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LOI CAM ON

Dé hoan thanh Dé 4n t6t nghiép Thac si voi dé tai: “Phap ludt vé thoi gio lam
vigc, thoi gio' nghi ngoi va thuee tién thwe hién tai Ngdn hang Thwong mai cé phan
Ngoai thwong Vigt Nam — Chi nhanh Binh Thudn”, bén canh sy nd lyc cta ban
than, t6i d3 nhan duoc su quan tim, huéng din va hd tro tn tinh tir quy Thay/C6,
Ban lanh dao don vi thuc tap, gia dinh va ddng nghiép.

Trudc hét, toi xin bay t6 10ng biét on sau sic dén Ban Giam hiéu cing toan thé
quy Thay/Cé Khoa Luat Kinh té — Truong Dai hoc Phan Thiét. Nhitng kién thirc
chuyén sau vé Luat Kinh té, dic biét 1a phap luat vé doanh nghiép va quan trji CTCP
ma quy Thay/Co di truyén dat trong sudt qua trinh hoc tap, 12 nén tang 1y luan quan
trong gitp t6i thuc hién va hoan thién dé an nay.

Dic biét, toi xin giri 101 tri 4n chan thanh va sau sic dén TS. Pham Thi Hong
Tam. Sy tan tAm, tinh than trach nhiém, nhirng dinh huéng khoa hoc sic bén cung
nhimg goép ¥ thiét thyc cua Co dd giup toi phat trién tu duy phap 1y, dam bao tinh
logic, chit ch& va phu hop véi tinh chat chuyén mén caa dé tai.

To6i xin tran trong cam on Ban L&nh dao va cac phong chuyén moén cia
Vietcombank - CN Binh Thuén. Xin chan thanh cam on Quy Ngan hang da tao diéu
kién thuan loi cho t6i trong qua trinh thuc tap, cho phép toi tiép can cac hd so phap
1y, Noi quy Ngan hang, cac quy ché quan tri ndi bo. Nhiing tu liéu quy bau nay 1a co
sO quan trong dé t6i kiém chung, ddi chiéu giira quy dinh cia BLLD nim 2019 véi
thuc tién thuc hién tai don vi.

Cudi cung, to1 xin gui 101 cdm on dén gia dinh, ban b¢ va cac anh/chi hoc vién
cuing khéa — nhitng ngudi da luén dong hanh, dong vién va hd tro toi trong subt thoi
gian hoc tap, nghién ctru va thuc hi¢n dé an.

Mic du di nd luc hoan thién dé 4n ¢ muc t6t nhat, song do han ché vé thoi
gian va kinh nghiém thyc tién, ndi dung khong tranh khoi nhiing thiéu sot. Toi rat
mong nhan dugc su gop y, phé binh ctua quy Thay/Co va cac chuyén gia dé dé an
duoc hoan thién hon, dong thoi gitp toi tich lity thém kinh nghiém phuc vu cho cong
viéc chuyén mon sau nay.

Xin tran trong cam on!

Lam Pdng, ngay 15 thang 06 nim 2026
TACGIA



LOI CAM POAN

T6i da thuc hién Dé an thac si véi dé tai: “Phap ludt vé thei gio lam viéc, thei
gio' nghi ngoi va thuc tién thuc hién tai Negdn hang Thwong mai cé phan Ngogi
thwong Viét Nam — Chi nhanh Binh Thudn”.

Téi xin cam doan day 1a dé tai nghién ctu cua riéng t6i va duoc sy hudng dan
cua TS. Pham Thi Hong Tam va TS. Nguyén Thuy Dung.

Cac noi dung nghién ctu, két qua trong dé tai nay 1a trung thuc va chua duoc
c4c tac gia khac cong bd dudi bat ky hinh thirc ndo. Néu phéat hién c6 bat ky hinh thirc

gian lan nao t6i xin hoan toan chiu trach nhiém trudc phap luat.

Ldam Béng, ngay 15 thdng 6 nam 2026
HQC VIEN

Nguyén Thi Thuy Tién



DANH MUC TU VIET TAT

Tir viét tit

Noi dung tir viét tit

BLLD B0 luat lao dong
CTCP Cong ty cb phan
CN Chi nhanh
CP Chinh phu
CQNN Co quan nha nudc
CVDbB Cong vi¢c dac biét
CVDbT Cong viéc dac thu
HDPLD Hop dong lao dong
NLDb Nguoi lao dong
NQLD No6i quy lao dong
NSDLDb Nguoi st dung lao dong
PLLD Phép luat lao dong
QbPL Quy dinh phap luat
QHLD Quan h¢ lao dong
TCTD T6 chtc tin dung
TGLV Thoi gio lam viéc
TGNN Thoi gio nghi ngoi
TMCP Thuong mai ¢6 phan
TULDTT Thoa uéc lao dong tap thé
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PHAN MO PAU
1. Tinh cép thiét caa dé tai

Giir vai tro dac biét quan trong trong qua trinh ton tai va phat trién cua xa hoi,
lao d6ng dwoc xem 1a mot trong nhirng hoat dong co ban va khdng thé thiéu caa con
ngudi. Khdng chi tao ra cua cai vat chat nham dap tng céc nhu cau thiét yéu trong
doi séng, lao dong con gop phan hinh thanh va phat trién nhitng gia tri tinh than da
dang, phong phd cho mdi ca nhan va cong dong. Tuy nhién, dé dat dugc ning suét
lao dong cao ciing nhu tao ra nhirng san pham cé chat luong khdng phai 1a diéu d&
dang, boi sic lao dong cua con nguoi ludn cd gidi han nhat dinh. Néu khong dugc
nghi ngoi va phuc hdi kip thoi, kha ning lao dong s& dan suy giam, anh huong truc
tiép dén hiéu qua lam viéc va chat luong san pham. Xuat phét tir yéu cau do, viéc
phap luat quy dinh vé thoi gio 1am viéc (TGLV) va thoi gio nghi ngoi (TGNN) ¢6
vai trd trong yéu trong viéc bao dam sic khoe, tai tao strc lao dong cho ngudi lao
dong, dong thoi gop phan nang cao hiéu qua sir dung nguon nhan hyc trong qua trinh
san xuat va kinh doanh. Trén phwong dién qubc té, Tuyén ngdn Thé gidi vé Nhan
quyén nam 1948 cua Lién Hop Qudc di khang dinh rd quyén lam viéc va quyén duoc
nghi ngoi 1a nhitng quyén co ban cua mdi ca nhan. Tai Viét Nam, ké tir khi gianh
duoc doc 1ap, van dé bao vé quyén va loi ich cia nguoi lao dong di nhan dugc su
quan tam sau sac tir Pang va Nha nudc. Sy quan tam d6 duoc thé hién nhat quan
thong qua cac quy dinh caa Hién phap, Bo luat Lao dong cing hé théng van ban quy
pham phap luat huéng dan thi hanh qua cac thai ky.

Tai Viét Nam, PLLP 1a nén tang dinh hudng cho viéc té chirc TGLV, TGNN
tai tat ca cac to chuc st dung lao dong. BLLD nam 2019 diéu chinh kha chi tiét vé
TGLV binh thuong, lam viéc ban dém, 1am thém gid cling nhu cac quyén loi lién
quan dén nghi giira gio, nghi I, nghi hang nam, nghi hang tuan va nghi viéc riéng cé
huong lwong. Bén canh d6, han ché chung trong bdi canh nganh ngan hang c6 dic
thu lao dong chat luong cao, 1am viéc theo quy trinh nghiém ngat, khdi lugng cong
viéc 1on va bién dong theo chu ky thi trudng tai chinh, nhiéu quy dinh phép ly hién
hanh van con mang tinh chung chung, thiéu tinh linh hoat dé diéu chinh hiéu qua voi

moi trudng 1am viéc ngan hang hién dai. Piéu nay c6 thé dan dén khé khan khi thuc



hién quy dinh vé bé tri nghi gitra ca, thoi gian 1am thém trong nhitng thoi diém cao
diém hoat dong nhu cudi nam, cudi quy hay trong giai doan trién khai san pham méi.

Dbong thoi, véi sy phat trién manh mé& va hoi nhap sau rong caa hé thong ngan
hang Viét Nam, dac biét la cac ngan hang thuong mai I6n nhu Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank), ciing dat ra nhitng yéu cau ngay cang cao
dbi vai viéc td chirc nhan su, trong d6 bao gdm ca viéc sip xép TGLV, TGNN ngoi
hop ly. Trong bdi canh s hda ngan hang, nang cao chat lwong dich vu ngan hang sé
24/7, va mé rong dich vu ra cac nudc trén thé giéi, NLD trong nganh ngan hang ngay
cang dbi mat véi ap luc 1am viée cao hon, thoi gian 1am viéc linh hoat hon, va yéu
cau truc lién tuc, ké ca ngoai gio hanh chinh. Diéu nay khién cho ranh gigi gitta gio
lam viéc va gid nghi ngoi tré nén khoé phan dinh rd rang, nhat 1a véi cac vi tri 1anh
dao, quan ly hoic nhan su phu trach van hanh k¥ thuat hé théng sét. Bidu do da dat
ra yéu cau phap luat phai tiép tuc c6 co ché dé quyen loi cia cac bén vira duoc dam
bao, vira giai quyét dugc méi quan hé gitra bao vé stc khoe 1au dai cia NLD va doanh
thu ctaa don vi.

Truéc bdi canh ngan hang ngay cang chiu ap luc canh tranh, chuyén doi sé va
hoi nhap quéc té, viec nghién ciu phap luat vé TGLV, TGNN tir thyc tién thuc hién
vé TGLV, TGNN tai Vietcombank mang tinh cip thiét. Viéc phan tich, ddnh gia van
dé nay khong chi gp phan xac dinh mac do tuan tha phap luat trong to chuc, diéu
hanh cua mot ngan hang thuong mai, ma con 1a co s¢ dé dé xuat cac giai phap hoan
thién chinh sach lao dong phi hop véi dic thu nganh va xu huéng phat trién bén
viing. V§i tam quan trong do, tac gia chon dé tai “Phép ludt vé théi gio lam viéc,
thoi gior Nghi ngoi va thuc tién thuec hign tai Ngdn hang Thwong mai cé phan Ngogi
thwong Viét Nam — Chi nhanh Binh Thugn” 1am d& &n thac sy c6 y nghia vé mat ly
luan va thuc tién sau sac.

2. Tinh hinh nghién ctru
Tinh dén thoi diém hién tai, da c6 nhiéu ngudn tai liéu nghién cau phéap luat vé

TGLV, TGNN dién hinh nhu sau:
(i) Sé&ch, giao trinh:

~*Nguyén Thi Huyén Trang, “Ap luc lam viéc trong nganh ngan hang thai ky s6 hoa”, Tap chi Ngan
hang, so6 3 (2023), tr. 24-28.



C6 nhiéu sach tham khao, chuyén khao nghién cau vé néi dung cua BLLD,
trong d6 c6 ndi dung vé TGLV, TGNN HDPLD nhu: Nguyén Hitu Chi, Nguyén Vin
Binh (2021), “Binh ludn khoa hoc BLLD ndm 2019”, Nxb Tu phap, Ha Noi; Tran
Thi Thuy Lam, D3 Thi Dung (2020), “Binh ludn nhing diém méi cia BLLP ndm
2019, Nxb Lao dong, Ha Noi; Nguyén Hitu Chi, Tran Thi Thay Lam (2020), “Giéo
trinh Ludt Lao dong Viét Nam”, Truong Pai hoc Luat Ha Noi, NXB Cong an nhan
dan... Cac sach binh luan nay khdng nghién ciu riéng vé TGLV, TGNN, tuy nhién
trong d6 c6 ndi dung vé TGLV, TGNN. Theo d0, cac tac gia dua ra quan diém, danh
gia vé cac quy dinh vé TGLV, TGNN trong BLLD niam 2019, dong thoi chi ra nhiing
diém méi trong quy dinh cua phép luat hanh so véi quy dinh trude do.

(i)  Ludn van, lugn an:

Nguyén Vii Thao Linh (2025), “Phap ludt vé thoi gian 1am viéc, thei gian nghi
ngoi va thuc tién thuc hién tai Hoc vién Phy niz Viét Nam”, Bé an tét nghiép thac si
luat hoc, Pai hoc Luat Ha Noi. Bé an da dat dwgc muc tiéu va nhiém vu nghién ciu
véi nhitng két qua cha yéu nhu sau: hé thong hoa mot sé van dé Iy luan vé TGLV,
TGNN phan tich, danh gia thuc trang thuc tién thuc hién quy dinh vé TGLV, TGNN
tai Hoc vién Phu nit Viét Nam. Dé an ciing da phan tich nhitng han ché, bat cap va
nguy@n nhan caa han ché trong thuc hién quy dinh vé TGLV, TGNN tai Hoc vién
Phu nit Viét Nam. Trén co s& phan tich thyuc tién, dwa dé xuat kién nghi nham hoan
thién QPPL vé TGLV, TGNN; Pong thoi kién nghi nang cao hiéu qua thyc hién phap
luat vé thoi gian 1am viéc, thoi gian nghi ngoi tai Hoc vién Phu nir Viét Nam.

Tran Hai Nam (2023), “Phap ludt vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi ¢ Viét
Nam”, Luan van Thac si, truong Dai hoc Luat Ha Noi. Luan vén trinh bay vé mot s6
van dé ly luan va phap luat vé TGLV, TGNN; phan tich phép luat hién hanh cua Viét
Nam vé TGLV, TGNN va thyc tién thuc hién; tir d6 dé xuat giai phap nham hoan
thién phap luat va day manh hiéu qua thi hanh phép luat trong linh vuc nay.

Ping Qudc Thang (2022), “Phap ludt vé TGLV, TGNN va thyc tién thyc hién
tai cng ty cé phan Pai Hodng Son, tinh Bdc Giang”, Ludn vin thac si, Pai hoc Luat
Ha Noi. Luan van duoc Viét trong giai doan BLLD nam 2019 d3 dugc dua vao thuc
tién thi hanh. Ngoai viéc danh gia chi tiét cic QDPL cua Viét Nam, ciing nhu cac quy
dinh tir ILO va nhiéu quéc gia khac trén thé gidi, tac gia con di sau vao thyc trang &p

dung cac quy dinh phap Iy vé van dé nay tai don vi nghién ctru. Phan tich duoc thuc



hién trong mét giai doan dac biét, khi dai dich Covid-19 bung phat. Chinh vi vay,
cong trinh di c6 nhitng phan tich rat thuc té trong viéc thuc thi phap luat dua trén tinh
hinh kinh té truGe va sau dai dich.

Nguyén Dinh Kién (2022), “Phap ludt vé thei gian 1am viéc, thoi gian nghi ngoi
va thyee tién thi hanh tai Cong ty TNHH Minh Diing”, Luan van Thac s, Pai hoc Luat
Ha Noi. Nghién ciru tap trung vao viéc phan tich cac QDPL hién hanh vé TGLV,
TGNN theo BLLD Viét Nam, va céch thire cac quy dinh nay duoc trién khai tai Cong
ty Minh Diing. Luan vin da danh gia thuc tién thi hanh cac QDPL tai Céng ty TNHH
Minh Diing, tap trung vao cac van dé nhu mirc do tuan tha cia don vi, ché do ddi véi
NLD, va nhitng khé khan, thach thirc trong viéc thuc hién dtng phap luat. T d6 dua
ra nhitng giai phap nham hoan thién viéc thyc thi cac quy dinh vé thoi gian lam viéc
va nghi ngoi tai doanh nghiép nay, bao gém viéc nang cao nhan thac cia NLD va
doanh nghiép, tang cuong kiém tra, gidm sét tir phia co quan quan 1y nha nudc.

(iii)  Pé tai nghién ciru khoa hoc, hai thdo, tap chi:

D6 Thi Dung (2020), “TGLV, TGNN theo quy dinh ciia BLLD ndm 2019 va viéc
trién khai thyec thi”, DBé tai nghién ciru khoa hoc, Trudng Pai hoc Luat Ha Nbi, khoa
Phap luat kinh té.

Lé Pinh Quang (2020), “Mét sé diém mét vé TGLV, TGNN trong BLLD 2019”,
Tap chi Nghé luat s6 3/2020. Bai viét nay di chi rd nhitng quy dinh con han ché cua
BLLD niam 2012 vé TGLV, TGNN va binh luan quy dinh mégi cia BLLD nam 2019
vé TGLV, TGNN.

Céc cong trinh trén da dugc nhiéu nha khoa hoc nghién cau dudi nhiéu goc do
khac nhau, c6 nhitng cong trinh nghién ciru da nghién ctru twong d6i vé mot sé quy
dinh chung vé QBPL vé TGLV, TGNN co ban cua phép luat Viét Nam. Tir d6, chi
ra mot sb bat cap, han ché va kién nghi hoan thién phép luat trong viéc thuc hién céc
quy dinh trén. Tuy nhién, cac dé tai ké trén méi chi nghién ciu mot khia canh cua
phap luat vé TGLV, TGNN dic biét tai Vietcombank - CN Binh Thuan chua c¢6 cong
trinh nao nghién ctu mot cach toan dién. Chinh boi vay, dé tai “Phap lugt vé thoi
gio'1am vige, théi gio nghi ngoi va thuc tién thuc hién tai Ngdn hang Thwong mai
cé phan Ngoai thiwong Vigt Nam — Chi nhanh Binh Thudn” mang tinh tng dung
tai Ngan hang.



3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru
3.1. Muc dich nghién ciru

Huéng dén viéc nghién ctiru mot cach toan dién cac van dé lién quan dén TGLV,
TGNN va céc quy dinh phap luat diéu chinh linh vuc nay, dé &n tap trung lam sang
t6 nhitng van dé ly luan co ban vé TGLV, TGNN va phap luat vé TGLV, TGNN.
Ddng thoi, dé &n tién hanh khao sat, danh gia cac quy dinh cua phép luat lao dong
hién hanh ciing nhu thuc tidn &p dung cic quy dinh vé TGLV, TGNN tai
Vietcombank — CN Binh Thuan. Trén co s& nhan dién nhitng han ché, vuéng mic
con ton tai ca trong hé théng phép luat va qua trinh to chuc thyc hién tai don vi nghién
ctru, dé& an dé xuat céc giai phap va kién nghi nham hoan thién phap luat, ddng thoi
nang cao hiéu qua thuc thi cac quy dinh vé TGLV, TGNN tai Vietcombank — CN
Binh Thuan.
3.2. Nhiém vu nghién cau

Dé hién thyc hda muc dich nghién ctru da dat ra, dé an tap trung trién khai céc
nhiém vu nghién cau chu yéu sau day:

Mgt 1a, nghién cau va lam rd nhiing van dé ly luan co ban vé TGLV va TGNN,
bao gém viéc phan tich khai niém, dic trung phap 1y, vai tro va ¥ nghia ctia cac quy
dinh phap luat trong viéc bao dam su hai hoa giita quyén, lgi ich cia NLD véi nhu
cau to chirc, quan ly va sir dung lao dong ciia NSDLP trong phat trién kinh té.

Hai 13, phan tich va danh gia hé thong quy dinh vé TGLV va TGNN, trong tam
1a cac quy dinh cia BLLD niam 2019 va cac vin ban huéng dan thi hanh ¢6 lién quan.
Qua d6, 1am rd mic d6 day du, tinh hop ly va kha nang dap (ng yéu cau thyc tién
cta cac quy dinh nay trong qua trinh quan tri va st dung nguon nhan luc tai doanh
nghiép.

Ba 13, khao sat va danh gia thuc tién thuc hién phéap luat vé TGLV va TGNN
tai Vietcombank — CN Binh Thuan, don vi thuéc mét té chuc tin dung ¢ quy mé 16n,
mang ludi hoat dong rong va dic thii cong viéc gan véi viéc xt 1y thuong xuyén cac
nghiép vu tai chinh — ngan hang c6 tinh chat phuc tap. Trén co sd d6, nghién ciiu tap
trung 1am rd cach thirc to chic thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi, viéc bé tri lao
dong, quan ly thoi gian lam viéc cling nhu mirc d6 tuén thu cac quy dinh phép luat

lién quan tai don vi nghién ctu.



Nghién ctru s& 1am rd cach Vietcombank — CN Binh Thuan té chirc thoi gian
lam viéc theo gior hanh chinh, co ché 1am thém gio (dic biét trong céc thoi diém cao
diém nhu cudi quy, cudi nam, kiém toan noi bd...), ciing nhu chinh sach nghi phép
nam, nghi bu va ché d6 nghi theo dic thi nganh tai chinh — ngan hang. Qua dé, dé tai
nhan dién nhitng bat cap cu thé nhu: ap luc 1am viéc kéo dai, thoi gian nghi chua
duge dam bao day da, hoic viéc lam thém nhung khong duoc ghi nhan chinh thic
dudi dang gio [am thém.

Bon 13, dé xuat giai phap nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé TGLV,
TGNN tai Vietcombank — CN Binh Thuan, bao gém kién nghi hoan thién phap luat
cho lao dong, ting cudng co ché kiém tra giam st noi b tai cac ngan hang thuong
mai, nang cao nhan thirc phap luat cho can bo nhan vién, va thiét 1ap chinh sach phan
bd thoi gio lao dong hop 1y, dam bao bao vé sic khoe va quyén loi NLD di dbi véi
hiéu qua cdng viéc.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru
4.1. Poi twong nghién ciru

Pé 4n tap trung nghién cau QPPL vé TGLV, TGNN, véi trong tam phan tich
cac quy dinh trong BLLD 2019 va cac van ban co lién quan. Ngoai ra, d6i tuong
nghién ctru con 1a thuc tién thuc hién cac quy dinh nay tai Vietcombank - CN Binh
Thuan, dic biét 1a mot s6 quy dinh lién quan dén t6 chiac TGLV, TGNN, ché d6 lam
thém gio va cac quyén loi khac cia NLD trong méi trudng ngan hang.
4.2 Pham vi nghién ctu

Pham vi ngi dung: dé an nghién cau cac QDPL va thyc tién thuc hién phép luat
vé TGLV, TGNN. bé an khéng nghién ctiru noi dung va cach thac giai quyét tranh
chap vé TGLV, TGNN .

Pham vi khong gian: Dé an danh gia phép luat Viét Nam hién hanh vé TGLV,
TGNN tur thuc tién tai Vietcombank - CN Binh Thuan.

Pham vi thoi gian: Nhiing s liéu, vu viéc vé thuc tién thuc hién phap luat vé
TGLV, TGNN tai Vietcombank — CN Binh Thuan dugc nghién ctru trong giai doan
tir nam 2019 14 thoi diém BLLD ¢6 hiéu luc thi hanh dugce dén nay.

5. Phuwong phap nghién cau
Khi tiép can dudi ling kinh khoa hoc, dé tai nay s& van dung mét hé thdng

phuong phap nghién ctu khoa hoc da dang, nham khéng chi 1am rd cac van dé ly



luan vé TGLV, TGNN, ma con phan anh sinh dong thuc tién thuc hién cac QDPL
nay tai Vietcombank — CN Binh Thuan. Cac phuong phap nghién ciru ndy nham tiép
can, phan tich va dénh gia ca khia canh Iy thuyét va thuc tién mot cach chat ché va
c6 hé théng, bao gom:

Phwong phdp lugn: dua trén nén tang phép bién chiing cia chi nghia duy vat
lich sir Méc - Lénin, tu tedng H56 Chi Minh cling véi cic quan diém va chinh sach
cia Pang va Nha nuéc vé phét trién kinh té thi truong theo dinh hudng x& hoi chu
nghia. Trong d6, ndi dung tap trung dic biét vao cac van dé lién quan dén quan hé
lao dong, TGLV, TGNN, ciing nhu cac quan diém vé xay dung va hoan thién PLLD
trong bdi canh hoi nhap kinh té quéc té.

Phurong phdp lich siz: D& di tim nguon goc ra doi phéap luat vé TGLV, TGNN,
tim ra ban chat cua viéc phan dinh rd thoi TGLV, TGNN duoc thé hién tai phan khai
niém TGLV, TGNN dé nhan dinh ding dan vé nhimg wu diém, han ché trong cac
QDPL lién quan ciing nhu viéc thuc hién phap luat trong thyc té.

Phwrong phdp phdan tich, binh lugn: dé an 1am rd mot cach siu sac cac van dé
nghién ctu TGLV, TGNN thanh ting bo phan dé khai quat mot cach day du cac van
dé ly luan, thyc tién thuc hién quy dinh vé TGLV, TGNN.

Phurong phdp tong hop: Pay 1a phuong phap chinh duoc &p dung trong nghién
ctu ly luan vé cac QPPL vé TGLV va TGNN. Tir viéc phan tich sau sic cac van dé
nghién ciru TGLV, TGNN dé tai tong hop lai nhitng bo phan dir liéu da duoc phan
tich dé dwa ra danh gia, két luan. Phuong phép nay sé& gilp hé thong hoa cac quy dinh
phép 1y lién quan trong BLLD Viét Nam, cac nghi dinh, thong tw huéng dan, cac vin
ban phép 1y khac va cac diéu udc qudc té cé lién quan nhu cac cong wdc cua To chic
Lao d6ng Quéc té (ILO). Ngoai ra, phuong phap nay ciing dugc ap dung dé téng hop
cac tai liéu nghién ctru, bao cao tir cac co quan chirc nang va cac cong trinh nghién
ctru trude do.

Phwong phdp so sanh: véi muc tiéu so sanh cac QDPL vé TGLV va TGNN véi
cac quy dinh turong tng ctia mot sé qudc gia nhu Nhat Ban, cling nhu cac diéu udc
qudc té co lién quan, dic biét 1a cac cong uéc cua T chire Lao dong Qudc té (ILO).
Diéu nay gilp danh gia mac do phi hop va kha ning hoi nhap caa phap luat Viét

Nam trong van dé nay trong phan phan tich Iy luan.



Phwong phdp thong ké: Phuong phap thong ké s& dugc st dung dé phan tich
cac sb liéu lién quan dén tinh hinh thuc hién cac quy dinh vé TGLV, TGNN tai
Vietcombank - CN Binh Thuan, tir @6 lam r6 su tuan tha hay vi pham cac QDBPL va
chi ra xu hudng phét sinh céc van dé trong cong tac t6 chirc lao dong tai ngan hang.

Phwong phdp thu thdp va xi ly thong tin: dé tai thu thap va xir 1y s6 liéu, hd so
luu thue té tai noi thuc hién nghién ctu thanh tirng bo phan, dé tai tong hop, dwa ra
danh gia, két luan tir nhitng dix liéu thu thap duoc.

Ngoai ra, cic phwong phap hé théng héa Iy thuyét, gia thuyét nghién ciu, nghién
ctu tinh hudng ciing duoc hoc vién sir dung 1am sang to, trién khai dé an (nhung
khong dé cap).

6. Y nghia ly luan va thuc tién ciia dé an
6.1. Y nghia khoa hoc

Dé an c6 gia tri dong gop vao viéc lam sang to va hoan thién mot s6 van dé ly
luan vé thoi TGLV, TGNN. Thong qua viéc phan tich khéi niém, dic diém, y nghia
TGLV, TGNN ciing nhu khai niém phap luat diéu chinh linh vyuc nay, dé an da hé
théng hoa va bd sung céac luan diém vé nguyén tic, noi dung va co sé phap ly diéu
chinh véan dé thoi gio trong quan hé lao dong. Bong thoi, dé an cling dua ra cac phan
tich danh gia mang tinh hé théng vé QDPL hién hanh va thyc tién thyc hién tai Viét
Nam, tir d6 chi ra nhitng diém con bat cap, han ché.

Trén nén tang céc phan tich Iy luan va thuc tién, tac gia da dé xuat mot s kién
nghi mang tinh khoa hoc, cé gié tri tham khao ddi véi viéc sira ddi, bd sung cac quy
dinh cta phép luat hién hanh nham nang cao hiéu qua diéu chinh va thuc thi phép luat
vé TGLV, TGNN. Qua d6, dé &4n gop phan lam phong pht thém hé théng Iy luan phap
luat lao dong, dac biét trong béi canh yéu cau bao vé NLD va nang cao chat lugng
quan tri nhan sy ngay cang gia tang.

6.2. Y nghia thuc tién

Vé mit thyc tién, két qua nghién ciu caa dé an cd thé tré thanh tai liéu tham
khao hitu ich cho cac CQNN c6 tham quyén trong qué trinh xay dung, ra soat va hoan
thién hé thong phép luat lao dong néi chung, ciing nhu phéap luat vé TGLV, TGNN
no6i riéng. Ngoai ra, d& &n con cung cap co sé thuc tién va phuong phap tiép can cho
cac don vi str dung lao dong — dic biét 1a cac doanh nghiép trong nhiéu linh vyc —
trong viéc van dung linh hoat va hiéu qua cac QDPL phu hop véi diéu kién san xuat,

kinh doanh cu thé caa minh.



Diéu nay gop phan nang cao ning suit lao dong, cai thién méi trudng lam viéc,
d6ng thoi bao dam tét hon quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua ca NLD va
NSDLD. Trong bdi canh chuyén ddi s6 va hai nhap quéc té sau rong, viéc cu thé hoa
va van dung hiéu qua QDPL vé TGLV, TGNN cang trg nén can thiét dé huéng toi
mo hinh lao dong bén viing va hai hoa.

Ddng thoi, cac giai phap cua dé an ciing s& gop phan nang cao nhan thuc cua
cac bén lién quan (bao gdom NLB, NSDLP va céc co quan quan 1) vé quyén loi cua
NLD va nghia vu ciia NSDLD trong viéc thuc thi quy dinh vé TGLV, TGNN, tir d6
xay dyng mot thi truong lao dong cong bang va phat trién bén viing hon.

7. Két cdu ciia dé an

Ngoai phan ma& dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, danh muc tir viét
tat, noi dung chinh ciia dé an duoc cau trac thanh ba chwong nhu sau:

Chuong 1: M6t s6 van dé Iy luan va phap luat vé TGLV, TGNN.

Chuong 2: Thyc trang phap luat vé TGLV, TGNN va thuc tién thyc hién tai
Vietcombank - CN Binh Thuan.

Chuong 3: Mot s6 kién nghi hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thuc
hién phéap luat TGLV, TGNN tir thyc tién Vietcombank - CN Binh Thuan.



CHUONG 1. MOQT SO VAN BE LY LUAN VA QUY PINH
PHAP LUAT VE THOI GIO LAM VIEC, THOI GIO NGHI
NGOI

1.1. M@t s6 van d@é ly luan vé thei gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi
1.1.1. Khéi niém thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi

TGLV, TGNN Ila van dé quan trong, dugc NLD va NSDLP quan tim khi xac
lap quan hé lao ddng. Muc dich 1a nhiam bao vé sic khoé NLD ddng thoi bao dam
doanh thu, loi nhuan cia NSDLP nhit I1a cac doanh nghiép. Ngay tir ndm 1919, ILO
d3 thong qua Cong wace s6 1 vé do dai TGLV trong cong nghiép, hudng téi viéc thong
qua tiéu chuan “ngay lam viéc 8 gio méi ngay hay 48 gio: méi tuan”. T chic nay
nhan manh day 1a van dé c6 tinh quan trong dac biét va cip thiét, tao nén méng cho
cac Cong udc tiép theo cua To chuc cling nhu cac qubc gia xac dinh cy thé TGLV,
TGNN phi hop véi diéu kién kinh té - xa hoi cia minh. Tuy nhién, trong Cong uéc
nay khong c6 quy dinh cy thé vé khai niém TGLV, TGNN ma phai dén Cong udc s6
30 nim 1930 modi c6 dinh nghia cu thé.

Theo Piéu 2 Cong udc s6 30 nam 1930 cua ILO thi: “Thei gio 1am viéc ¢é nghia
la thoi gian trong d6 nguoi lao dong lam thué dwoc dat dudi sie Sdp dat cia nguoi sie
dung lao dong, trong dé khéng bao gom thoi gio ngi ngoi ma nguwoi lao déng khdng
nam dudi sy Sdp dat cua ngwoi s dung lao dong”2. Quy dinh nay dwoc ban hanh
nham bao vé quyén loi va siac khoe ciia NLD, dong thoi thiét 1ap mot tiéu chuan quéc
té thong nhat vé khai niém “thoi gio lam viéc” dé cac quéc gia thanh vién &p dung.
Quy dinh nay dong vai tro dinh rd trach nhiém ciia NSDLD trong viéc quan ly va chi
tra luong, ngan chan tinh trang lam dung lao dong hoac viéc gop TGNN vao TGLV.
Diéu luat nay c6 ¥ nghia quan trong trong viéc dam bao cho NLP ¢6 quyén dugc nghi
ngoi mot cach doc 1ap, khong bi can thiép boi NSDLD. Pong thoi, nd ciing tao nén
tang phép Iy vitng chic dé NLD c6 thé yéu cau nhan luong ding véi thoi gian thuc
té NLD da lam viéc. Vé phia NSDLP, quy dinh di tao ra mot hanh lang phap 1y cu

thé dé quan ly hiéu qua cac hoat dong san xuat, to chirc nguén nhan luc va tinh toan

2 Pidu 2 Cong ude s6 30 nam 1930 ciia ILO vé TGLV trong thuong mai va vian phong.
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chi phi lao dong, hd trg xay dung QHLPD 6n dinh va hai hoa, phil hop véi chuan muc
qudc té.

V4n d& TGLV, TGNN bét ngudn tir cac cudce dau tranh cia NLD tai nhiéu qudc
gia tai chau Au vao dau thé ky XIX, xuét phét tir thuc té - NLD khdng c6 ngay nghi,
trong khi d6, mdi ngay phai 1am viéc suét 15 gio. Nam 1814, Phap 1a qubc gia dau
tién tai chau Au quy dinh ngay nghi bao gom nhitng ngay I& Céng gido va ngay Chu
nhat; téi ndm 1848, nhitng ngudi biéu tinh doi quyén bau cir phd thong dong thoi yéu
cau giam gio 1am viéc 1a 10 gio/ngay tai Paris va 11 gio/ngay tai cac tinh. Tai Hoa
Ky, vao naim 1868, chinh quyén Hoa Ky di thong qua dao luat quy dinh trong cac co
quan Chinh phu thi s6 gio 1am viéc la 08 gid/ngay. Toi nam 1886, tai thanh phd
Chicago, Pai hoi Lién doan lao dong tai Hoa Ky da thong qua Nghi quyét quyét dinh
thoi gian lao dong ciia NLD 1a 08 gid/ngay bat dau tir ngay 01/05/1886.

Xét dudi goc @6 ngdn ngit phap ly, TGLV, TGNN dugc cac qudc gia ghi nhan
bang nhiéu thuat ngir khac nhau tly thudc vao hé théng phap luat lao dong cua tirng
nuéc. Chang han nhu: Pao luat Viéc 1am cua Singapore®, BLLD Philippines* quy
dinh “hours of work”/“rest day”, BLLD Thai Lan 1a “work day”/“holiday”®, hay
“working time”/“time of rest” theo BLLD Nga®. i voi Viét Nam, cac noi dung lién
quan dén TGLV va TGNN hién duoc diéu chinh trong Bo luat Lao dong nam 2019
va cac van ban quy dinh chi tiét, huéng dan thi hanh. Tuy nhién, phap luat hién hanh
chua dwa ra khai niém phdp ly chinh thire dbi véi hai thuat ngir nay.

Dudi goc o khoa hoc lao dong, khai niém nay cd thé hiéu 1a: “TGLV la khodng
thoi gian can va dii dé NLD hoan thanh dinh mitc lao déng hodgc khoi lirong cong
Viée di dwoc giao™’. Theo céch tiép can nay, yéu té “can va di” mang tinh trong ddi,
phu thudc vao tinh chat, yéu cau va dic diém cua tirng cong viéc cu thé. Do do, thoi
gian thuc hién cong viéc cd thé kéo dai hoic rat ngan khéac nhau, tham chi duoc b

tri vao ban ngay hoac ban dém. TGNN la “thoi gian NLD khong phai thuc hién nghia

3 Who is covered under Part 1V, https://www.mom.gov.sg/employment-practices/femployment-act/who-is-
covered#who-is-covered-under-part-iv, truy cap ngay 16/04/2026

4 Chwong I, II Quyén III (DPiéu kién lam viéc) cua B¢ luat lao dong Philippines,
https://blr.dole.gov.ph/2014/12/11/labor-code-of-the-philippines/, truy cap ngay 16/04/2026

5Pidu 5 Luat Bao vé lao dong nam 1998 cua Thai Lan, https://natlex.ilo.org/dyn/natlex2/r/natlex/fe/details?p3
isn-49727, truy cap ngay 16/04/2026

6 Muc v, Muc \V Phan 3 Bo luat Lao dong Lién bang Nga,
https://natlex.ilo.org/dyn/natlex2/r/natlex/fe/details?p3 isn-60535, truy cap ngay 16/04/2026

" Trudng Dai hoc Luat Ha Noi (2022), Giao trinh Luat Lao dong Viét Nam, Tap 1, Nxb Cong an nhan dan, Ha
NOoi, tr. 284.
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Vu lao dgng va c6 quyen sir dung thoi gian nay theo y minh”8. Céch hiéu nay cho thay,
trong thoi gian nghi ngoi, ngudi lao dong khong phai chiu su quan 1y, diéu hanh hay
giam sat truc tiép tir phia nguoi sir dung lao dong va co toan quyén quyét dinh viéc
sir dung quy thoi gian d6 cho cac nhu cau ¢ nhan.

Tir dinh nghia v& TGLV, TGNN ¢ nhiéu nguon khéc nhau, ta c6 thé hiéu:

“TGLV la khoang thoi gian do phap luat quy dinh hoac do su thoa thuan cua
cac bén trong QHLD, trong khoang thoi gian d6, NLD thuc hién cac céng viéc duoc
NSDLD giao theo thoéa thuan cia cac bén theo HDLD dua trén co s& quy dinh cua
phap luat.

TGNN la khoang thoi gian NLD khong c¢6 nghia vu thyc hién cic céng viéc
dugc NSDLD phan cong va ¢ toan quyén sir dung thoi gian nay theo nhu cau cé
nhan.”

1.1.2. Pac diém thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi

TGLV va TGNN Ia hai khéi niém doc lap, trai nguoc nhau nhung lai vira thong
nhat, lai vira di 1ap, tao nén mdi quan hé bién chang, tir d6 tao 1ap nén quyén va
nghia vu cta chu thé trong QHLD.

- Ddc diém cua TGLV:

Thet nhdt, TGLV thé hién nghia vu lao dong bat budc caa NLD trong QHLD.
NLD phai thuc hién cong viéc trong khoang thoi gian, theo ding ndi dung da cam
két trong HPLD hoic theo sy phan cong, diéu hanh cia NSDLP. Trong thoi gian
nay, NLD chiu trach nhiém thuc thi cong viéc dang vadi chirc nang, nhiém vy, bao
dam tuan tha ky luat, noi quy lao dong va cac quy ché vé chuy&n mén nghiép vu. Do
d6, TGLV gan lién vai trach nhiém phap Iy cia NLD trong viéc duy tri sy van hanh
6n dinh cua to chuc sir dung lao dong.

Thet hai, TGLV dién ra dudi su quan ly, giam sat truc tiép caa NSDLD. Trong
khoang thoi gian nay, NLD khong dugc tu y roi bo vi tri lam viéc hay thuc hién cac
hoat dong ngoai pham vi céng viéc dugc giao ma khéng co6 su cho phép hop phép.
NSDLB c¢6 quyén giam sat noi dung, dia diém, tién do va phwong thirc tién hanh cong
viéc cia NLD. Pay 1a diu hiéu quan trong dé phan biét TGLV véi TGNN, vén mang
tinh ty chu va khong dat NLD dudi su kiém soét truc tiép cuia NSDLD.

8 Truong Dai hoc Luat Ha Noi (2022), Giéo trinh Luat Lao dong Viét Nam, Tap 1, Nxb Cong an nhéan dan, Ha
Noi, tr. 284.
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Thet ba, gidi han vé TGLV dugc phap luat quy dinh rd rang nham bao vé stc
khoe va quyén lgi cia NLD. Trong bdi canh lao dong hién dai, viéc gisi han TGLV
la mét bién phap nhan vin va can thiét nham phong ngtra tinh trang lam dung stc lao
dong, kiét sirc nghé nghiép va mat can bang cudc séng. Theo quy dinh tai BLLD nim
2019, TGLV binh thuong khong vuot qué 08 gio mi ngay va 48 gio mdi tuan, dong
thoi c6 cac quy dinh vé 1am viéc ban dém, 1am thém gid, 1am viéc theo ca, nhim dam
bao méi truong lao ddng an todn va bén viing.

Thet e, TGLV ¢6 thé duoc sip xép linh hoat nhung phai trong khudn khé phap
luat. NSDLD va NLD dugc phép thoa thuan vé hinh thirc phan bé thoi gian 1am viéc
nhu 1am viéc theo gid, theo ngay, theo tuan hoic theo ca kip, tuy nhién, nhiing thoa
thuan nay phai tuan thu giéi han vé thoi gian nghi ngoi bat budc, tong thoi gian 1am
viéc tdi da, cling nhu cac quy dinh vé thoi gian 1am thém. Sy linh hoat nay vira dap
ing yéu cau van hanh cua doanh nghiép, vira phil hop voi xu hudng thi truong lao
dong hién dai va nhu cau cé nhan hoa cua NLD.

- Ddc diém ciia TGNN:

Thet nhdt, TGNN 14 quyén nhan than duoc phép luat cdng nhan va bao vé déi
v6i NLD. Trong khoang thoi gian nay, NLD khong c6 nghia vu thuc hién cong viéc
va khong chiu sy quan Iy truc tiép tir NSDLP. Viéc bao dam quyén nghi ngoi 13 mot
trong nhitng nguyén tac cét 16i cua phap luat lao dong hién dai, thé hién su tén trong
d6i vai sirc khoe thé chat va tinh than caa NLD, dong thoi gop phan xay dung moi
truong 1am viéc nhan vin, bén viing.

Thi hai, myc dich chinh yéu cia TGNN 1a nham téi tao sirc lao dong va duy tri
su can bang gitra cong viéc va cudc song ca nhan. Sau mot khoang thoi gian lam viéc
nhét dinh, NLD can duoc phuc hdi ning luong ca vé thé chat Ian tinh than dé tiép tuc
lao dong hiéu qua. TGNN ciing tao diéu kién dé NLD tham gia vao cac hoat dong ca
nhan, gia dinh va xa hoi, tir 46 khong chi nang cao chat lugng cudc séng ma con thiic
day sy phat trién toan dién cua con ngudi trong mdi quan hé hai hoa giita cong viéc
va doi séng.

The ba, TGNN duoc phan chia thanh nhiéu hinh thtc va loai hinh khac nhau
theo quy dinh cua phap luat. Cac hinh thic nghi ngoi bao gom nghi gitra gio 1am viéc
(nghi giita ca), nghi hang tuan, nghi 1, nghi Tét, nghi hang nam (nghi phép), nghi

khong luong va cac thoi gian nghi dac thi theo nganh nghé. Mdi loai hinh nghi ngoi
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c6 muc dich, thoi luong va diéu kién 4p dung khac nhau nhung déu nham bao vé sic
khoe NLD va bao dam quyén loi céng bang trong cac méi trudng lao dong da dang.

Thet 71, TGNN trong nhiéu trudng hop mang tinh chat bat budc va khdng thé
thay thé bang tién lwong hoic thoa thuan 1am viéc lién tuc. Viéc budc NLD lam viéc
lién tuc ma khdng co thoi gian nghi ngoi hop ly khdng chi vi pham phéap luat ma con
anh huong tiéu cuc dén stc khoe, tinh than va hiéu suat lao dong. Nhitng quy dinh
nay phan anh cam két ciia phap luat Viét Nam trong viéc bao dam quyén nghi ngoi
nhu mot thanh phan thiét yéu cua quyén lao dong, phu hop vai cac tiéu chuan lao
dong québc té nhu Cong woc s6 14, sé 132 va cac khuyén nghi caa I1LO.
1.1.3. Y nghia thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi

TGLV va TGNN ¢4 vai trd quan trong khong chi ddi véi NLD ma con ddi véi
NSDLD va toan bd nén ciing nhu su phat trién chung caa nén kinh té — xa hoi. Viéc
xay dung va thuc hién cac quy dinh vé thoi gio lao dong mot cach hop ly khdng chi
bao dam sy hai hoa giita quyén va nghia vu ciia cac chi thé trong quan hé lao dong
ma con gop phan hinh thanh méi treong 1am viéc én dinh, an toan va hiéu qua.

Déivéi NLP, viec nhan thirc day du va tuan tha cac quy dinh vé TGLV, TGNN
¢ y nghia quan trong trong viéc chii dong quan ly, sap xép va sir dung quy thoi gian
caa ban than mot cach khoa hoc. Trén co s¢ do, NLD khong nhirng nang cao y thuc
chap hanh ky luat lao dong ma con bao dam viéc thuc hién day du cac nghia vu da
cam két trong hop dong lao dong, qua d6 lam cin ctr dé duoc hudng cac quyén loi vé
tién lwong, tién thuong va cac ché do dai ngd khéac theo quy dinh ciia phap luat. Thuc
té cho thay, viéc bao dam thoi gian 1am viéc va nghi ngoi phu hop gip duy tri stc
khoe thé chat, 6n dinh tinh than va nang cao hiéu suat lao dong. Trong diéu kién canh
tranh caa nén kinh té thi truong, khi muc tiéu lgi nhuan luén duoc cac doanh nghiép
chu trong, nguy co NLD bi kéo dai thoi gian lam viéc hoac khai thac qua mirc suc
lao dong hoan toan cé thé xay ra néu thiéu co ché kiém soéat tir phap luat. Vi vay, cac
quy dinh vé TGLV, TGNN duoc xem la cdng cu phap 1y quan trong nham gigi han
viéc str dung sirc lao dong quéa muc, bao dam cac diéu kién vé an toan, vé sinh lao
dong va bao vé quyén loi nghé nghiép cia NLD. Bén canh d6, khoang thoi gian nghi
ngoi hop ly con tao diéu kién dé NLD thuc hién cac chirc ning xa hoi, cham lo doi
séng gia dinh, tham gia cac hoat dong cong déng va phat trién ban than, tir d6 gop

phan nang cao chét luong cudc sdng trén ca phuong dién vat chat va tinh than.
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Doi véi NSDLD, viéc xac dinh va bé tri TGLV, TGNN mat cach phi hop c6 y
nghia thiét thuc trong hoat dong quan tri lao dong va td chtrc san xuat. Dua trén dic
diém cong viéc, khdi lwgng nhiém vu va yéu cau vé tién do thuc hién, NSDLD c6 thé
xay dung dinh mirc lao dong, du toan chi phi nhan cong va phan bd nguén nhan hrc
mét cach hop 1y nham khai thac hiéu qua cac nguédn luc san co. Trén thuc té, khéng
phai moi hoat dong san xuét, kinh doanh déu doi hoi kéo dai toi da thoi gian 1am viéc;
nguoc lai, viéc phan bo thoi gio lao dong phl hop véi tinh chét ting vi tri viec 1am
va timg giai doan hoat d6ng mai 1a yéu cau can thiét cua quan tri nhan sy hién dai.
Pong thoi, TGLV va TGNN con 1a can cir phép ly quan trong dé NSDLPD thuc hién
quyén quan 1y, diéu hanh va kiém soat qua trinh lao dong trong doanh nghiép. Thong
qua d6, NSDLD c6 co s dé yéu cau NLD chap hanh thoi gian 1am viée, danh gia két
qua thuc hién cong viéc, 4p dung cac ché do tién luong, tién thuong ciing nhu xir ly
trach nhiém ky luat lao dong khi phat sinh hanh vi vi pham.

Déi véi sw phét trién kinh té - xa héi, vai tro cia TGLV va TGNN dugc thé
hién trén nhiéu phuong dién khac nhau, tir viéc nang cao nang suét lao dong, cai thién
chat luong ngudn nhan lyc dén viéc duy tri sy on dinh cua cac quan hé x& hoi. Mot
co ché to chuc thoi gio lao dong hop ly khéng chi gilp can bang gitra yéu cau san
Xuat va nhu cau nghi ngoi cia NLD ma con gdp phan bao ton cac gia tri van hoa,
truyén thong dan toc thdng qua viéc bao dam thoi gian nghi trong cac ngay 18, tét va
su kién co ¥ nghia dic biét cua qudc gia. Mat khac, ché do TGNN con duoc xem 1
mét trong nhiing tiéu chi phan anh mtc d6 phat trién kinh té, xa hoi va trinh d6 hoan
thién cua hé thong phép luat lao dong. Thuyc tién cho thay, tai cac qubc gia co trinh
d6 phat trién cao, thoi gio 1am viéc thuong c6 xu hudng duoc rdt ngin hon so vai cac
nudc dang phat trién do tac dong cua tién bo khoa hoc — cong nghé, co cau lao dong
va dic diém van héa lam viéc. Viéc tng dung cac thanh tuu khoa hoc k§ thuat, ty
dong hda va chuyén doi sb da gitip giam dang ké su phu thudc vao lao dong thu cong,
tir d6 lam giam nhu cau st dung thoi gian lao dong truc tiép. Dudi goc do quan ly
nha nuée, TGLV va TGNN con 1a cin cir dé cac co quan c6 tham quyén kiém tra,
giam sét viéc chap hanh phép luat lao dong, dinh hudng t6 chic lao dong hop ly, gop
phan nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh, duy tri su 6n dinh cia quan hé lao dong

va thuc day su phat trién bén virng cua nén kinh té.
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1.2. Mgt s6 van dé ly luan phap luat vé thoi gio 1am viéc, thai gio nghi
ngoi
1.2.1. Khai niém phap luat vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi goi

Phép luat 12 mot hé thdng cac quy tic ang xir duoc nha nuéc ban hanh hoic
cdng nhan, nhim muc dich diéu chinh va quan ly cac méi quan hé trong x& hoi. Xuét
phét tir yéu cau bao dam su diéu chinh théng nhat cac quan hé lao dong, Nha nudc
Viét Nam d3 xay dung va ban hanh hé thong vin ban quy pham phép luat diéu chinh
linh vuc nay. Trong d6, Bo luat Lao dong nam 2019 la van ban phap 1y c¢6 y nghia
trung tam, hién dang giit vai trd nén tang trong viéc diéu chinh cac quan hé lao dong
va da chinh thirc ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01/01/2021, thay thé Bo luat Lao dong nim
2012. Bén canh dé, cac nghi dinh, théng tu huéng din thi hanh ciing gbp phan cu thé
hoa va bao dam kha ning ap dung cac quy dinh vé TGLV, TGNN trong thuc tién.

Vé phuong dién phap ly, TGLV va TGNN Ia hai pham tru riéng biét, c6 noi
ham va chirc ning diéu chinh khac nhau, dong thoi ton tai trong méi quan hé bo tro
va gin két chat ché véi nhau. Mic du mang tinh di 1ap vé mat thoi gian, song su két
hop giita hai ché dinh nay tao nén co s¢ dé xac dinh quyén va nghia vu cta céc bén
trong quan hé lao dong. Néu TGLV la khoang thoi gian ngudi lao dong cd trach
nhiém thuc hién cong viéc theo thoa thuan hoac theo sy phan céng cua ngudi st dung
lao dong thi TGNN la khoang thoi gian nguoi lao dong dugc tam thoi giai phong khoi
nghia vu lao dong nham phuc hoi sic khoe va dép ung cac nhu cau ca nhan. Trong
thoi gian lam viéc, ngudi lao dong c6 nghia vu thuc hién cong viéc dudi su quan ly,
diéu hanh va giam sat cia ngudi st dung lao dong theo cac quy dinh cua phép luat
lao dong cling nhu ndi dung da dugc cic bén xac lap trong quan hé lao dong.Ngay
nay, NSDLP thuong st dung céc cong cu hd tro dé thuc hién quyén giam sat, quan
i ctia minh nhu: camera, may chim cong bang van tay... Bén canh d6, NSDLD phai
c6 nghia vu dam bao siic khoe cho NLP bang cach bé tri, to chic lao dong hop i,
khoa hoc. Khi cam thiy sirc 1lao dong khdng con tiép tuc dugc duy tri hodc nhitng van
dé ca nhan khac, NLD ¢ quyén yéu cau NSDLD cho phép ban than duoc nghi ngoi.
MG4i quan hé mat thiét gitta TGLV va TGNN con thé hién ¢ chd, sirc lao dong cua
con ngudi 13 hitu han, con ngudi khong thé 1am viéc lién tuc.

Viéc can bang giita TGLV va TGNN Ia vd cing quan trong. Tir d6, vong 1ap

gitta 1am viéc va nghi ngoi méi bén viing. Vi du: trong truong hop 1am viéc qua nhiéu
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ma co thé khéng thé nghi ngoi, strc khoe thé chat va tinh than s& bi anh huong, co thé
sinh ra cing thing, trim cam va céac bénh Ii khac. Viéc nay dan dén sy gia ting ty 16
xay ra tai nan lao dong. Trong truong hop nguoc lai, viéc ban than nghi ngoi qua
nhiéu ma khong lao dong, co thé s& sinh ra cam giac ludi nhat, hai 1ong, thiéu hing
th va sang tao. Co thé ciing s& can thém thoi gio dé bat nhip lai vai cudc séng lao
dong. Ddi véi lao dong tri 6¢, TGNN phai duoc b tri ngan va day; ddi véi céc lao
dong thé chat, TGNN phai duoc bd tri day va thua méi dam bao duoc ning suét, hiéu
qua lam viéc. Diéu d6 khong chi phy thudc vao y chi cac bén ma con phu thudc vao
dic diém cong viéc, nganh nghé, yéu cau thyc té cia mdi don vi st dung lao dong.

O cac quéc gia trén thé gioi, phap luat vé TGLV, TGNN thudng bao gom ba
tang 16p quy pham c6 tinh hé thong:

Thet nhdt, 13 cac quy dinh khung ciia Nha nuéc, “bao gém cac gisi han tdi thiéu
va tdi da vé TGLV, ciing nhu cac ché do nghi ngoi bat buoc™. Nhitng quy dinh nay
thudng duoc ghi nhan trong BLLD va cac vian ban phap luat lién quan, c6 tinh chat
bat budc chung nham dam bao chuan muc téi thiéu cho viéc bao vé NLD.

Thet hai, doanh nghiép ban hanh quy ché noi bo. Pay 1a cac diéu khoan dugc
xay dung trong pham vi khung phap Iy chung caa Nha nudc nhung c¢6 su diéu chinh
tuong thich véi md hinh t6 chirc, nganh nghé, quy trinh san xuat va diéu kién lao
dong cua ting don vi cy thé. Nhitng ndi dung nay thudng duoc cu thé hoa trong quy
ché, NQLD, 1am viéc hoac TULDTT.

Ther ba, 14 cac thoa thuan gitta NSDLD va NLD, thudng duogc thé hién trong
HDLD hoidc cac van ban khac. Nhirng thoa thuan nay dugc phép linh hoat, can cu
theo muc dich giao két cta cac bén, nhung khong duoc trai véi cac QDPL hoic thoa
udce o hiéu luc cao hon.

Theo nguyén tic phan cap hiéu lec, thir tw vu tién hiéu lyc cia cac van ban quy
pham va thoa thuan dugc sap xép uu tién tir van ban cé gié tri phap Iy cao dén vin
ban cd gia tri phap ly thip hon. Theo d6, phéap luat lao dong giit vi tri cao nhat, tiép
dén la TULDTT, NQLBD, va cudi cing 1a HPLD. Nguyén tic nay doi hoi moi cam

két, su dong thuan thuan hoidc quy dinh duoc xéc 1ap giita cac bén trong quan hé lao

9 BUi Thi Binh (2025), Phap luat vé thoi gio lam vigc, thoi gio nghi ngoi va thuc tién thyc hién tai Cong ty
TNHH Tea Paris Viét Nam, Khoa luan tot nghiép, Pai hoc Luat Ha Néi, tr.14
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dong phai bao dam tinh hop phép, khéng mau thuan hoac 1am giam céac quyén loi da
dugc ghi nhan trong van ban hoac thoa thuan co hiéu luc phap 1y cao hon.

Tir céch tiép can néu trén, cho thiy rang: “Phap ludt vé TGLV, TGNN Ia téng
thé cac quy pham phap lugt do Nha nwréc ban hanh nham diéu chinh cac quan hé
phét sinh giiza nguoi sir dung lao déng va nguwoi lao dong lién quan dén viéc xac ldp,
t6 chic va thuc hién ché dg thoi gio lao dong”. Theo d6, TGLV la mot khoang thoi
gian xac dinh ma trong d6 NLP phai c6 mat tai dja diém lam viéc, thuc hién nhiing
nhiém vy dugc giao phi hop voi NQLD, quy ché hoat dong cua cua don vi va HDLD.
Nguoc lai, TGNN Ia khoang thoi gian ma nguoi lao dong duoc tam thdi mién trur
khoi nghia vu lao dong, dong thoi c6 toan quyén quyét dinh viéc str dung quy thoi
gian d6 nham phuc vy nhu cau ca nhan, nghi ngoi hoac tai tao sirc lao dong. Trén co
s& cac quy dinh chung cua phép luat, théng qua hop dong lao dong va cac co ché ddi
thoai phu hop véi diéu kién hoat dong, dic diém san xuat, kinh doanh va yéu cau
quan ly cta tirng don vi, NSDLD c6 thé cu thé hda ché 6 TGLV, TGNN trong pham
vi phap luat cho phép hoac thoa thuan véi NLD.

1.2.2. Noi dung phap luat vé thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi
1.2.2.1. TGLV
+ TGLV binh thuong

TGLV binh thuong dugc “xac dinh dya trén qué trinh tiéu chuan hoa, thé hién
thong qua quy dinh vé sé gid 1am viéc trong mot ngay, mét tuan, hoic s ngay 1am
viéc trong mot thang, mot nam. Trong dé, viéc tiéu chuan héa ngay lam viéc va tuan
lam viéc déng vai trd quan trong nhat, tro thanh nén tang dé tra luong lao dong ciing
nhu dénh gia tinh hop phap cua céc thoa thuan lién quan dén TGLV”2. TGLV binh
thudng ciing thudng dugc goi 1a TGLV tiéu chuan. Thong thudng, thoi gian nay dugc
thiét 1ap dua trén cac diéu kién vé co so ha tang, moi trudng lao dong, yéu té thoi tiét
va muc do tiéu hao stc lao dong cia NLD & muc trung binh. N6 c6 thé duoc tinh
theo khoang thoi gian mot ngay dém (24 gid) hoic mot tuan (7 ngay dém)*L.

Tai Nhat Ban, ché dinh thoi gian lao dong cho phép ap dung mot céch linh hoat.
Ché do nay duoc thiét ké véi ba hinh thiic chinh: theo don vi 1 thang, theo don vi 1

10 Truong Pai hoc Luat Ha Noi (2021), Giao trinh luat lao dong Viét Nam, Tap 1, Nxb Cong an nhan dan,
trang 291.

PG Thi Dung (2020), Thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi theo quy dinh ctia B¢ luat Lao dong nam 2019
v§1 viéc trién khai thuc thi, Hoi thao B6 luat Lao dong 2019 va van dé trién khai thuc thi, Khoa Phéap luat Kinh
te, Truong Pai hoc Luat Ha Noi, trang 71.
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nidm va theo don vi 1 tuan!2 Hinh thirc duoc tranh luan nhiéu nhat Ia thoi gio lao
dong theo don vi 1 thang, vén duoc ap dung tir khi Luét tiéu chuan lao dong c6 hiéu
luc va dugc ghi 16 trong NQLD hoac van ban twong duong tai noi lam viéc. Riéng
d6i vai hai hinh thtc con lai - 1 ndm va 1 tuan - diéu kién ap dung 1a can cé sy thoa
thuan véi t6 chirc cong doan dai dién cho da s NLD, hoic voi ngudi dai dién duoc
hon nira s6 lao dong tin nhiém, cling véi van ban dong y cua NLD. Dé mé rong pham
Vi &p dung, Luat tiéu chuan lao dong sira d6i naim 1998 da cho phép TGLV linh hoat
theo don vi 1 thang dugc ap dung néu cd thdng nhat gitta NSDLD va NLD, kém theo
NLBD can cd don dé xuat, ma khong bat budc phai ¢ su dong thuan cua tirng ca nhan
lao dong, mién 1a quy dinh d6 duoc thé hién trong cac van ban théng nhat giira
NSDLDP véi tap thé NLD.

+ Thoi gio lam thém

Puoc hiéu la khoang thoi gian 1am viéc vuot ra ngoai thoi gio 1am viéc binh
thudng theo quy dinh, thoi gio 1am thém phat sinh khi NLD tiép tuc thuc hién cong
viéc ngoai khung thoi gian da dugc xac l1ap trong phap luat lao dong, thoa uac lao
dong tap thé, noi quy lao dong hoic hop dong lao dong. Khi tham gia lam thém gio,
ngudi lao dong duoc bao dam céc quyén loi vé tién luong, ché do dai ngd va cac diéu
kién lao dong theo thoa thuan véi NSDLD, tuy nhién viéc té chirc 1am thém van phai
tuan tha cac gidi han ma phap luat quy dinh nham bao vé sirc khoe va quyén loi cua
nguoi lao dong.

Trong thuc tién hoat dong san xuat, kinh doanh, dic biét, trong nhirng trudng
hop doanh nghiép can giai quyét khdi lugng cong viéc dot xuat, bao dam tién do san
Xuat hodc dap ang nhu cau lao dong mang tinh thoi vu, viéc huy dong ngudi lao dong
lam thém gio thuong tré thanh giai phap phi hop va hiéu qua hon so vai viéc tuyén
dung bé sung lao dong trong thoi gian ngan. Boi 18, khdng chi gap kho khan vé nguon
nhan lec, qué trinh tuyén dung va dao tao lao dong mai con doi hoi chi phi va thoi
gian dang ké. Tir goc d6 kinh té, 1am thém gio khéng nhitng gidp doanh nghiép duy
tri hoat dong o6n dinh, bao dam tién d6 cong viéc ma con tao diéu kién dé nguoi lao
d6ng nang cao thu nhap va cai thién doi séng. Pong thoi, viéc sir dung lao dong linh
hoat théng qua co ché 1am thém con gp phan gia tang kha nang canh tranh ciia doanh

nghiép va thi truong lao dong.

12 Khoan 2, Khoan 4 Biéu 32 cua Luat tiéu chuan lao dong cua Nhat Ban
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Tuy nhién, tiém an nhiéu nguy co anh hudng dén sic khoe thé chat, tinh than
va kha nang tai tao strc lao dong ctia nguoi lao dong lai chinh la hoat dong lam thém
gid néu bi lam dung hoic kéo dai qua mac. Vay nén, trong hé théng phép luat lao
dong cua hau hét cac qudc gia, viéc giéi han thoi gian 1am thém va kiém soat diéu
kién to chac 1am thém ludn duoc dic biét chl trong. Thong qua cac quy dinh mang
tinh bét budc vé gisi han sé gio 1am thém, diéu kién huy dong lao dong va ché do dai
ngo tuong tng, phap luat huéng dén muc tiéu ngan ngira tinh trang khai thac stc lao
d6ng quéa muc, dong thai bao dam an toan, sic khoe va cac quyén loi chinh dang cua
nguoi lao dong trong quan hé lao dong.

+ TGLV ban dém.

TGLV ban dém la khoang thoi gian 1am viéc duoc xac dinh can ctr vao yéu td
khi hau tirng ving, boi thoi gian ban dém c6 thé khac nhau tly vao vi tri dia ly. Theo
xu huéng lap phap cua nhiéu qudc gia, thoi gio 1am viéc ban dém thuong dugc quy
dinh theo hudng linh hoat, phu thudc vao diéu kién kinh té — x& hoi, dic diém vung
mién, tinh chat cong viéc, tham chi do tudi va gidi tinh cua nguoi lao dong. Chang
han, phap luat lao dong Nhat Ban xac dinh thoi gian lam viéc ban dém trong khoang
tir 22 gio dén 5 gio sang ngay hdm sau. Tuy nhién, tiy thudc diéu kién cu thé cua
ting dia phuong hodc linh vuc lao dong, khoang thoi gian nay c6 thé duge diéu chinh
thanh tir 23 gio dén 6 gio sang hodc tir 22 gio 30 phat dén 5 gio 30 phat nham bao
dam phu hop véi thuc tién sir dung lao dong.

Trén binh dién quéc té, phan Ién cac qudc gia déu xac dinh thoi gio 1am viéc
ban dém theo mot khung thoi gian tuong ddi théng nhat, phé bién 1a khoang “tir 22
gio dém dén 5 gio hoic 6 gio sang hom sau”®. Chang han, tai Lién bang Nga (Diéu
96) va Philippines (Diéu 86), déu ghi nhan khoang thoi gian 1am viéc ban dém tdi
thiéu 1a “07 gio lién tuc trong khoang tir 10 gid tdi dén 7 gid sang”. Trong khi do,
theo huéng ma va linh hoat hon, phap luat Brunei cho phép diéu chinh thoi gio 1am
viéc ban dém tiy thudc vao khu vuc 1am viéc hoic d6i twong lao dong cu thé, trong
d6 ¢ lao dong nir. Phap luat nudce nay con quy dinh thoi gian ban dém kéo dai toi
thiéu 12 gio lién tuc ddi véi lao dong chua thanh nién. Tuong tu, Luat Campuchia

xéc dinh thoi gian 1am viéc ban dém 1a “khoang thoi gian it nhat 11 gio lién tuc, bao

1 Piéu 96 Luat lao dong Lién Bang Nga nim 2001 (stra ddi, b6 sung), Piéu 86 Luat lao dong Philippine nam
1974 (stra doi, b6 sung) o
14 Pieu 74, biéu 75 Luat lao dong Brunei ndm 2009 (sura doi, bo sung)
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gom ca thoi gian nghi gitra gio va nam trong khung tir 22 gio tdi dén 5 gid sang hdm
sau”.t®

V& phuong dién sinh hoc va sicc khoe nghé nghiép, ban ngay thudng duoc xem
la khoang thai gian phi hop véi hoat dong lao dong, trong khi ban dém 1a thoi diém
co thé nghi ngoi nham phuyc hdi ning lwong va tai tao strc lao dong. Vi vy, khi NLD
phai 1am viéc vao ban dém, nhip sinh hoc tu nhién cua co thé cd thé bi xao tron, kéo
theo nhirng anh huong tiéu cuc dén stc khoe thé chat ciing nhu trang thai tinh than.
Chinh béi dic thu nay, bu dip hao phi strc lao dong va nhu cau bao vé ngudi lam viéc
ban dém ludn cao hon so véi lao dong lam viéc trong diéu Kién thong thudng vao ban
ngay. Xuit phat tir d6, phap luat lao dong cua nhiéu qudc gia déu thiét 1ap cac ché do
vu dai va phiic 1oi cao hon ddi véi nguoi lao dong 1am viéc vao ban dém nham bao
dam cong bang va bao vé sizc khoe cho ho trong qua trinh lao dong.

+ TGLV linh hoat.

TGLYV linh hoat duoc hiéu 1a khoang thoi gian 1am viéc dugc diéu chinh theo
d6 dai va thoi diém ma NLD thuc hién, khac véi khung thoi gian 1am viéc théng
thuong von da duge quy dinh theo ngay, tuan, thang hoic nam. Piém noi bat nhat
cia TGLV linh hoat nam & kha ning diéu chinh mém déo ca vé d6 dai IAn moc thoi
gian bat dau va két thuc cong viéc cia NLD. Trong QHLD, cac bén cé thé thoa thuan
vé khung gio ciing nhu thai gian 1am viée, gitp NLD ty can dbi sao cho phi hop voi
nhu cu c4 nhan va dap @ng yéu cau cua don vi.

Pay 1a md hinh pho bién trong nhiéu qudc gia nham dap wng nhu cau da dang
cia NLD va NSDLB, dong thoi thuc day can bang giita céng viéc va cudc song cé
nhan cia NLD. Vi dy nhu Diéu 23, Luat Tiéu chuan lao dong Nhat Ban, trong d6
NLD nudi con chua dir 3 tudi hodc NLD chiam soc dbi tuong ngudi nha trong trang
thai can cham soc c6 thé thuc hién ché o TGLV linh hoat (flex-time), tic 1a ¢6 thé
tu chon gio 1am viéc trong khung thoi gian nhat dinh nhung phai dam bao téng sé gio
lam viéc theo tuan. M hinh nay ciing kha pho bién & Hoa Ky, nhiéu cong ty cho
phép nhan vién tu dat lich lam viéc noi TGLV linh hoat nhan vién tu dat lich lam viéc
noi TGLV linh hoat duoc thiét 1ap duwa trén dong thuan giira hai bén trong quan hé

lao dong dé phl hop véi hoan canh c& nhan véi muc tiéu téi vu hoa ning suét lao

15 Xem thém: Diéu 114 Luat Lao dong Campuchia
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dong®e. Pic diém ndi bat nhat caa TGLV linh hoat 13 tinh mém déo vé kéo dai thoi
gian va thoi diém 1am viéc cia NLD. NLD va NSDLD c¢6 thé thoa thuan vé khoang
thoi gian, khung gio 1am viéc, dong thai tu diéu chinh lich 1am sao cho phu hop véi
mong muén ¢4 nhan ciing nhu yéu cau cdng viéc do don vi dé ra. Qua dé, co ché thoi
gio 1am viéc linh hoat g6p phan tao diéu kién thiét yéu cho nhitng nhém NLFF c¢6
dic diém hoic hoan canh riéng biét, d6 1a nhirng ngudi dam nhan cong viée dic th
nhu lao d6ng nir, ngudi dudi 18 tudi, ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat hoic cac doi
tugng can duoc bao vé dic biét trong quan hé lao dong. Viéc da dang héa phuong
thire to chirc thoi gio 1am viéc khong chi gitp cac doi tugng nay c6 thém co hoi tiép
can viéc lam phu hop véi diéu kién stc khoe, hoan canh gia dinh va kha ning lao
dong cua ban than ma con nang cao quyén lam viéc cua ho trén thyc té. Voi nhiing
wu diém do, ché d6 thoi gio 1am viéc dic thu ngay cang thé hién vai trd quan tthiét
yéu Viéc giai quyét van dé viéc lam, thuc day binh dang giéi, hd trg cac nhom lao
dong yéu thé va tao diéu kién cho su phét trién hai hoa cua thi trudng lao dong.
1.2.2.2 Thoi gio nght ngoi

TGNN Ia khoang thoi gian NLD duoc quyén tam nging cong viéc dé phuc hoi
strc khoe, tai tao strc lao dong nham tiép tuc thuc hién nhiém vu san xuat hoic cong
tac. Dudi goc do phap 1y, day la khoang thoi gian khdng phat sinh hoat dong lao dong
nhung van dugc phap luat lao dong ghi nhan, bao dam va diéu chinh nhu mét quyén
co ban cta nguoi lao ddng. TGNN duoc thé hién dudi nhiéu hinh thire khac nhau nhu
nghi gitra gio trong ca lam viéc, nghi hang tuan, nghi 18, tét va nghi hang nam cé
huong lwong. Mdi ché d6 nghi ngoi déu mang y nghia riéng trong viéc bao dam sy
can bang gitta lao dong va phuc hoi sirc lao dong, qua d6 gop phan duy tri sic khoe,
nang cao nang sudt lam viéc cling nhu cai thién chat luong lao dong trong thyc tién.

+ Nghi giira ca lam viéc

Nghi giita ca lam viéc 1a “khoang thoi gian tam ding duoc sir dung dé nghi
ngoi, n udng hoic dap @ng cac nhu cau sinh ly tu nhién trong qué trinh 1am viéc, va
thoi gian nay thudng da duogc tinh vao dinh mirc lao dong”?’. Pay 1a mot quyén loi

bat budc dugc PLLD bao vé. Thuc tién qudc té ciing nhu quy dinh tai Viét Nam, NLD

16 US Direct IMM (2002), “Gid 1am viéc, tién luong va luat lao dong”, https://www.usdirectl.com/gio-lam-
viec-tien-luong-va-luat-lao-dong-o-my

17 L& Pinh Quang (2020), “Mat sb diém mai vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi trong Bo luat Lao dong
20197, Tap chi Nghé luat, S6 3/2020, trang 42.
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lam viéc lién tyc tir 6 gio tré 18n mdi ngay s& dugc nghi it nhat 30 pht trong ca lam
viéc ban ngay hoic it nhat 45 phat néu 1am viéc vao ca dém. Khoang thai gian nghi
nay duogc tinh 1a TGLV va NLD s& van duoc huong luong. Ngoai ra, NLD con ¢o thé
duoc nghi thém néu c6 su thoa thuan véi NSDLD, tly thude vao dic diém cong viéc
va diéu kién lao dong cu thé.

+ Nghi hang tuan

Nghi hang tuan 1a ché d6 nghi dinh ky danh cho NLD sau mét chu ky 1am viéc
lién tuc trong tuan, nham gitp ho phuc héi stc khoe, téi tao stc lao dong. Luat phap
tai nhiéu quéc gia quy dinh rang: “NLD phai duoc nghi téi thiéu 24 gid lién tuc trong
mdi tuan 1am viéc”. Tai Viét Nam, theo quy dinh cia BLLD, “NLP lam viéc theo
ché do tuan voi 6 ngay lam viéc sé dugc nghi it nhat 1 ngay (twong duwong 24 gio lién
tuc) trong tuan. Trong truong hop dic biét, néu do tinh chat céng viéc khong thé nghi
dung vao ngay cd dinh trong tuan, NSDLP c6 trach nhiém bé tri thoi gian nghi bu
cho NLD vao mét thoi diém khéc trong tuan d6 hoac trong chu ky lao dong nhat dinh.
Nghi hang tuan 1a mét yéu té quan trong trong dam bao an toan lao dong va can bang
cudc séng cé nhan - cong viéc cia NLD”.

+ Ngh/ 1é, Tét.

Nghi I, Tét I thoi gian NLD duoc nghi viée dé huong cac ngay Ky niém quan
trong, cac dip I& truyén thdng hoic cac su kién chinh tri — xa hoi co y nghia cuia quéc
gia'®. Cac qudc gia trén thé gisi da phan déu c6 quy dinh vé ngay nghi I8, Tét danh
cho NLD. Mic di vay, lai c6 su khac biét giira cac qudc gia, diéu nay chiu anh huong
vao nhiing yéu té nhu phong tuc, lich su, ton gido va diéu kién kinh té - xa hoi riéng
biét cua timg noi,... Thong thudng ngay nghi 1€, tét 1a nhitng ngay ky niém trong dai
cua dit nudc, ngay ky niém trong dai cua qudc té, ngay cb truyén cua dan toc, ngay
1 ton gi4o truyén théng. Trong khu vuc Pong Nam A. Brunei quy dinh “nghi 18, tét
8 ngay moi niam, Indonesia 14 ngdy, philippines 13 ngay, Malaysia 10 ngay”*°.

Tai Viét Nam, theo quy dinh hién tai, NLD duoc nghi lam viéc va huong nguyén
lwong trong cac ngay 18 16n gom: “Tét Duong lich (1 ngay), Tét Nguyén dan (5 ngay),
Gid T6 Hung Vuong (1 ngay), Ngay Chién thang 30/4 (1 ngay), Ngay Quéc té Lao

18 By Thi Binh (2025), “Phép luat vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi va thuc tién thyuc hién tai Cong ty
TNHH Tea Paris Viét Nam”, Khéa luan tét nghiép, Pai hoc Luat Ha Noi, trang 20

19 Truong Pai hoc Luat Ha Ngi (2021), “Gido trinh luat lao dong Viét Nam. Tap 17, Nxb Céng an nhan dan.
Trang 290-300.
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dong 1/5 (1 ngay) va Quédc khanh 2/9 (2 ngay). Trong trudng hop cac ngay nghi nay
tring véi ngay nghi hing tuan, NLD s& duoc nghi bu vao ngay 1am viéc tiép theo”.
Cac ngay nghi 18, Tét khdng chi tao diéu kién ¢é NLD nghi ngoi ma con 13 dip dé ho
sum hop gia dinh, tham gia cic hoat dong vin hoa, tinh than, tir 46 nang cao doi séng
tinh than va ting cuong su gan bo véi cong dong.

+ Ngh? hang nam.

Nghi hang nam (con goi la nghi phép niam) 1 ché d6 nghi ngoi 6 tinh chu ky,
duoc &p dung voi NLD lam viée du thoi gian theo quy dinh, nhiam bao dam cho ho
c6 khoang thoi gian nghi dudng dai ngay dé hoi phuc thé luc va tinh than sau mot
nam lao dong. Ciing c6 quan diém cho rang, “nghi hing nim 1a mét phan thuéng, ghi
nhan sy déng gop cuia NLD trong mot nam vira qua cho NSDLD”?, Tai cac qubc gia
phét trién, s6 ngay nghi phép hang nim thuong duoc quy dinh nhiéu hon so véi cac
qudc gia dang phat trién. Chang han, & Thuy Bién, NLD dugc nghi phép tdi thiéu 5
tuan mdi nam, con tai Na Uy va Phan Lan, con sé nay lan luot 1a 24 va 25 ngay.
Trong khi d6, & Indonesia, s6 ngay nghi phép nam t6i thiéu chi la 12 ngay. Tai
Singapore, NLD ¢6 7 ngay nghi phép trong nam dau tién lam viéc, sau do ting thém
mot ngay mdi nim, nhung khong vuot qué tong cong 14 ngay?.

Tai Viét Nam, BLLD quy dinh: “NLD c¢6 thoi gian lam viéc du 12 thang cho
mot NSDLD thi dugc nghi phép hang nam véi thoi lugng thi thiéu 1a 12 ngay (khéng
ké ngay nghi I, Tét, nghi hang tuan)”. NLD lam viéc trong diéu kién ning nhoc, doc
hai hoic ¢ ving cé diéu Kién khé khin co thé dugc nghi nhiéu hon. S6 ngay nghi
phép nay dugc tang thém theo tham nién lam viéc: ¢t 5 nam lam viéc cho mot
NSDLD thi NLD dugc ting thém 01 ngay nghi phép. Ngoai ra, trong thyc tién, dé
dam bao strc khoe va hiéu qua lam viéc nhiéu doanh nghiép con khuyén khich NLD
sir dung hét s6 ngay nghi hang nam. Truong hop NLD khong st dung hét s6 ngay
nghi phép, ho cé thé thoa thuan véi NSDLD dé chuyén sang nghi vao nim tiép theo
hoic duoc thanh toan bang tién.

1.2.2.3 Thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi doi véi mét s6 nghé, cong viéc va

doi Vi lao déng dac thi

2 Nguyén Hiru Chi va Nguyén Vin Binh (2022), “Binh luan khoa hoc B ludt Lao dong ndm 2019 (Téi ban
lan tha nhat, ¢6 stra doi, bo sung)”, Nxb Tu phap, Ha Noi.

2L Truong Dai hoc Luat Ha Ngi (2021), “Gido trinh luat lao dong Viét Nam, Tap 17, Nxb Cong an nhan dan,
tr.302
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“Lao déng dac thu” thudng dugc hiéu 1a nhitng cong viéc ¢ yéu td khéc biét
rd rét so véi lao dong thong thuong — vé diéu kién 1am viéc, tinh nguy hiém, mtc do
cang thang tdm Iy, hoac yéu cau phuc vu lién tuc (vi du: y té, ciu ho, giao thong van
tai, quan doi, truyén thong...)%2. Phap luat vé TGLV va nghi ngoi nhiam cn bing gitta
hai yéu t6: 1) Bao vé sic khoe, doi song ca nhan cia NLD — théng qua viéc han ché
TGLYV lién tuc, quy dinh nghi giita ca, nghi ngay cudi tuan hoic nghi phép; 2) Bao
dam tinh linh hoat cho nén san xuét va dich vu — nhat 1a trong cac linh vuc khong thé
ngirng hoat dong hoic c6 chu ky 1am viéc khong 6n dinh. Khi dp dung cho cac nghé
c6 tinh chét dic biét, QPPL phai dat dén sy “linh hogat trong khuén khé bao vé”. Biém
ndi bat 12 phap luat dua ra khung, con co ché thuc thi thuong thdng qua cac hiép hoi
nganh nghé hoic to chirc cong doan.

O céc qudc gia theo hé théng phap luat commonlaw, quy dinh vé TGLV mang
tinh nguyén tac téi thiéu, phan Ion dua trén thoa thuan hop dong hoic thuong lugng
tap thé. Tuy nhién, van c6 cac nganh duoc diéu chinh riéng nhu: Giao thong van tai
(van tai duong dai) yéu cau nguoi lai xe nghi ngoi sau sé gio nhat dinh, nhan vién y
té noi tri: bi gisi han s6 gid truc lién tyc trong tuan. Cac qudc gia chau A thuong
chap nhan khéi lugng cong viéc 16n, nhung dang dan chuyén sang diéu chinh cac
nganh dac biét nhu: Nhat Ban quy dinh gigi han thoi gian lam thém trong nganh IT
va ky thuat cao, nham giam “karoshi” (chét vi 1am viéc qué stc), Han Qudc giéi han
thoi gian 1am viéc toi da trong tudn, nhung tao ra ngoai Ié cho doanh nghiép nho va
céc nganh dac thu, voi diéu kién phai co chinh sach bu dap tuong xing (lwong, nghi

phép, ho trg tam 1y...).

1.3. Phép luét cia mét sé qudc gia trén thé giéi vé thoi gio 1am viéc, thoi
gio nghi ngoi va bai hoc kinh nghiém

Trén co so tham gia cac Piéu wdc qudc té, mdi qudc gia s& ty ban hanh cac quy
dinh diéu chinh TGLV, TGNN dé ap dung trong pham vi qudc gia. Day sé& la ngudn
luat tryc tiép ¢&& CQNN quan 1y nha nuéc vé TGLV, TGNN, dong thoi ciing 14 co s&
tryc tiép nhat dé cac bén trong quan hé lao dong xay dung thoa thuan phi hop Véi

quy dinh cua phép luat qudc gia. O cac nude, TGLV, TGNN duoc xac dinh khac

22 Nguyén Thi Ngoc Anh (2025), Phap luat vé thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi thyc - Thyc tién thuc hign
tai Céng ty Co phan Lilama 10, Khéa luan tot nghiép, truong Pai hoc Luat Ha Noi, tr.23
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nhau. Nhat Ban l1a mot dat nude ¢ kinh té phat trién va hién dai, noi doi hoi ning
suit lao dong x& hoi & murc rt cao. Tuy nhién, cac QDPL vé dam bao cho NLD khi
lam thém gio cling duoc quan Iy hét sizc chit ché. Con Phép néi tiéng 14 mot trong
nhitng quéc gia c6 thi trudong lao dong dugc quan ly chit ch& nhat trong thé gidi phat
trién, chu yéu l1a do QDPL vé tuan lam viéc 35 gio, va ciing 1a qubc gia co “quyén
diroc ngat két noi ” khoi email cong viéc ngoai gio 1am viéc?. Va viéc lva chon quéc
gia Indonesia dé tim hiéu phap luat TGLV, TGNN la do c6 nhitng diém twong dong
vé kinh té - x4 hoi vé6i Viét Nam nhung lai ¢d sy khac biét tha vi trong cach tiép can
quan ly lao dong.

1.3.1. Nhat Ban

Nhat Ban da thiét lap quy dinh vé TGLV tiéu chuan 12 8 gio/ngay va 40 gio/tuan
ké tir nam 1987. NLD duoc hudng lwong ngoai gior khi 1am viée vuot qué khung thoi
gian trén. Trude nam 2018, qudc gia nay khong dat ra bt ky han mac nao veé sb gio
lam thém, chi quy dinh muic lwong lam thém gid khong duoc thip hon 25% S0 V6i
lwong gio 1am viéc thong thuong. Pén nam 2010, Nhat Ban bo sung quy dinh ting
muc luong lam thém gid 18n 50% cho cac gio 1am thém vuot quéa 60 gio/tuan.

CP Nhat Ban da duy tri va khuyén khich mét nén vin hoa lam viéc dic trung,
noi NLD ¢éng hién hét minh va NSDLD cam két tuyén dung sudt doi. X4 hoi Nhat
coi “lam thém gio' 1a biéu hién tich cuc, trong khi vé nha diing gio lai bi xem 14 tiéu
Cuc” va “ngu gdt tai noi lam viéc dwoc coi 1a biéu hién cua long trung thanh” nhu
Hiroshi Ono (2018) da chi ra?*. Sy két hop giita van hoa 1am viéc nay va chinh séch
khong gidi han gio lam thém da dan dén hién tuong “karéshi 2 (tir vong do lam viéc
qua sirc) - Mot VAN nan dic trung tai Nhat Ban.

Truéc thuc trang dang lo ngai, vao ngay 28/3/2017, CP Nhat Ban d trién khai
ké hoach hanh d6ng nham cai thién phong céch 1am viéc cua nguoi dan. Bén canh
c4c chién lugc tuyén truyén va dinh hudng thay doi nhiam tao su can bing giita cong
viéc va cudc sdng, cling nhu viéc lang nghe y kién tir c4c bén lién quan, vao ngay

29/6/2018, CP da théng qua mot diéu luat méi quy dinh gigi han gio 1am thém. Két

Bhttps://www.cnbc.com/2024/08/27 [these-countries-grant-workers-the-right-to-ignore-bosses-after-
work.html, truy cép ngay 1 thang 05 nam 2026

24 Nguyén Thi Hong, Ha Duy Hao, “Kinh nghiém cac nudc trong xac dinh s gio 1am thém va bai hoc kinh
nghiém cho Viét Nam”, Tap chi Ngudn nhan luc va An sinh x& hoi, sé 06 - thang 05/2022

%5 Yusuke Kobayshi, Yukako Wagatsuma Attorney-at-Law (2018), Phéap luat Cai cach phong cach lam viéc tai
Nhat Ban, Tin tirc luat phap Nhat Ban, thang 6.
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qua nay dua trén nghién ciru cia Yusuke Kobayashi va cong su (2018)%6. Theo quy
dinh méi, d6i véi cong viéc thong thudng, gid lam thém khong duogc vuot qua 45 gio
mdi thang va 360 gio mdi nam. Trong trudong hop cac CVDT, vao mua cao diém, khi
c6 sy dong thuan giita cac bén, gid 1am thém duoc phép ting nhung khong vurot qué
720 gid mdi nam, 100 gio mdi thang va trung binh 80 gid méi thang trong khoang
thoi gian lién tiép tir 2 dén 6 thang?’. Tuy nhién, luat ndy mién trir gii han gio 1am
thém d6i véi cac chuyén gia cao cap va nhimng nguoi hoat dong trong linh vuc nghién
ctru phét trién cdng nghé hoic san pham méi. Bong thoi, cac quy dinh lién quan dén
thoi gian nghi ngoi va kiém tra siec khoe cho NLD ting ca ciing duoc siét chit hon.

Nho nhitng cai cach trong chinh sach vé TGLV nay, CP Nhat Ban dit muc tiéu
xay dung mot xa hoi noi NLD ¢6 thé lya chon phong cach 1am viéc pht hop véi hoan
canh c4 nhan, dam bao can bang giita cong viéc va cudc séng. Qua dé, qudc gia nay
cling tiép tuc nd luc xda bo tinh trang “karashi - hién tugng tir vong do lam viéc qué
suc.

1.3.2. Indonesia

Hé théng phap luat lao dong hién hanh caa Indonesia vé thoi gio 1am viéc va
thoi gio nghi ngoi dang duoc diéu chinh mot cach dong bo bai Luat Nhan luc (Luat
s6 13/2003), c4c noi dung sira d6i mang tinh buéc ngoat trong Luat Tao viéc lam
(Omnibus Law - Luat s6 6/2023), cung hudng dan chi tiét tai Nghi dinh sb
35/2021/ND-CP (PP 35/2021). Nhin mét cach tong thé, cac quy dinh nay duoc thiét
ké nham téi wu hoa ning suat lao dong cho doanh nghiép nhung van duy tri cac tiéu
chuan bao vé strc khoe co ban cho ngudi lao dong.

Xét vé TGLV binh thuong, Diéu 77 Luat Nhan lyc va Diéu 21 Nghi dinh PP
35/2021 thiét 1ap mot co ché linh hoat khi cho phép doanh nghiép lwa chon giita hai
mo hinh: hozc 1am viéc 6 ngay/tuan véi 7 gio/ngay, hoic lam viéc 5 ngay/tuan vai 8
gio/ngay, nhung ca hai mé hinh déu bi khdng ché nghiém ngat & muc téi da 40
gio/tuan. Sy phan chia nay gilp cac nganh san xuat tham dung lao dong (nhu dét
may, giay dép) d& dang ti wu hoa day chuyén 6 ngay, trong khi khbi van phong hoic

dich vu c6 thé &p dung md hinh 5 ngay.

26 Nguyén Thi Hong, Ha Duy Hao, “Kinh nghiém cac nudc trong xac dinh s gio 1am thém va bai hoc kinh
nghiém cho Viét Nam”, Tap chi Ngudn nhan luc va An sinh x& hoi, sé 06 - thang 05/2022

27 Hjroshi Ono. (2018), Tai sao ngudi Nhat Ban lai 1am viéc qua nhiu gio, Tap chi Lao dong Nhat Ban. tap 2,
s6 5, thang 3-4.
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Tuy nhién, diém thay doi I6n nhat va gay nhiéu tranh luan tir khi c6 Omnibus
Law ndm & quy dinh vé 1am thém gio tai Didu 78 Luat Nhan lec va Diéu 26 Nghi
dinh PP 35/2021. Nha lam luat Indonesia di ndi rong ting ca tir 3 gio 1én t6i da 4
gio/ngay va tir 14 gio 18n téi da 18 gid/tuan (khong tinh thoi gian ting ca vao ngay
nghi, ngay 18). Sy diéu chinh ting nay mot mat gidp doanh nghiép chu dong tng pho
V6i cac don hang gip, mat khéc lai dit ra thach thic vé an toan lao dong. Dé can
bang, diéu luat bat budc phai co su dong y (bang van ban hoic qua hé thdng sb) cua
ngudi lao dong trude khi ting ca. Dong thoi, Diéu 22 Nghi dinh PP 35/2021 ciing
rang budc trach nhiém phuc loi rat cu thé: néu ngudi lao dong ting ca tir 4 tiéng tro
Ién trong ngay, doanh nghiép bat budc phai cung cap bita an phu dam bao tdi thiéu
1.400 calo nham tai tao strc lao dong truc tiép, mot diém rat dic thu trong luat caa
qudc gia van dao ndy. Co thé thay cac yéu cau nay cua phap luat huéng téi dam bao
t6i da quyén loi cia NLD, tuy nhién lai gy tranh ci doi vdi NSDLD vi ho cho rang
day 1a han ché, rao can I6n d6i voi sy phat trién doanh nghiép.

Song song véi viéc quan ly thoi gian cong hién, khung phap 1y lao dong hién
hanh ciing phan dinh rd rang cac quyén lgi nghi ngoi nham téi tao thé chat cho NLD,
dugc quy dinh cu thé tai Diéu 79 Luat Nhan lyc. O quy md hang ngay, NLD duogc
bao dam quyeén nghi giira gio it nhat 30 phdt sau 4 gio 1am viéc lién tuc, va khoang
thoi gian nay khong bi tinh gop vao sé gid 1am viéc thyc té, gilp rach roi trong viéc
tinh luong. O quy md hang tuan, quyén nghi ngoi duoc ddi tng truc tiép vi mé hinh
lam viéc: nguoi 1am ché d6 6 ngay duoc nghi 1 ngay, con ngudi 1am ché do 5 ngay
dugc nghi 2 ngay cudi tuan.

Doi véi cac quyen loi nghi phép dai han hon, luat phap Indonesia van giir
nguyén tiéu chuan qudc té tai Pidu 79 khi quy dinh NLD ¢6 quyén nghi phép nam it
nhat 12 ngay lam viéc hudng nguyén luong sau khi cng hién du 12 thang lién tuc.
Mic du vdy, mot diém phan tich quan trong can luu ¥ 1 Omnibus Law da bai bo tinh
bat bugc cua “ché do nghi phép dai ngay” (long-term leave - quyén loi trude day cho
phép nguoi lao ddng 1am viée du 6 nim duoc nghi han 2 thang hudng luong). Hién
tai, quyén loi nay da duoc chuyén giao thanh nghia vu tu nguyén caa doanh nghiép,
tly thudc vao su thuong luong trong hop dong lao dong ca nhan hoic Thoa udce lao
dong tap thé (CLA). Sy thay ddi nay lam giam dang ké ganh nang chi phi van hanh

cho céc tap doan 16n, nhung cling doi hoi cac cong doan tai Indonesia phai c6 nang
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lyc thuong lwong manh mé hon dé gitr chan va bao vé quyén lgi dai han cho cong
nhan.
1.3.3. Phap

Hé théng phap luat lao dong hién hanh cua Phép vé thoi gid lam viéc va thoi
gio nghi ngoi duoc quy dinh cha yéu trong BLLD Phép (Code du travail), 1a mot
trong nhitng khung phap Iy bao vé NLD nghiém ngit va toan dién nhét trén thé gisi.
Nhin mét cach tong thé, triét Iy 1ap phap cua Phap tap trung vao viéc can bang giira
cudc sdng va cong viéc (work-life balance), kiém soét chit ché thoi gian cong hién
dé bao vé stc khoe thé chat va tinh than cua NLD, dong thoi van dé lai nhitng “khoang
tho™ linh hoat cho doanh nghiép thdng qua cac thoa wéc tap thé.

Xét vé TGLV tiéu chuan, Piéu L3121-27 BLLD Phap duy tri quy dinh mang
tinh biéu tuong: thoi gian 1am viéc hop phép 1a 35 gio mot tuan. Can phan tich rd
rang, 35 gio khdng phai 13 mic tran téi da NLD duoc phép lam, ma la “cot mbe” dé
bat dau tinh gio 1am thém (overtime). Miac du ¢6 mic tuan chuan khé ngéan, luat phap
Phép lai thiét 1ap cac gi6i han tran tuyét dbi cuc ky khat khe tai cac Piéu L3121-20
va L3121-22 dé ngan ngtra tinh trang vat kiét sirc lao dong: trong moi trudng hop,
thoi gio 1am viéc khong duoc vuot qua 10 gio mot ngay va 48 gio mot tuan. Tham
chi, tinh trung binh trong vong 12 tuan lién tuc, thoi gian 1am viée cling khong duoc
vuot qué 44 gio mot tuan.

Khi doanh nghiép c6 nhu cau ting ca, Diéu L3121-30 dua ra khai niém “han
ngach gio lam thém hang nam” (contingent annuel d'heures supplémentaires), mac
dinh 1a 220 gid/nam/nguoi lao dong (trir khi c6 thoa wéc nganh quy dinh khac). Bat
ky gio lam thém nao vuot qua han ngach nay khéng chi doi hoi doanh nghiép phai
tra tién luong phu troi & mac rat cao (thuong tir 25% dén 50% theo Piéu L3121-36),
ma con bat budc phai dén bl bang TGNN twong duong (contrepartie obligatoire dudi
dang ngay nghi RTT - Réduction du temps de travail). Co ché nay v hinh trung budc
cac chu doanh nghiép tai Phap phai can nhac rat ki trude khi yéu cau nhéan vién tang
ca, wru tién viéc tuyén dung thém nhan su thay vi lam dung NLD hién tai.

Ddi ung voi cac quy dinh bao vé vé gio 1am, khung phép ly vé TGNN cua Phap
cling khic nghiét khong kém d6i voi NSDLD. Theo quy dinh tai Diéu L3131-1, mdi
NLBD phai dugc bao dam TGNN téi thiéu la 11 gio lién tuc giita hai ngay lam viéc. O
quy mé hang tuan, Diéu L3132-2 khiang dinh quyén nghi ngoi tdi thiéu la 35 gio lién
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tuc (bao gom 24 gio nghi hang tuan cong thém 11 gio nghi giita hai ngay 1am viéc),
va biéu L3132-3 luat hda nguyén tic téi thuong: ngdy nghi hang tuan bt budc phai
roi vao Chu nhat (nguyén tic “Repos dominical”). DU ¢ mét s6 ngoai 1é cho nganh
dich vy, ban I¢ hoic du lich, doanh nghiép mudn mé cira ngdy Chu nhat phai trai qua
quy trinh xin phép va dén bu luong rat phuc tap. Ngoai ra, trong mot ngay 1am viéc,
Diéu L3121-16 quy dinh NLD phai dugc nghi it nhat 20 phat sau mdi 6 gid 1am viéc
lién tuc.

V& ché do nghi phép dai han, nuéc Phap ndi tiéng véi chinh sach dai ngd hao
phong duoc cu thé hda tai Diéu L3141-3. Ngudi lao dong Phép c6 quyén huong 2,5
ngay lam viéc nghi phép cho mdi thang 1am viéc thyc té, twong duong véi 5 tuan nghi
phép nam hudng nguyén luong (30 ngay lam viéc/nam) cho mdt nam lam viéc tron
ven.

Piém dic thd mang tinh thoi dai: Mot diém phan tich khdng thé bo qua trong
luat hién hanh caa Phéap chinh 12 “Quyén dugc ngét két ndi” (Droit & la déconnexione)
quy dinh tai Diéu L2242-17. Luat phap Phap thira nhan rang trong ky nguyén s, viéc
sép giri email hay goi dién giao viéc ngoai gid 1am viéc, vao cudi tuan hozc ngay nghi
1€ cling 1a mot hinh thirc xdm pham thai gio nghi ngoi. Do d6, cac cong ty c6 trén 50
nhan sy bat budc phai thuong luong véi cong doan dé dua ra quy trinh dam bao nhan
vién khdng bi quay ray va c6 quyén 1o di cac lién lac cong viéc sau gio 1am ma khong
so bi ky luat.

Cac qudc gia phat trién thuong it &p dung gisi han vé sb gio 1am thém, néu c6
thi muc gigi han ciing rat thap. Nguoc lai, & cac nudc dang phat trién va cac nén kinh
té mai noi, quy dinh vé gio 1am thém xuat hién pho bién hon va muc gidi han thuong
cao hon. Su khac biét ndy c6 thé bat ngudn tir nhiéu yéu té nhu chénh 1éch vé thu
nhap binh quén theo gio, muc séng, dic trung vin hoa hoic muc tiéu chinh sach lao
dong cua tirng qudc gia. Viéc kiém soéat s6 gio 1am thém cha yéu nham bao vé sic
khoe NLD, dong thoi khuyén khich NSLP t6 chac cong viéc mot cach hop 1y hon
hoic tuyén dung thém nhan sy dé dap @ng nhu cau cdng Viéc.

1.3.4. Bai hoc kinh nghiém

Viét Nam c6 thé hoc hoi kinh nghiém cua cac nude, dac biét 1a xay dung trinh

bay giam gio lam nhu Nhat Ban, thay doi cach tinh tién luong 1am thém theo cong

thire ity tién nhu Indonesia dé vira ting thu nhip cho NLD, vira dam bao NSDLD
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han ché vi pham vé thoi gio 1am thém... Théng qua cac quy dinh vé TGLV va TGNN,
phap luat cua nhiéu qudc gia déu chl trong va wu tién viéc bao dam quyén 1am viéc
cua NLD. Pay dugc xem la tién dé quan trong cho viéc nghién ciru PLLD theo BLLD
nam 2019, tir 46 danh gia thyc tién thyuc hién, dic biét trong ché dinh TGLV va TGNN
tai Vietcombank - CN Binh Thuan, noi dung s& duoc cu thé hoa trong Chuong 2.

Viéc kiém soat va gidi han sé gio 1am thém tai cac qudc gia nhu Nhat Ban,
Indonesia va Phap chu yéu nham muc tiéu bao vé siic khoe NLD. Bong thoi, chinh
sach nay ciing tao &p luc cho NSDLD, budc ho t6 chuc cong viéc mot cach hop ly
hon hoic can nhac tuyén dung thém lao dong dé dap (g nhu cau cong viéc. Tir kinh
nghiém thuc tién cua cac qudc gia nay, Viét Nam co thé cd mot sé kinh nghiém dé
ap dung pht hop vai bdi canh trong nuée nhu sau:

Vé xdc dinh tinh cdp thiét va chu ky ra soat: viéc dit ra gigi han vé gio 1am thém
duoc coi 1a can thiét nham vira tao diéu kién cai thién thu nhap cho NLD, ting cuong
su linh hoat va tinh canh tranh cho doanh nghiép, vira bao dam an toan cting nhu stc
lao dong cua NLD sau cac chu ky lam viéc. Pong thoi, cac quy dinh lién quan can
dugc thudng xuyén xem xét, diéu chinh dé phd hop véi bdi canh phat trién kinh té -
x4 hoi trong timg giai doan, dong thoi dam bao cac diéu kién cua luat phap qudc té
va dinh huéng phat trién bén viing.

Vé lyra chon co so xdc dinh gio 1am thém: Viéc xac dinh gio 1am thém can xéc
dinh trén viéc nghién ctru cac bao céo théng ké va phan tich dix liéu thuc té, toan dién
vé gio 1am thém va tac dong cua ching. Can thiét trién khai hé thng tong diéu tra dé
theo ddi gio 1am thém trong ca céc linh vuc va quy md quéc gia, voi sy tham gia cia
cac co quan nhu Bo Y té, Bo Noi vy, va Tong cuc Thong ké. Khi xac dinh gio 1am
thém, can can nhic nguyén tic chia sé cdng viéc va nguy co that nghiép, bén canh
viéc xem xét cac yéu tb tac dong dén tinh linh hoat va kha nang canh tranh cua ting
don vi va nén kinh té. Gio 1am thém néu khéng duoc gidi han, dic biét khi két hop
Vé6i van héa 1am viéc tich cuc, c6 thé dan dén nguy co kiét sc va suy giam chat luong
luc lugng lao dong.

Vé quy trinh trién khai: Viéc xac dinh gio 1am thém can duoc trién khai dua trén
viéc nghién ctru va tong hop cac thdng Ié qudc té, dong thai so sanh chinh sach va
diéu kién 1am viéc giira cac qudc gia nhu Nhat Ban va Phap. Qué trinh nay can dwa

trén nhitng nghién cau dai han tir cac bén lién quan, ting cudng cac bang chang co
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gia tri thong ké, cing nhu thuc hién cac phan tich tic dong dai han. Bén canh do, viéc
tham van y kién tir nhiéu phia, bao gdom NLD, NSDLD va cong ddng |a vé cing can
thiét. Viéc gisi han gio 1am thém can dugc két hop chat ch& vai cac chinh sach vé
TGNN va nhiing chinh sach khac nham bao vé va phuc hdi sic khoe cho NLD.

Vé vin dé xem xét truong hop dac thi: Gio 1am thém can dugc quy dinh khéac
biét phu hop vai tinh chét va dic thu cua ting loai cong viéc. Bdi véi cac cong viéc
mang tinh thoi vu hoic yéu cau xtr ly khan cap, giéi han vé gio 1am thém nén duoc
linh hoat diéu chinh. Bén canh d6, mot s6 CVDT khac ciing can dugc xem xét dé
mién trir khoi giGi han gio 1am thém, véi diéu kién cac bén tham gia du kha ning
quan ly, kiém soat TGLV, bao dam stc lao dong cho NLD va dong gop tich cuc vao

su phat trién kinh té.
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KET LUAN CHUONG 1

Tir viéc nghién ciru nhitng van dé 1y luan co ban ciing nhu cac ndi dung phap
luat lién quan dén TGLV, TGNN cia NLP, c¢6 thé rit ra mot s6 két luan quan trong
sau:

Thiz nhat, TGLV, TGNN la nhiing pham tri co ban trong QHLD, phan anh mdi
méi quan hé bién chiing giira thoi gian NLD phai thuc hién nghia vu lao déng va thoi
gian ho duoc tu dong sir dung. Viéc diéu chinh céc van dé nay bang luat phap thé
hién sy can thiét cua nha nuéc nham bao vé quyén loi chinh dang cua cac bén trong
QHLD.

Thet hai, gitr vai trd quan trong trong hé thong phap luat lao dong, cac quy dinh
vé TGLV va TGNN khdng chi gop phan bao vé stic khoe, bao d¢am an toan lao dong
cho nguoi lao ddng ma con tao diéu kién ting cuong ning suét, hiéu qua hoat dong
san xuat, kinh doanh. Pong thoi, day con 1a cong cu phép ly quan trong dé Nha nudc
diéu tiét va quan Iy thi truong lao dong, hd trg giai quyét viéc 1am ciing.

Thet ba, phép luat vé TGLV va TGNN bao gém nhiéu nhom quy dinh cu thé
lién quan dén thoi gio 1am viéc binh thuong, thoi gian lam thém gio, ché do nghi
trong ngay... D& bao dam hiéu qua ap dung trong thuc tién, cac quy dinh nay can duoc
xay dung trén co s khoa hoc, dong thoi phi hop véi dic diém lao dong cua ting don
VI.

Thit tu, viéc nghién ciau, hoc hoi kinh nghiém lap phap va cac diém tién bo trong
phép luat lao dong ciia mot sd qudc gia nhu Nhat Ban, Indonesia va Phap 1a can thiét
nham g6p phan hoan thién hé thong phap luat Viét Nam vé TGLV va TGNN, bao
dam phu hop hon vai y8u cau hoi nhap qudc té va thuc tién sir dung lao dong hién
nay.

Nhitng van dé Iy luan thao luan co ban néu trén 1a nén tang quan trong dé tiép
tuc nghién ctru, danh gia thuc trang va dé xuat cac giai phap hoan thién luat vé TGLV,

TGNN trong diéu kién hién nay.
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CHUONG 2. THUC TRANG PHAP LUAT VE THOI GIO
LAM VIEC, THOI GIO NGHI NGOI VA THUC TIEN THUC
HIEN TAI NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NGOALI

THUONG VIET NAM - CHI NHANH BINH THUAN

2.1. Thuc trang phap luét vé thoi gio [am viéc, thai gio nghi ngoi
2.1.1. Thuc trang phép luat vé thoi gio 1am viéc
2.1.1.1. Thoi gio lam viéc binh thuong

TGLV binh thudng dugc xac lap trén co so chuan hda sé gio lao dong theo
ngay, tuan, thang va nim nham tao can cur phéap ly théng nhat trong viéc té chuc lao
dong. Viéc quy dinh tiéu chuan vé ngay lam viéc va tuan 1am viéc c6 ¥ nghia quan
trong khéng chi trong viéc xac dinh can ct tra lvong, tinh cong lao dong ma con bao
dam tinh hop phap ddi véi cac thoa thuan lién quan dén thoi gio lao dong gitta nguoi
lao dong va ngudi sir dung lao dong. Nham bao vé sic khoe, duy tri kha ning tai tao
suc lao dong ciling nhu nang cao hiéu qua lam viéc cia NLD trong qua trinh lao dong,
BLLD niam 2019 da thiét 1ap nhitng quy dinh cu thé diéu chinh van dé nay.

Theo quy dinh tai Didu 105 BLLD nam 2019 thi: “Thoi gio 1am viéc binh
thuong khong qué 8 gio trong mot ngay va khong qué 48 gio trong mot tuan”. Trudng
hop nguoi str dung lao dong lua chon phuong thirc xac dinh TGLV theo tuan thi
ngudi lao dong c6 thé 1am viéc téi da 10 gid trong mot ngay, tuy nhién téng thoi gian
lam viéc van khong duoc vuot quéa gisi han 48 gio trong tuan theo quy dinh caa phap
luat. Tir quy dinh nay c6 thé thay rang, phap luat cho phép ngudi st dung lao dong
cha dong va linh hoat trong viéc b6 tri TGLV theo ngay hoac theo tuan tdy thudc vao
dic diém san xuat, kinh doanh va nhu cau t chirc lao dong cua doanh nghiép, Véi
diéu kién phai bao dam tuan tha gidi han thoi gian 1am viéc do phap luat quy dinh.
Dang thoi, viée xac dinh va thay dbi phwong thuc to chic thoi gio 1am viéc can duoc
thong bao trudc cho nguoi lao dong biét.

TGLV binh thuong phai duoc ghi nhan rd rang trong hop dong lao dong, noi
quy lao dong, thoa ude lao dong tap thé hoic cac quy ché 1am viéc caa doanh nghiép.
Quy dinh nay dugc dit ra nham dap (ng yéu cau thyc tién caa mot s6 nganh nghé,
linh vuc hoidc cong doan san xuat cd tinh chat dic thu, chu ky lao dong kéo dai, trong

d6 thoi gian lam viéc thyc té c6 thé vuot quéa 08 gid trong ngay, dién hinh nhu linh
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vuC van tai duong dai hodc ché bién thuc pham. B4i voi nhiing truong hop to chirc
lao dong theo ca, kip hoic can diéu chinh thoi gian 1am viéc theo ngay, tuan hoic
thang dé phi hop véi diéu kién san xuat, ngudi sir dung lao dong phai phdi hop, trao
d6i va dat dugc sy thong nhat véi tap thé ngudi lao dong. Su dong thuan nay c6 thé
duoc thé hién thong qua viéc ky két thoa udc lao dong tap thé nham bao dam viéc
xac dinh TGLV binh thuong duoc thuc hién cong khai, minh bach va phu hgp véi
quyén loi cta cac bén trong quan hé lao dong.

Tuy nhién, quy dinh vé TGLV binh thuong con c6 k& hd trong mét sb truong
hop NLP giao két nhiéu HPLD hoic véi nhiéu NSDLP. Phéap luat quy dinh NLD
khong duoc 1am qua 8 gio/ngay, 48 gid/tuan ddi vai cac cong viée binh thudng nhung
lai cho phép “NLD dugc giao két mot hodc nhiéu HPLD, véi mot hoic nhiéu
NSDLD”2. Trong truong hop dé, luat quy dinh van “phai dam bao thyuc hién day du
cac noi dung da giao két” tic 1a “phdi dam bao thuc hién ddy dii quy dinh vé TGLV,
TGNN”. Tuy nhién, c6 truong hop NLD tu giac thuc hién khong va NSDLD sé quan
1y nhu thé nao? Khi NLD giao két tir hai HDLD tr¢ 1én thi TGLV duoc xéac dinh ra
sa0??° Gigi han khong qué 8 gio/ngay ap dung cho mot hay tat ca cac HDLD? Nhu
vay trén thuc té, NLD van c6 thé loi dung quy dinh nay dé 1am viéc véi thoi gian cao
hon muc quy dinh.

Viéc kéo dai thoi gian 1am viéc vuot quéa 8 gio mdi ngay 1 hién trang phé bién
trén thuc tién thuc hién tai tai nhiéu don vi, pho bién nhat 1a cac don vi c6 dong lao
dong nit trong cac nganh nhu gia céng, dét may, xuat khau hay san xuét thoi vu.
Nhiéu NSDLP c6 hanh vi vi pham quy dinh vé gio lam thém nham tranh chi phi
tuyén dung thém nhan lyc, déng thoi toi wu hoa loi nhuan cho doanh nghiép. Theo
két qua diéu tra tir khao st vé vin dé TGLV, TGNN cua NLD tai Viét Nam, TGLV
dung theo luat dinh chiém 61,5% sé nguoi khao sat va 13,5% la lam qua gio quy
dinh. Nhirng vi pham cha yéu ¢ viéc doanh nghiép bat NLD phai lam thém gio ma
khdng c6 sy thoa thuan nao. Néu NLD khéng tuan tha, ho sé& bj trir cac khoan thu
nhap nhu tién chuyén can hoic tién thuong. Pay duoc xem nhu mét hinh thuc gay ap
luc, bugc NLD phai di lam. Bén canh d6, c¢6 truong hop NLD lam thém gio nhung

khong dugc tinh lwong lam thém, thay vao d6 chi duoc tra céng dya trén sb luong

28 Khoan 1, Diéu 19 BLLD nam 2019
2 Tran Hai Nam (2023), Phap luat vé thoi gio lam viéc, thai gio nghi ngoi ¢ Viét Nam, Luan vin thac si luat
hoc, Truong Dai hoc Luat Ha Noi, tr.31.
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san pham hoan thanh. Nguyén nhan khéach quan dan dén viéc vi pham QBPL lao dong
vé TGLV la do phan Ién NLD tip trung trong nganh xuat khau, noi cong viéc phu
thudc 16n vao cac hop dong. Thai han cam két trong hop dong doi hoi doanh nghiép
phai hoan thanh don dit hang ding thoi gian. Néu khong dap tng duoc cac diéu
khoan nay, doanh nghiép Viét Nam c6 nguy co danh mat co hoi canh tranh trén thi
truong quédc té. Do d6, néu yéu cau trong hop dong vé thoi gian hoan thanh ngan thi
doanh nghiép buoc phai vi pham quy dinh cia PLLD.

C6 thé thay nhitng quy dinh cia BLLD nam 2019 vé& TGLV tiéu chuan rat khoa
hoc, day du phd hop véi phap luat cia nhiéu qubc gia trén thé giéi. Hau nhu toan bo
cac doanh nghiép thuc hién kinh doanh trén 1anh thé Viét Nam, cac co quan doan thé
déu thyc hién nhitng quy dinh TGLV tiéu chuan nhu trén. Pay vira la sy tiép nhan
nhitng tién bo cua khoa hoc lao dong vira 1a nén tang phéap 1y dé Viét Nam c6 thé thu
hit ngudn lao dong nudc ngoai va cic nha dau tu nude ngoai dat thém tryu so tai Viét
Nam.
2.1.1.2. Thoi gio lam viéc linh hoat

TGLYV linh hoat dugc hiéu 14 co ché t6 chirc lao dong cho phép NLP cha dong
lya chon thoi lwong 1am viéc theo ngay, theo tuan hoic thuc hién cong viéc ngoai dia
diém I1am viéc truyén théng nhu tai nha. Pac diém noi bat cua hinh thac ndy chinh 1a
tinh linh d6ng trong viéc bd tri thoi gian, dia diém ciing nhu thoi diém thuc hién cong
viéc. Thong qua co ché do, cac bén trong quan hé lao dong co thé thoa thuan dé sap
xép thoi gid 1am viéc theo hudng vira dap tng nhu cau ca nhan cua ngudi lao dong,
vira bao dam yéu cau quan ly, diéu hanh va hiéu qua sir dung lao dong cua nguoi st
dung lao dong. Tai Viét Nam, TGLV linh hoat hién nay cha yéu duoc ap dung duéi
hinh thic lam viéc khdng tron thoi gian, con dugc goi la lam viéc ban thoi gian. NLD
lam viéc khong tron thoi gian 1 nguoi ¢6 thoi gio 1am viéc ngan hon so véi thoi gio
lam viéc binh thuong dugc xac dinh theo quy dinh cuaa phéap luat, thoa ude lao dong
tap thé hoac ndi quy lao dong®L. Chang han, trong truong hop doanh nghiép quy dinh
thoi gior 1am viée binh thudng 12 08 gid mdi ngay nhung ngudi lao dong chi giao két
hop dong lao dong véi thoi gian lam viéc 04 gid/ngay thi trudng hop nay dugc Xac

dinh la lam viéc khéng tron thoi gian.

% Lai Thi T6 Quyén, Panh gi4 thuc trang quy dinh vé diéu kién 1am viéc trong linh vuc thoi gio 1am viéc, thoi
gio nghi ngoi cua lao dong nir theo phap luat Viét Nam, Tap chi cong thuong so 13 - thang 7/2019, tr.16.
31 Khoan 1 Piéu 32 BLLD nam 2019

36



Khdng chi dugc thé hién & su linh hoat vé s6 gid 1am viéc, tinh chat “linh hoat”
cua ché d6 nay con duoc phan &nh théng qua kha ning diéu chinh thoi diém va dia
diém thyuc hién cong viéc. Trén co so thoa thuan gitta cac bén, NLD va NSSDLD ¢6
thé xay dung phuong an 1am viéc phi hop véi tinh chit céng viéc, diéu kién lao dong
va hoan canh thuc té cia NLD, déng thoi van bao ¢am hiéu qua cdng viéc ciing nhu
quyén va loi ich hop phap caa cac bén trong quan hé lao dong. Trong cac hinh thirc
t6 chuc thoi gio 1am viéc hién nay, TGLV linh hoat 1a co ché thé hién rd nét nhat
nguyén tic tu do, tw nguyén thoa thuan gitta ngudi lao dong va ngudoi sir dung lao
dong. Dudi goc do phap Iy, muc tiéu ban dau cua viéc xay dung co ché TGLV linh
hoat 12 nhiam tao diéu kién cho cac nhém lao déng c6 hoan canh dic biét hoic dam
nhan céng viéc dic thu c6 thém co hoi tiép can viéc 1am phd hop véi diéu kién ca
nhan, ddng thoi chi dong can dbi thoi gian lao dong va nang cao thu nhap. Quan
diém khuyén khich ap dung ché do TGLV linh hoat d3 duoc Nha nudc Viét Nam ghi
nhan tir Bo luat Lao dong nam 1994 va tiép tuc duoc ké thira trong cac Bo luat Lao
dong ban hanh sau do, bao gdm ca BLLD nam 2019 hién hanh.
2.1.1.3. Thoi gio lam thém

Theo quy dinh tai khoan 2, Didu 107 BLLD nim 2019, NSDLD chi duoc quyén
huy dong NLD lam thém gio khi dap tng day di cac diéu kién do phap luat quy dinh:

Thet nhadt, ¢6 su dong y ciia NLD va phai duoc xac 1ap bang vin ban®2. Quy dinh
nay duoc dat ra nham bao dam quyeén ty do lao dong, bao vé sic lao dong va phong
ngtra hanh vi cudng bic lao dong trong quan hé lao dong. Trén thyc té, sau khi hoan
thanh thoi gio lam viéc binh thuong, nguoi lao dong thuong roi vao trang thai mét
moi hoac khong con nhu cau tiép tuc 1am viéc dé gia tang thu nhap. Trong nhiéu
truong hop, do diéu kién sirc khoe, nhu cau ca nhan hoic mong mudn danh thai gian
cho céc cong viéc khac, ngudi lao dong khong co nguyén vong lam thém gio. Diéu
nay ciing c6 thé anh huong truc tiép dén chat luong, hiéu qua va muc tiéu caa qué
trinh lao dong. Tuy nhién, mac di phap luat di ghi nhan yéu cau phai c6 su dong y
ctia ngudi lao dong, quy dinh hién hanh van chua thé hién day du ban chat thoa thuan
binh dang gitra cac bén trong thuc tién ap dung. Khong it trudng hop ngudi sir dung
lao dong chua thuc hién viéc thong bao trudc mot cach hop ly, khién nguoi lao dong

roi vao tinh trang bi dong va budc phai chap nhan 1am thém gio.

32 Theo Didu 59, 60, 61, 62 Nghi dinh 145/2020/ND-CP ¢6 hiéu luc tir ngay 01/02/2021
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Ther hai, viéc t6 chac 1am thém gid phai bao dam trong gigi han thoi gian ma
phap luat cho phép. Cu thé, sé gio 1am thém trong ngay khéng duoc vuot qua 50%
s6 gio 1am viéc binh thudng, tuong duong toi da 04 gio trong mot ngay. Doi voi
truong hop &p dung ché do 1am viéc theo tuan, tong thoi gian 1am viée binh thuong
va thoi gian 1am thém khong duoc vuot quéa 12 gio trong mot ngay. Pong thoi, téng
s6 gio 1am thém trong thang khong duoc vuot qué 40 gio. DI véi mot sb nganh nghé,
linh vuc hoic cdng viéc dic thi theo quy dinh caa phép luat, ngudoi lao dong co thé
dugc huy dong 1am thém tdi da 300 gid trong mot ndm. Viée dit ra cac gisi han nay
khong chi nham bao vé sitc lao dong, an toan lao dong va ngin ngira tinh trang lam
dung strc lao dong tir don vi sir dung lao dong ma con gop phan giai quyét van dé
viéc lam trong x4 hoi. Boi 18, khi nhu cau san xuat, kinh doanh ting cao vuot quéa kha
nang str dung lao dong hién c6, NSDLP budc phai tuyén dung thém nhan lyc thay vi
kéo dai thoi gian 1am viéc qua mirc d6i véi nguoi lao dong hién hiru. Diéu nay tao
thém co hoi viéc lam, dac biét trong béi canh ngudn cung lao dong c6 xu huéng vuot
qua nhu cau tuyén dung trén thi truong lao dong.

Thit ba, phai dam bao quyén loi cia NLD. Khi 1am thém gio, NLD s& nhan duoc
mtc lwong cao hon so vdi tién luong trong TGLV binh thudng. Tuy nhién, diéu nay
tdy thudc vao tirng don vi, dbi twong cu thé. Bi véi NLD lam viéc theo thoi gian, ho
s& dugc tra lvong 1am thém gio. Pi v6i nguoi lao dong hudng luong theo thoi gian,
tién lwong lam thém gid duogc tinh truc tiép trén co sé thoi gian lam viéc thuc té vuot
qua thoi gio 1am viée binh thudong. Trong khi d6, d6i véi NLD hudng luong theo san
pham hoic theo khodn, tién lwong 1am thém chi dugc thanh toan khi ho hoan thanh
s6 lwong san pham hozc khéi lwong cdng viéc vugt ngoai dinh mirc da giao. Theo do,
mtc luong cho thoi gid 1am thém dugce quy dinh cu thé tai khoan 1 Diéu 98 BLLD
nam 2019: “1) Vao ngay thwong, it nhat bang 150%; 2) Vao ngay nghi hang tuan, it
nhat bang 200%; 3) Vao ngay nghi 1é, tét, ngay nghi ¢é hucng lwong, it nhdt bang
300% chira ké tién lwong ngay 1é, tét, ngay nghi ¢é hwong lwong doi véi NLD hweng
liwong ngay”. CO thé thady BLLD ndm 2019 da “ma rong gisi han 1am thém gio trong
thang tir 30 gid, nhu quy dinh cia BLLD nam 2012, 1én 40 gid, tao diéu kién linh
hoat va chii dong hon cho NSDLP”3%, Bong thoi, phap luat hién hanh van duy tri gigi

% Lé Pinh Quéng (2020), “Mot s6 diém mai vé thoi gior 1am viéc, thoi gio nghi ngoi trong B luat Lao dong
nam 20197, Hoc vién Tu phap, Nghé luat so 03, tr. 41(40-43).
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han 1am thém tdi da trong nam nhung di bo sung cu thé cac truong hop dugc phép to
chac 1am thém tir trén 200 gid dén 300 gio trong mot ndm nham bao dam tinh minh
bach va bao vé tét hon quyén loi cia nguoi lao dong.

Mot sé doanh nghiép, dac biét 1a doanh nghiép vira va nhé loi dung 16 hong
trong cdng tac kiém tra, trén gidy to van thuc hién ké khai sé gio 1am thém caa NLD
dung mirc QDPL lao dong dé ra. Tuy nhién thuc té s6 gio 1am thém dwoc tach ra tinh
& hai bang lwong khac nhau, mot ban dé trinh cho thanh tra, mét ban duoc tinh riéng
cho NLD, van dam bao chi tra da sb tién 1am thém gid cho NLD. Diéu nay 1a thoa
thuan ngam giita NLD va NSDLB, do vay cong tac kiém tra rat kho dé phat hién ra
tinh trang vi pham.
2.1.1.4. Thoi gio lam viéc ban dém

Dua trén viéc danh gia tac dong cua khi hau & cac ving mién dén do dai ngay
va dém tai Viét Nam, cung vai tinh kha thi trong viéc ap dung cac quy dinh, BLLD
nam 2019 d3 tiép tuc ké thira quy dinh vé thoi gian 1am viéc ban dém tir BLLD nam
2012. Theo d6, Piéu 109 BLLD nam 2029 quy dinh “TGLV ban dém dwoc tinh tir 22
gio dén 6 gio sang hom sau”, dugc thuc hién thong nhat trén pham vi ca nuée. Do
vay, néu NLD lam viéc trong thoi gian nay thi nhip sinh hoc co thé s& bi thay doi,
dan lau vé sau co thé ¢ thé bi thay doi, anh hudng dén stc khoe thé chat va tinh than.
Do vay céc doanh nghiép thuong ¢ giang sap xép lich 1am viéc luan phién giira cac
nhom NLP dé tranh tac dong xau caa ché do 1am viéc nay.

Nham bao dam sirc lao dong ciia cac nhom NLD dic biét, dong thoi dé ting
cudng tinh hop ly, khoa hoc va tién bo trong quan ly viéc sir dung NLD, phap luat
hién hanh da han ché viéc str dung lao dong 1am ban dém ctia NSDLD di véi mot s6
nhém NLD bao gdm: “NLD mang thai tir thang thiz 07 hodc tir thang thiz 06 néu 1am
Vviéc ¢ vung cao, vung sau, vung xa, bién gioi, hdi ddao, NLP dang nuéi con dudi 12
thang tuai (trer trieong hop dwoc NLD dong y), NLP la nguwoi chua dii 15 tuéi, NLP
la ngwoi khuyét tdt nhe suy giam khd ndng lao dong tir 51% tré 18n, khuyét tdt nang
hodc khuyét tdr dac biét nang (trir truong hop NLP la nguoi khuyét tar dong y) 7.
Bén canh d6, NLD trong d6 tudi tir da 15 dén dudi 18 chi dugc phép lam viéc ban
dém dbi vai mot sé nganh nghé, cong viéc thudc danh muc do Bo ndi vu quy dinh.

C6 thé danh gia, day la nhom quy dinh tién bo va phi hop caa phép luat Viét Nam,

3 Pidu 137, 146, 160 BLLD niam 2019.
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Xuat phat tir dic thi cia TGLV ban dém c6 thé gay anh huong dén sicc khoe NLD,
Nha nuée di thé hién y chi trong viéc bao vé nhém NLD dé bi ton thuong c6 khiém
khuyét hodc chua hoan thién vé mit thé chat thong qua viéc han ché NSDLD.

2.1.2. Thuc trang phép luat vé thoi gio nghi ngoi

2.1.2.1. Nghi trong gio 1am viéc, nghi chuyén ca

Ngh: trong gio lam viéc:

Ngoai TGNN trong ca lam viéc thdng thuong (it nhat 30 phut lién tuc trong khi
nghi gitta gio, va 45 phat khi 1am viéc vao ban dém), NLD 1am viéc trén 10 gio, ké
ca thoi gian ting ca, s& duoc nghi thém ti thiéu 30 phat tinh vao thoi gian lam
viéc. So véi Bo luat Lao dong nam 2012, B luat Lao dong nam 2019 d3 co su bod
sung va diéu chinh dang ké lién quan dén diéu kién xac dinh thoi gian nghi giita gio.
Theo @6, phap luat hién hanh yéu cau nguoi lao dong phai 1am viéc theo thoi gio 1am
viéc binh thuong va co6 tong thoi gian lam viéc tir da 06 gio tra 1én trong mot ngay
méi thude truong hop duoc nghi giira gio theo quy dinh. Péng thoi, BLLD nam 2019
cling bo sung quy dinh “trudng hop ngudi lao dong 1am viéc tir da 06 gid tré 1én trong
khoang thoi gian tir 06 gio dén 22 gio thi duoc nghi giita gio it nhat 30 phat lién tuc.
Déi vai truang hop 1am viéc tir du 06 gid trg 1én trong mot ngay va ¢ it nhat 03 gio
lam viéc trong khoang thoi gian tir 22 gio dén 06 gid sang hdm sau thi thoi gian nghi
gitta gio toi thiéu 1a 45 phat lién tuc”®. Theo d6, néu 1am viéc tir 06 gio tré 1én trong
khung thoi gian tir 6 gio dén 22 gio, thi dwoc nghi it nhat 30 phut. Néu lam viéc tir
06 gio tro 18n trong mot ngay, trong d6 cé it nhat 03 gio 1am viéc trong khung gio tir
22 gio dén 06 gid sang ngay hom sau thi duoc nghi gitra gio it nhat 45 phat lién tyc.
NSDLD dugc quyét dinh thoi diém nghi trong gio 1am viée, tuy nhién khong duoc
bd tri thoi gian d6 vao thoi diém bat dau hodc két thic ca lam viec® dé dam bao NLD
dugc nghi ngoi, dam bao suc khoe trong suét ca lam viéc.

Ngoai ché d6 nghi gitta gio theo quy dinh cua phap luat, nguoi sir dung lao dong
con ¢6 thé quy dinh thém céc khoang nghi ngin khac trong noi quy lao dong hoac
quy ché 1am viéc caa doanh nghiép. Viéc cho phép ngudi sir dung lao dong chu dong

xéc dinh thoi diém nghi cu thé gidp tao diéu kién thuan lgi cho cong tac quan 1y, diéu

3 Nguyén Hitu Chi - Nguyén Vin Binh (2021), “Binh luan khoa hoc Bo luat Lao dong nim 2019”, NXB Tu
phap, tr.168. ,
3% Khoan 3 Diéu 64 Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP.
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hanh hoat dong san xuat, kinh doanh theo huéng linh hoat va pht hop véi diac diém
cua timg don vi. Trén thyc té, phan 16n doanh nghiép hién nay déu thuc hién tuong
d6i tét cac quy dinh lién quan dén thoi gio nghi gitta ca. Mac du phéap luat chi quy
dinh muc téi thiéu 1a 30 phit, song nhiéu doanh nghiép thudng bé tri thoi gian nghi
kéo dai tir 01 gio dén 01 gior 30 phit nham tao diéu kién dé ngudi lao dong c6 du thoi
gian an udng, di chuyén va nghi ngoi trude khi tiép tuc 1am viéc. Vi hau hét cac doanh
nghiép déu chon thoi gian nghi tring vao thoi gian an trua dé NLD két hop an ubng,
nghi ngoi trong khoang thoi gian nay. Déi véi cac doanh nghiép 16n NLD sé tap trung
an trua tai nha an, thoi gian di chuyén giita cac nha xuang ¢ thé mat thoi gian, do
vay TGNN thuc té caa NLD sé& bi ngin di. Thém vao d6, nhiéu doanh nghiép s& ap
dung muc thoi gian nghi téi thiéu ma luat dinh, tham chi it hon 1am anh huong dén
sic khoe NLD. Do d6, nén diéu chinh murc nghi téi thiéu tang lén.

Nghi chuyén ca:

Piéu 110 BLLD niam 2019 quy dinh NLD lam viéc theo ca dwoc nghi it nhat 12
gio trude khi chuyén sang ca lam viéc khac. Trén thuc té, da sé nhan vién van phong
lam viéc theo gid hanh chinh (8h - 17h) nén it gap van dé vé nghi chuyén ca. Truong
hop 1am viéc theo ca cha yéu gap & céc cong ty c6 dich vu hd tro 24/7, trung tam
cham soc khach hang, cong ty cong nghé lam viéc véi dbi tac quoc té. Péi vai khoi
cdng nhan san xuat lam viéc theo ca phé bién, dic biét tai cac nha may san xut lién
tuc. Nhiéu doanh nghiép bé tri cong nhan 1am ting ca lién tuc, khéng dam bao thoi
gian nghi 12 gio. Tinh trang “ca chong ca” van dién ra & mot s6 nha may. Do vay céc
co quan quan 1y nha nudc can ting cuong thanh tra, kiém tra va cé bién phap xu ly
nghiém cac truong hop vi pham.
2.1.2.2. Nghi 1¢, tét

Theo quy dinh tai BLLD niam 2019, NLD ¢6 quyén nghi I, Tét véi cac ngay
nghi duoc phép luat quy dinh. Theo d6, Piéu 112 BLLD niam 2019 quy dinh “NLD
dwroc nghi 11 ngay 1é, Tét trong nam, bao gom cdc ngay nhw Tét Nguyén Pdn, Ngay
Quoc té Lao déng (1/5), Ngay Quac khanh (2/9), va cac ngay 1€ khdc theo quy dinh
Cua nha nuwoc. Thoi gian nghi nay duoc tinh theo ngay lam viéc, va trong nhizng ngay
nghi 1é, Tét, NLD dwgc huéng nguyén lwong. Néu NLD phdi 1am viéc trong nhing
ngay nay, ho sé dicge hwong thém it nhat mét lan heong theo quy dinh cia phép ludt

lao déng”. Trong trudng hop dic biét, néu NLD lam viéc vao ngay nghi I8, Tét,
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NSDLD c6 trach nhiém tra lwong cao hon so véi ngay lam viéc binh thuong, va NLD
cd thé yéu cau bu lai thoi gian nghi sau d6. Mic du phép luat da c6 quy dinh rd rang
vé thoi gian nghi 18, Tét, nhung thyc té, van ¢ nhitng truong hop doanh nghiép khéng
tuan thu quy dinh nay, yéu cau NLD lam viéc vao nhirng ngay 18 ma khong tra da
mtc luong theo quy dinh. Tinh trang nay dac biét xay ra trong cac nganh san xut,
gia cdng, hoic trong cac co sé dich vu yéu cau hoat dong lién tuc, bat chap ngay I8,
Tét%,

S6 ngay nghi L&, Tét trong mot nim cua NLD “Viét Nam hién nay 1a ¢ mac
trung binh thap so véi cac qudc gia trén thé giéi va & mac thap so vai cac qudc gia
trong khu vuc (Campuchia la 28 ngay, Brunei la 15 ngay, Indonesia la 16 ngay,
Malaysia la 12 ngay, Philippin la 12 ngay, Thai Lan la 16 ngay,..)”*8. Do vay so Vdi
BLLD nim 2012, BLLD nam 2019 da tang tir 10 I1&n 11 ngay nghi 13, tét huong
nguyén luong. Tuy nhién Piéu 112 BLLD nam 2019 quy dinh vé thoi gian nghi Lé,
Tét 12 11 ngay la van chua phu hop, chwa bat kip véi xu thé chung cia mot sé nuée
trong khu vuc va trén thé giéi. S6 ngay nghi nay it hon dang ké so vai nhiéu qudc gia
khac, noi NLD dugc nghi tir 15 dén hon 20 ngay 18 mdi nam®.

Thuec té thi cac co hoi viéc 1am hién nay chi tap trung nhiéu & céc thanh pho 16n,
c4c trung tdm kinh té nhu Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Pa Nang, Binh Duong. Vay nén
cac dip 18 12 dip ma NLP c6 thé can nhic tro vé qué doan tu cung gia dinh hoic 1én
ké hoach di choi, du lich. Nhung viéc quy dinh cac ngay nghi I&, tét hang nim ngan
nhu vay khién cho nhiéu NLD can nhéc. Du giao thong di phat trién hon trudc, tuy
nhién khong phai ai ciing c6 diéu kién dé di may bay. C6 thé lay vi dy, NLD lam viéc
va sinh séng & mién Nam vao ngay & gid t6 Hung Vuong 10/03 (am lich) mudn ra
viéng tham Dén Hung thi ho khéng thé di chuyén hai chiéu trong mot ngay duoc.
Hay ngay nghi 18 Qudc khanh 02/09 kha gan ngay 05/09 1a ngay khai giang. Béi véi
nhitng NLD xa nha s& rat kho khan dé tré vé& chuan bi cho con, em mét nam hoc méi
hodc c6 thé tham du I khai giang. Piéu nay han ché di su dong vién, chuan bi cua

cac bac phu huynh cho con céi cia minh. Trong khi day 1a dbi twong luén can su

37 Vi pham quy dinh vé& nghi I&, Tét va quyén loi ciia ngudi lao dong, Bio Lao dong, dang ngay 25/03/2025,
truy cap tai: https://laodong.vn/vi-pham-quy-dinh-nghi-le-tet.

3 T¢ trinh Dy &n B6 luat Lao dong (stra di) sé 170/TTr-CP ngay 06/05/2019 caa Chinh Phu.

3 Duong Lan (2024), Ngay nghi I8 trong nim & cac nuéc Péng Nam A: Viét Nam nhiéu hay it?, B4o Thanh
nién, https://mochai668.com/ngay-nghi-le-trong-nam-o-cac-nuoc-dong-  nam-a-viet-nam-nhieu-hay-it-
18524082810224408.amp.
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dong vién, quan tam, chi bao tir phu huynh. Bén canh d6, thoi gian nghi I ngén ciing
khong khuyén khich phat trién cac hoat dong du lich, vin hoa va tiéu dung néi dia,
vén 1a nhitng d6ng luc quan trong cho tang truong kinh té. Pay ciing 13 mét han ché
khién Viét Nam tro nén kém hip dan hon trong viéc gitr chan lao dong tai ning, nhit
la khi so sanh vai céc qudc gia co chinh sach nghi ngoi nhiéu hon nhu Thai Lan (24
ngay), Nhat Ban (15 ngay).

Khi phéap luat cdng nhan va cho phép NLD nudc ngoai dang lam viéc tai Viét
Nam duoc nghi thém 01 ngay Tét co truyén va ngay Québc khanh cua ho thi lai bo
qua ngay I& co truyén cua cac dan toc khéc. Viét Nam c6 54 dan toc anh em, véi nén
vin hoa da dang va dic sac, tuy nhién hién nay phap luat chua c6 quy dinh dé ho
dugce huong quyén loi chinh dang dé tham gia cac hoat dong van hoa truyén thong
cua dan toc minh. Mic di ho ¢6 thé dung ngay nghi phép nam dé thuc hién cac nghi
cho ngay d6, nhung hon hét viéc an dinh 01 dén 02 ngay nghi & tét cua ho van co y
nghia va ciing 12 mot cach thire gitip NLD dan toc thiéu sb ghi nhé sau sic hon dén
ngudn goc cia minh, bén canh d6 no cling giup goi Nhé vé quang ba vin hoa cho cac
dan toc 1an nhau.

Tat ca nhirng bat cap vé ngay nghi 18, tét ké trén NLD hoan toan co thé bu dip
bang viéc két hop ngay nghi hiang nim cta ho. Tuy nhién, theo quy dinh cua phap
luat thi lich hang nim cta NLD van phai phu thudc vao NSDLD. Thém vao d6, nhiéu
doanh nghiép, cong viéc, nganh nghé hién nay lai phu thugc vao tién d6 1am viéc cua
ca mot tap thé. Thé nén trong trudng hop nay NLD ca biét lai ding truéc nhing sy
lya chon vé mong muén c& nhan hay loi ich tap thé.
2.1.2.3. Nght hang nam

Diéu 113 BLLD nam 2019, “NLD lam viéc dii 12 thang cho mét nguwoi sir dung
lao dong dwrgc huong ché dg nghi hang nam véi thoi gian téi thiéu 1a 12 ngay lam
Viée. Poi Véi nhitng nguoi lao dong co thoi gian lam viée ldu dai, dac biét tir dii 05
nam tré 18n, s6 ngay nghi hang nam con dwoc tang thém theo quy dinh cua phép lugt
Va c0 thé lén dén toi da 20 ngay”. Viéc ghi nhan ché do nghi hiang nim co ¥ nghia
quan trong trong viéc tao diéu kién ¢é NLD duoc nghi ngoi, phuc héi sic khoe, téi
tao sirc lao dong cling nhur nang cao doi séng vat chat va tinh than. Bén canh d6, quy
dinh nay con dé cao tinh gan bo 1au dai gitra NLD va doanh nghiép, vira khuyén khich

long trung thanh vira dé cao tinh nhan vin trong QHLD. Trong thoi gian nghi phép
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nam, NLD van duoc huong nguyén tién luong theo hop dong lao dong va khong bi
cit giam thu nhap do viéc nghi phép.

So v6i BLLD nam 2012, cac quy dinh vé nghi hang nim trong BLLD nam 2019
da duoc tinh gian vé mat ky thuat 1ap phap khi giam b6t 02 diéu luat nhung van bao
dam noi dung diéu chinh co ban. Nhin chung, cac quy dinh hién hanh cua phap luat
lao dong Viét Nam vé nghi hing nim da c6 sy tuong thich trong dbi véi Cong uée
s6 132 nam 1970 cua ILO vé nghi hang nim c6 huéng lwong. Tuy nhién, xét trén
phuong dién s6 ngay nghi hing nam tdi thiéu, quy dinh ctua phap luat Viét Nam hién
nay van thap hon so voi mic khoi diém ma Cong wdc nay dat ra*®. Tinh trang nghi
phép khong dang theo nhu cau cia NLD con phd bién. Nhiéu doanh nghiép thuc hién
“nghi tdp trung” theo lich cua céng ty thay vi theo nguyén vong cé nhan. Bén canh
d6, con tuy thudc vao dic thd nganh nghé. Vi du nhu: nganh dich vy (du lich, nha
hang, khach san) s& kho sap xép nghi vao mua cao diém, ddi véi nganh san xuat
thuong duoc &p dung nghi tap trung theo lich bao dudng may moc, con déi véi nganh
xay dung thi khi nghi phép thuong gan véi tién do du an, thoi tiét.
2.1.2.4. Nghi hang tuan

Theo quy dinh tai Didu 111 BLLD nidm 2019, NLD dugc bao dam quyén nghi
hang tuan véi thoi gian toi thiéu 1a 01 ngay, tuong duong 24 gid lién tuc trong mdi
tuan lam viéc. Pay 1a mot trong nhitng ché d6 nghi ngoi co ban dwgc phap luat lao
dong ghi nhan nham bao vé suc khoe, bao dam diéu kién tai tao sirc lao dong va duy
tri s can bang gitta lao dong véi doi sdng c& nhan cia nguoi lao dong. Trong nhiing
truong hop dac thi ma tinh chat cua chu ky lao dong khdng cho phép bé tri nghi hang
tuan theo thong I¢é thong thuong, nguoi sir dung lao dong van ¢ trach nhiém bao dam
dé nguoi lao dong dwoc nghi binh quan it nhat 04 ngay trong mot thang™..

NSDLD ¢6 quyén sap xép ngay nghi cho NLP trong tuan vao ngay chu nhat
hodc mét ngay nhat dinh nao dé trong tuan, tly thudc vao tinh hinh cu thé cua ting
doanh nghiép. Thong thuong, cac don vi st dung lao dong thuong chon ngay nghi
cua tuan 1a ngdy Chu nhatdé phu hop voi thdi quen sinh hoat, hoc tap va lam

Viéc cua moi nguoi trong gia dinh va xa hoi. Du la nghi vao chu nhat hay mot ngay

40 pidu 3 Cong ude 132 quy dinh: moi ngudi dugc ap dung Cong wée nay déu cé quyén duoc nghi hing nim
¢6 huong lwong trong mot thoi gian téi thiéu nhat dinh. Trong bt ky truong hop nao thai gian nghi ciing khong
dusi 3 tuan lam viéc cho mét nim lam viéc.

4 Bg luat Lao dong nam 2019, Piéu 111, Quy dinh vé& thoi gid nghi ngoi hang tuan,
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Bo-Luat-lao-dong-2019-333670.aspx.
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cd dinh khéc trong tuan thi NSDLD can ghi rd trong NQLD dé NLD duoc thdng
bao. Do do, khong phai cir ngay nghi hang tuan 1a phai vao ngay cudi tuan (tht bay
hoac chu nhat). Ngay nay, theo xu hudng toan cau, TGLV trong tuan da duoc giam
di, vi vay TGNN hang tuan ciing dwoc kéo dai. Trén thuc té, cac quy dinh vé
ngay nghi hang tuan dugc cac cong ty kha chu trong thuc hién. Néu ngay nghi hang
tuan tring véi ngay 18, tét, NLD s& duoc nghi b vao ngay 1am viéc khac. Trong thoi
gian nghi hang tuan, NLD s& khdng nhan luong. Néu NLD lam viéc thém gio trong
ngay nghi do, ho s€ duoc tra 200% mic Iwong SO VGi ngay binh thuong.

2.1.2.5. Nght viéc riéng, nghi khéng huong lwong

Diéu 115 BLLD nam 2019 quy dinh cac truong hop duoc nghi viéc riéng ma
van huéng nguyén lwong nhu sau: “két hon (nghi 03 ngay); con dé, con nudi két hon
(ngh7 01 ngay); cha d@é, me dé, cha nudi, me nudi; cha dé, me dé, cha nudi, me nudi
ciia Vo hodc chéng; vorhodc chong; con dé, con nubi chét (nghi 03 ngay) . Céc truong
hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 115 BLLD nam 2019 duoc coi la viéc riéng ciia NLD
ma NLD c¢6 quyén nghi ngoi dé giai quyét, d6 1a cac viéc lién quan dén ban than va
nhan than NLD. So v6i BLLD nam 2012, truong hop nghi duoc hudng lvong da dugc
bd sung thém mot sé quy dinh: “cha nudi, me nudi chét,; quy dinh ré trieong hop con
két hén nghi mét ngay sé bao gom cd con dé va con nudi; quy dinh ré trwong hop bé
Vo, Me Vo hodc bé chong, me chong chét sé bao gom cha dé, me d@é, cha nudi, me
nudi cia Vo hodc chong,...”. Pay la nhitng quy dinh hét stc nhan van. Tuy nhién,
trén thyc té nhiéu NSDLD thuong khau trir nhitng ngay nghi nay vao nhitng ngay
nghi hang nam ctia NLP trong trudng hop NLD trong nam khong c6 ké hoach ding
ngay nghi phép nim. Do tan dung k& ho caa phap luat, chua quy dinh rach roi vé
nhitng ngay nghi nhu thé nay c6 tach biét hay khau trir cho cac ngay nghi hang nam
hay khong.

NLD duoc nghi nhung khong huéng lwong 01 ngdy va can théng béo cho
NSDLD khi ¢6 cac su kién nhu 6ng ba noi, 6ng ba ngoai, hoac anh chi em ruét qua
doi, cha me két hon, hoidc anh chi em rudt két hon,. . . Bén canh sb ngay nghi ca nhan
dugc quy dinh, Khoan 3 Piéu 115 BLLD niam 2019 ciing néu rd rang néu can thiét,
NLBD c¢6 thé thuong lugng véi NSDLD dé ¢ thém ngay nghi. Tuy nhién, trong nhiing
ngay nghi nay, NLD s& khdng nhan luvong. Néu NLD xin nghi viéc ca nhan nhung
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van chua hoan tit cong viéc trong thoi gian nghi phép thi c6 thé thuong lugng Voi
NSDLD dé dugc nghi thém ma khdng nhan lwong.

Tuy nhién Khoan 2, Piéu 115 BLLD nam 2019 quy dinh: “NLD duoc nghi
khong huong luong 01 ngay va phai thong bao véi NSDLD khi 6ng ndi, ba noi, dng
ngoai, ba ngoai, anh, chi, em rudt chét, cha hoic me két hén, anh, chi, em ruot két
hdn”. C6 thé thiy quy dinh ndy cd phan chua hop ly. Nhitng méi quan hé ké trén déu
la mdi quan hé gan gii, mat thiét véi NLD. Viéc quy dinh NLD khong duoc hudong
lwong vao nhitng ngay nay 1am mét di tinh nhan vin, thiéu tinh chia sé¢ véi NLD.
Thong thudng nhitng viée trén déu it nhiéu can su dong gop kinh té cua NLD, vi vay
khong duoc hudng lwong vao nhitng ngay nay cé phan thiét thoi cho NLP.

2.1.3. Thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi ddi véi nguoi 1am cdng viée dac
biét va doi véi mot s6 cong viéc dic biét
2.1.3.1. Vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi déi Véi lao dong dac th

BLLP Viét Nam hién hanh quy dinh kha cu thé vé TGLV va TGNN ddi véi cac
nhom lao dong dic thl, bao gom lao dong chwa thanh nién, lao dong 1a nguoi khuyét
tat, lao dong nir dang mang thai hoac nuéi con nho, cling nhu lao dong lam viéc trong
mot s6 nganh nghé, linh vuc yéu cau tinh chét lao dong dic biét nhu hang khong, dau
khi, ciru ho hodc y té*2. Nhitng quy dinh nay duoc thiét ké nham dam bao quyén loi,
sirc khoe va sy an toan cho NLP trong diéu kién 1am viéc khong thong thuong, dong
thoi gop phan tuan tha cac tiéu chuan qudc té vé bao vé nhom lao dong yéu thé.

Déi voi NLD chua thanh nién (dudi 18 tudi), BLLD nim 2019 giéi han thoi
gian 1am viéc khdng qué 8 gio mdi ngay va 40 gio mdi tuan*?. Cac em khong duoc
sir dung vao ban dém, 1am thém gid hoac 1am viéc trong diéu kién nguy hiém, doc
hai. Tuy nhién, trén thyc té, viéc giam sat va thyc thi nhitng quy dinh nay con nhiéu
bat cap, dac biét tai cac co s& san xuat nhé Ié hodc khu vuc phi chinh thie, noi ma
lao dong tré em van bi sir dung dudi dang lao dong thoi vu, thai gian dai hoic l1am
viéc ban dém ma khong c6 su kiém soat cia co quan chirc ning.

Déi véi lao dong 1a nguoi khuyét tat, phap luat quy dinh khong dugc sir dung

ho vao cong viéc nang nhoc, doc hai, nguy hiém va cé chinh sach giam gio 1am, tang

42 B§ luat Lao dong nam 2019, cac diéu tir 137 dén didu 161, Quy dinh v& lao dong chua thanh nién, lao dong
nit, nguoi khuyét tat va cac truong hop dac biét khéc. Truy cap tai: https:/thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-
dong-Tien-luong/Bo-Luat-lao-dong-2019-333670.aspx.

4 Lao dong tré em van bi boc 16t dugi nhiéu hinh thirc, Bao Tudi Tré, dang ngay 01/06/2024, truy cap tai:
https://tuoitre.vn/lao-dong-tre-em-bi-boc-lot.
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thoi gian nghi ngoi tuy theo mirc do khuyét tat*4. Tuy nhién, sé luong doanh nghiép
thuc hién day da cac wu dii va quy dinh dic thu dbi véi NLD thudc nhém nay van
con han ché. Thuc té cho thdy mot bo phan doanh nghiép hoic khéng tuyén dung
ngudi khuyét tat, hoac néu co thi ciing chua bé tri thoi gian 1am viéc va nghi ngoi
phu hop, dan dén tinh trang phan biét déi xir hodc khai thac lao dong khéng tuong
xung véi kha nang cua ho.

Ddi voi lao dong nir dang mang thai hoac nudi con nho dudi 12 thang tudi, phap
luat nghiém cdm viéc st dung ho 1am thém gio, 1am viéc ban dém hoic di cong tac
xa. Cac quy dinh ciing cho phép ho nghi thém thoi gian trong ngay dé cho con bu,
nghi khi kham thai va dugc chuyén sang cong viéc nhe hon néu cé yéu cau. Tuy
nhién, trong mot sé6 doanh nghiép, dac biét 1a doanh nghiép tu nhan, cac quyén loi
nay chua dugc bao dam day du; nhiéu truong hop lao dong nit khong dam yéu cau
nghi ngoi vi lo s¢ anh huong dén thu nhap hoic co hoi viéc lam, cho thay khoang
cach dang ké gitra QDPL va thuc té ap dung*®.

Tom lai, mic di khung phap ly cia Viét Nam di co buéc tién nhat dinh trong
viéc bao vé nhom lao dong dic thu thong qua cac quy dinh vé TGLV va TGNN,
nhung viéc thue thi cac quy dinh nay van con thiéu dong bo, cha yéu do han ché trong
nang luc giam sét, y thirc tudn thu phap luat cia doanh nghiép va su hiéu biét cua
NLBD vé quyén loi caa minh.
2.1.3.2. Vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi doi véi mét sé cong viée dac biét

Ngoai cac linh vuc nhu hang khong, dau khi, y té va ciu ho da duoc quy dinh
cu thé, phap luat Viét Nam hién hanh con cho phép ap dung ché d6 TGLV va nghi
ngoi linh hoat ddi Vi cac cong viéc mang tinh dic thu khac nhu: bao chi truyén hinh
truc tiép, nghé thuat biéu dién, thé thao chuyén nghiép, dich vu giai tri ban dém, cong
nghiép qudc phong, hay céc hoat dong trong khu vuc bién gigi, hai dao, noi c6 diéu
kién sinh hoat va 1am viéc dic biét kho khian. Cac nganh nghé nay thuong yéu cau

NLD hoat dong ngoai gio hanh chinh, vao ban dém, ngay nghi hoac phai tuan thu

4 Thyc trang thyc thi chinh sach d6i v6i ngudi lao dong khuyét tat, Bao Lao dong, dang ngay 03/12/2024, truy
cap tai: https://laodong.vn/thuc-trang-lao-dong-khuyet-tat.

45 Lao dong nit va quyén nghi ngoi hop phap: khoang cach giita chinh sach va thuc tién, Bao Phap 1y, ding
ngay 20/04/2025, truy cap tai: https://phaply.vn/lao-dong-nu-va-nghi-ngoi-hop-phap.
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lich trinh dot xuat, phu thudc vao dién bién su kién hoic yéu cau nhiém vy chinh tri
- X& hoi*.

Dién hinh, d6i v&i nganh bao chi va truyén hinh truc tiép, TGLV c6 thé bi kéo
dai hoic diéu chinh linh hoat do dic thu phai dua tin su kién theo thai gian thuc. Mic
du BLLD khong quy dinh riéng cho nhom nay, nhung tai cac don vi bdo chi, dai
truyén hinh nha nudc, lich 1am viéc thuong dugc xay dung theo ca kip hoic theo
nhiém vu dot xuat. Nhiéu phong vién, ki thuat vién phai 1am viéc ban dém hoic truc
kéo dai nhiéu gio, dic biét trong céc su kién chinh tri, thé thao 16n. Viéc nghi bu sau
d6 duogc bb tri ndi bo nhung chua ¢ co ché giam sat thdng nhat, dé dan tai tinh trang
lam dung hodc ép budc lam thém gio*’.

Trong linh vuc van hoa, nghé thuat va thé thao, NLD thuang khong ¢6 lich 1am
viéc ¢ dinh. Ho tham gia tap luyén, biéu dién theo chwong trinh, lich thi diu hoic
hop ddng biéu dién mang tinh thoi vu*®. Phap luat cho phép chu sir dung lao dong
xay dung TGLV riéng cho tirng loai hinh cdng viéc, nhung phai dam bao tong sé gio
lam viéc khong vuot qua gisi han trung binh theo quy dinh. Tuy nhién, do tinh chat
tu do, linh hoat va khé kiém soat cua nganh nghé, nhiéu nghé si, van dong vién chuyén
nghiép van phai 1am viéc lién tuc khong nghi hodc nghi ngoi khong c6 ché do rd rang,
dac biét khi lam viéc cho cac don vi ngoai nha nudc.

T6m lai, d6i véi céc cong viéc mang tinh dic biét, phap luat Viét Nam da co
nhitng budc diéu chinh linh hoat vé TGLV va nghi ngoi, phan anh tinh da dang va
phtrc tap ctia cac nganh nghé nay. Tuy nhién, thach thac 16n nhat van 1a viéc thiéu hé
théng giam sét hiéu qua dé dam bao NLD khong bi khai thac qua muc va duoc nghi
ngoi ding quyén lgi. Pong thoi, can hoan thién hon nita hé théng phap ly chuyén
nganh, dé cic nhom lao dong dic biét nay duoc tiép can véi quyén lao dong co ban
tuong duong v4i cac nhom lao dong phd théng khac.

2.1.4. Panh gia thuc trang phap luat vé thoi gitro lam viéc, thoi gio nghi ngoi

2.1.4.1. Uu diém cua phap ludt vé thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi

46 B9 luat Lao dong 2019, Piéu 107 va Didu 108; cac huéng din thi hanh lién quan dén thai gio 1am viéc linh
hoat. Truy cap tai: https://thuvienphapluat.vn/bo-luat-lao-dong-2019.

47 Phéng vién truyén hinh lam viéc xuyén dém: cuong do cao, ché do ra sao?, Bao Nhan Dan, ding ngay
07/04/2025, truy cap tai: https://nhandan.vn/phong-vien-truyen-hinh-lam-dem.

%8 Lao dong trong nganh nghé thuat va thé thao: 1am nhiéu nhung nghi it, B4o Vian hoa, ding ngay 22/03/2025,
truy cap tai: https://baovanhoa.vn/nghe-thuat-lao-dong-khong-nghi.
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Hién nay, phap luat lao dong Viét Nam quy dinh TGLV, TGNN tai BLLD nam
2019. Theo d6, quy dinh vé TGLV, TGNN d4 twong ddi hoan thién so véi trudc. Viéc
khuyén khich &p dung TGLV linh hoat, stra d6i quy dinh nghi trong gio 1am viéc dé
théng nhat cach hiéu, bé sung thém mot ngay nghi L&, Tét,... tit ca déu duoc danh
gia co tinh thiét thuc. Cu thé nhu sau:

Thet nhdt, TGLV binh thudng dam bao phi hop va tuan tha cac tiéu chuan phap
luat lao dong qudc té.

Trén thuc té, cac gidi han vé TGLV binh thudng dugc ghi nhan 12 ndi dung co
ban tr nhitng BLLD dau tién va khong thay d6i xuyén sudt qua trinh sira doi, bo sung
thay thé cac BLLD. Ngoai ra, cac BLLD ciing dong thoi ghi nhan NSDLD ¢6 quyén
trong viéc xac dinh TGLV theo ngay hozc theo tuan, tuy nhién phai gan véi nghia vu
thong bao cho NLD.

Trong Coéng ude 1, ILO da dat ra tiéu chuan dau tién cho TGLV binh thuong la
“ngay lam viéc 8 gio hay 48 gio mét tudn ”, ddng thoi coi day 1a van dé dic biét quan
trong va cap thiét. Phap luat Viét Nam da sém tiép thu va c6 sy phi hop vai phép luat
qudc té va cac tiéu chuan duoc dit ra trong cac Cong udc cia ILO vé TGLV binh
thuong. Quy dinh cia Cong wdc 1a dong luc dau tién, 1am cho chinh séch gigi han
TGLV nay dugc ap dung rong rai va ngay nay 8 gio lam viéc mot ngay da tro thanh
quy chuan phd bién & cac qubc gia trén toan thé gioi, trong d6 co Viét Nam. So voi
quy dinh trudc day, BLLD hién hanh da dam bao phil hop va tuan tha céc tiéu chuan
phap luat lao dong qudc té.

So véi BLLD nam 2012, BLLD niam 2019 da c6 thay doi nham dam quyén loi
cho NLD vé TGLV binh thuong trong mot sé CVDT. Cuy thé, thay cho quy dinh
TGLV rat ngan dbi véi nhitng ngudi 1am cac CVDB ning nhoc, nguy hiém, doc hai
& mot mac cy thé (trong mot ngay khong vuot qua 6 gio) thi tai BLLD nam 2019, noi
dung nay dugc diéu chinh mang tinh chat nguyén tic nhu sau: “NSDLD ¢4 trdch
nhiém bdo dam gigi han thei gian 1am viéc tiép xUc véi cac yéu té nguy hiém, yéu té
6 hai dang theo quy chuan ky thudt quéc gia va phap lugt cé lién quan”. Diéu nay
gitip cho NSDLPD c¢6 thé linh hoat, ty chi trong bd tri lao dong va sap xép thoi gian
lam viéc.

Thet hai, TGLV linh hoat bao dam binh ding, khong bi phan biét di xir, dam

bao an toan, vé sinh lao dong.
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Hién nay, c6 nhiéu NLP 1am viéc khong toan thoi gian nhu ngudi ghi sé dién,
thu tién dién cho cong ty dién luc, ngudi thu tién dién thoai, dwa bao (ngudi 1am cho
cong ty buu chinh vién thong), ngudi phuc vu ban, rira bat dia tai cac nha hang trong
gio cao diém (chu yéu 1a cac hoc sinh, sinh vién). Khi giao két HDLD, hai bén phai
thoa thuan véi nhau vé van dé 1am viéc khong tron thoi gian. Theo nguyén tic chung
NLD lam viéc khong tron thai gian van duoc huong céc ché do day du, binh ding
trong thuc hién quyén va nghia vu so véi NLD 1am viéc tron thoi gian ciing nhu binh
dang vé co hoi ma khdng bi phan biét di xt, dam bao an toan, vé sinh lao dong.

Véi nhitng wu diém vé su linh hoat va t6i da hoa TGLV trong ngay, co thé ap
dung cho moi lao dong vé lam viéc khdng toan thoi gian. BLLD niam 2019 di c6
nhitng quy dinh khuyén khich NSDLD phét trién méi truong thuan loi cho ca nam va
nit lao dong c6 duoc cong viéc 6n dinh, phd bién ap dung cac hinh thie 1am viéc linh
hoat vé thoi gian, 1am viéc ban thoi gian, ciing nhu giao viéc dé lam tai nha. Bong
thoi, ciing trao quyén cho NLD cao tudi trong viéc théa thuan rdt ngan TGLV hang
ngay, 1am viéc khdng toan thoi gian phu hop véi diéu kién cua ho.

Ther ba, thoi gio 1am thém bao vé siuc khoe NLD nhung van cho phép doanh
nghiép linh hoat trong to chuc san xuat khi can thiét.

Céc quy dinh vé thoi gio 1am thém vé co ban da co su phl hop va cho thay y
chi cua Nha nudc trong viéc bao vé NLD trong van dé lam thém gio. Yéu té tién
quyét ma phép luat yéu cau NSDLP phai dat dugc khi c6 nhu cau sir dung NLD lam
thém gio 13 dugc NLD dong y. Pay 1a nguyén tic phu hop dé dam bao NLD khong
bi ép budc 1am thém gid khi khong c6 nhu cau ting thém thu nhap hoic cac loi ich
khé&c tir viéc 1am thém gio, dong thoi van dam bao quyén thoa thuan cia cac bén veé
viéc 1am thém gio. Tuy nhién, viéc xac dinh sy dong y cia NLD trén thuc té ciing
con nhiéu van dé can xem xét thém, bai 1& hién nay nhiéu doanh nghiép ¢ tinh trang
khong thong bao cho NLD vé viéc yéu cau NLD lam thém, khién NLD budc phai
lam thém gio va vo hinh chung khién NLD d6ng y véi viéc 1am thém gio ké ca khi
khong c6 nhu cau.

Phép luat Viét Nam va tinh than caa ILO, thé hién tai Khuyén nghi s6 116 vé
giam TGLV, ciing cho thay cac diém twong dong vé viéc: (i) NLD dugc huong mot
s6 loi ich tang thém va duoc nghi ba khi 1am thém gio va, (i) han ché viéc 1am thém
gio ddi voi mot s6 nhom NLP dic thi Khuyén nghi 116 dé cap dén NLD dudi 18
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tudi, phu nit ¢ thai, cho con b, nguoi khuyét tat, trong khi BLLD nam 2019 cua
Viét Nam dat ra cac han ché voi cac nhom dbi twong tuong tu nhu déi vai thoi gio
lam ban dém.

Truong hop NSDLD tang thoi gio lam thém theo thang dugc quy dinh khung
giéi han nhiam kiém soét tinh trang lam dung strc lao dong, ddng thoi dam bao thoi
gian nghi ngoi va phuc hdi cho NLD. Thyc té cho thiy, tai mot sé nganh nhu dét
may, da gidy, ché bién ndng san - nhitng nganh thuong xuyén chiu ap luc don hang
cao - NSDLD thudng t chirc 1am thém gio vao cac thoi diém cao diém trong nim.
Trong nam 2025, nhiéu doanh nghiép xuat khau tai Pong Nai va Tay Ninh da budoc
phai huy dong lao dong lam thém dé hoan thanh don hang phyc vy thi trudng EU khi
cac hiép dinh thuong mai c0 hiéu luc. Tai cac khu céng nghiép phu tro & Hai Phong,
nhiéu doanh nghiép Nhat Ban chuyén cung &ng linh kién cho nha may lap rap 6 to
dién da phai gia ting ca lam dé day nhanh tién d6 giao hang cho cac ddi tac 1on tai
Chau Au“®. Tuy nhién, phan Ién cac doanh nghiép déu chu trong viéc thuc hién dung
quy trinh lay y kién, ky két thoa thuan lam thém gio bang vin ban, déng thoi tang
cudng cac khoan phu cap, bita an dinh dudng cho NLD 1am thém nham tuan tha phéap
luat va bao dam méi truong lao dong bén vimg. Quy dinh chat ché cua phép luat vé
lam thém gio thé hién rd nguyén tac bao vé sic khoe NLD nhung van cho phép doanh
nghiép linh hoat trong to chuc san xuat khi can thiét.

Thit 1, nghi trong gio 1am viéc, nghi chuyén ca duge quy dinh linh hoat hon.

Ché do nghi trong gio lam viéc va nghi chuyén ca theo BLLD nim 2019 duoc

quy dinh theo hudéng linh hoat va cu thé hon so vdi cac quy dinh trudc day. Su diéu
chinh nay thé hién rd xu hudng ting cuong bao vé quyén lgi cia NLD, dac biét doi
véi nhitng truong hop phai lam viéc theo ca, lam viéc ban d€m hoac thuong xuyén
thay doi ca lam viéc. Thong qua viéc hoan thién cac quy dinh lién quan dén thoi
gian nghi gitra gio va nghi chuyén ca, phap luat lao dong di tao diéu kién dé nguoi
lao dong c6 du thoi gian phuc hdi sirc khoe, giam ap luc vé thé chat va tinh than

cling nhu han ché tinh trang mét moi phat sinh trong qua trinh lao dong lién tyc.

49 ién hiép cac hoi khoa hoc va ki thuat Hai Phong nham tham gia chudi cung (ng toan cau. Phat trién cong
nghiép hd tro trén dia ban thanh phé Hai Phong nhim tham gia chudi cung @ng toan cau,
https://lienhiephoi.haiphong.gov.vn/Tin-tuc-su-kien/Phat-trien-cong-nghiep-ho-tro-tren-dia-ban-thanh-pho-
Hai-Phong-nham-tham-gia-chuoi-cung-ung-toan-cau-132434.html.
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Ngoai ra Piéu 4 BLLD nam 2019 b6 sung quy dinh vé viéc “bé tri nghi it nhat
24 gio lién tuc trong 7 ngay lién tuc bdt ky, bdo dam thoi gian nghi ngoi cho NLD
trong gio' lam viéc, chuyén ca lam viée 7. Quy dinh nay gop phan khic phuc nhitng
han ché cua phap luat truée day khi chua co co ché cu thé bao dam quyén nghi bu
ctia ngudi lao dong, trong khi viéc bd tri nghi hay khéng phan 16n phu thudc vao y
chi cia NSDLP. Viéc b6 sung nghia vu bd tri thoi gian nghi lién tuc tdi thiéu khdng
chi tao co s& phap 1y rd rang hon trong viéc bao vé quyén nghi ngoi ciia ngudi lao
déng ma con gidp bao dam tét hon cac quyén vé sic khoe, an toan lao dong va
quyén ty do cia ho trong quan hé lao dong. Nhin chung, su diéu chinh trén da c6 su
tiép can gan hon véi cac tidu chuan lao dong qudc té, dac biét trong viéc bao vé stc
khoe va diéu kién lao dong cua ngudi lao dong. Viéc hoan thién cac ché dinh nay
khong chi dap (ng yéu cau thyc tién cua thi trudong lao dong hién dai ma con gop
phan nang cao chat lugng moi trudng lam viéc, bao dam sy phat trién hai hoa va
bén viing cua quan hé lao dong.

Thit nam, nghi 18, tét da duoc bo sung day di hon.

So v6i BLLD nam 2012, quy dinh vé ngay nghi 1& trong BLLD nam 2019 d c6
mét thay ddi quan trong khi bd sung thém mét ngay nghi vao dip Quéc khanh (ngay
2 thang 9 duong lich). NLD c¢6 thé nghi thém mét ngay lién ké trudc hoic sau ngay
Quéc khanh, tiy theo su sap xép. Viéc diéu chinh quy dinh vé ngay nghi I&, tét trong
BLLD niam 2019 khong chi dap ang nhu cau nghi ngoi cia NLD ma con ¢6 tac dong
tich cuc dén nén kinh té. Viéc bd sung va gia ting s6 ngay nghi 18 theo quy dinh cua
phap luat lao dong co ¥ nghia quan trong trong viéc bao dam quyén nghi ngoi va
nang cao chat lugng doi séng ciia ngudi lao dong. Khi cé thém thoi gian nghi ngoi
hop 1y, ngudi lao dong c6 didu kién phuc hdi stc khoe, téi tao st lao dong ciing
nhu c4n bang tét hon giira cong viéc va doi séng ca nhan, tir d6 gép phan nang cao
nang suat va hiéu qua lao dong trong thuc tién. Bong thoi, viéc trao quyén cho Chinh
phu quyét dinh cuy thé thoi gian nghi Tét Nguyén dan hang nim con tao diéu kién dé
cac co quan, t6 chirc va doanh nghiép chu dong xay dung ké hoach san xuét, kinh
doanh, qua d6 gdp phan 6n dinh hoat dong kinh té va thi truong lao dong. Pang chu
y, phap luat hién hanh ciing quy dinh trudng hop ngay nghi hang tuan tring voi
ngay nghi 18, tét thi ngudi lao dong duoc nghi bu vao ngay 1am viéc ké tiép. Ngoai

ra, néu nguoi lao dong 1am thém gio vao cac ngay nghi 18, tét thi s& duoc huang

52



muc tién lwong it nhat bang 300% so véi tién lwong cua ngay lam viéc binh thuong
theo quy dinh cua phap luat lao dong.

Thit séu, ché do nghi hang tuan va nghi viéc riéng da gép phan tao diéu kién
thuan loi hon cho nguoi lao dong trong viéc bao dam doi séng c& nhan va thuc hién
cac nhu cau thiét yéu ngoai quan hé lao dong.

O Viét Nam, ché do nghi hang tuan dugc quy dinh tai Diéu 111 BLLD nim
2019. Theo d6, NSDLP c6 quyén cha dong sap xép ngay nghi hang tuan cho nguoi
lao dong va trén thuc té, thoi gian nghi thuong duoc bd tri vao ngay thi bay hozc cha
nhat. Tuy nhién, trong truong hop xuat phat tir yéu cau san xuat, kinh doanh hozc dic
diém to chire lao dong caa doanh nghiép, NSDLD c6 thé bd tri ngay nghi hang tuan
vao mot ngay co dinh khac trong tuan véi diéu kien phai dugc ghi nhan rd trong noi
quy lao dong. Quy dinh nay vira giup nguoi lao dong cé thoi gian nghi ngoi, can bang
giita cong viéc va doi séng ca nhan, vira gop phan xay dung méi trudng lao dong on
dinh va xa hoi phat trién bén viing. Dong thoi, viéc cho phép NSDLP linh hoat trong
viéc xac dinh ngay nghi hang tuan, trir trudng hop cac bén cd cam két khéc trong thoa
udce lao dong tap thé hodc hop dong lao dong, ciing tao diéu kién ti wu cho hoat dong
quan Iy va t6 chac san xuét, kinh doanh cua don vi.
2.1.4.2. Han ché cua phap ludt vé thoi gio 1am viéc, thei gio nghi ngoi

Phap luat hién hanh xay dung hé thdng quy dinh twong d6i cu thé vé TGLV,
TGNN qua d6 tao co s& phap Iy quan trong dé cac co quan, t6 chic va don vi sir dung
lao dong, dac biét 1a doanh nghiép, chu dong ap dung phi hop voi diéu kién hoat
dong thuc té cua minh. So véi trude, quy dinh hién nay c6 nhiéu diém tién bo, thé
hién rd hon dinh huéng bao vé nguoi lao dong ciing nhu dap wng yéu cau phat trién
cua thi trudng lao dong trong bdi canh mai. Tuy nhién, cling véi su van dong khong
ngimng caa quan hé lao dong va sy thay d6i ngay cang da dang trong nhu cau st dung
lao dong cua doanh nghiép, mot sé quy dinh phap luat vé TGLV va TGNN d3 dan
boc 16 nhitng han ché, bat cap nhat dinh trong qué trinh &p dung thyc tién. Cu thé nhu
sau:

Thet nhat, viéc QDPL vé TGLV binh thudng chwa thyc su chat chg.
Quy dinh vé TGLV binh thuong con cé k& ha trong truong hop mot NLD giao
két nhiéu HPLD hoic véi nhiéu NSDLD. Khoan 1, Diéu 19 BLLD niam 2019 quy

dinh: “NLD khéng dugc 1am qué 8 gid/ngay, 48 gio/tuan ddi véi cac cong viéc binh
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thuong trong diéu kién binh thuong nhung lai cho phép NLP duoc quyén giao két
mét hodc nhiéu hop ddng HPLD, véi mot hoic nhiéu NSDLD”. Trong trudng hop
d6, NLD van “phdi bdo dam thuc hién ddy di cac néi dung da giao két” tixc “phdi
dam bao TGLV, TGNN theo OPPL”. Tuy nhién NLD c6 ty nguyén chap hanh hay
khong va NSDLP sé& dtng ra quan ly van dé nay nhu thé nao? Khi NLP ky két nhiéu
HDLD thi TGLV caa NLD duge tinh nhu thé nao? Gidi han khéng qué 8 gio/ngay
lam viéc dugc ap dung véi mot hop dong lao dong hay ddi véi tat ca cac HPLD ma
NLD ky két? Nhu vay, quy dinh nhu trén 1a chua thyc su chit ché. Trén thuc té, NLD
s& ¢4 thé 1am viéc véi thoi gian cao hon miac QDPL va NSDLD hoan toan c6 thé loi
dung cic quy dinh nay dé ky nhiéu HPLD véi NLD nham tranh tha téi da suc lao
dong cua ho.

Thit hai, quy dinh thoi gio 1am thém chua phi hop véi nhu cau cia NLD va
NSDLD.

Theo quy dinh cia BLLD nam 2019, viéc gii han thoi gio 1am thém rat chat
ché véi muc dich bao vé sic khoe NLD. Tuy nhién, thuc té cho thay, quy dinh nay
chua phu hop véi nhu cau cia NSDLP va ca NLP. Tai Cong ty va cac doanh nghiép
bao hiém, hau hét cac don vi st dung lao dong déu tan dung téi da thoi gio 1am thém
cho phép (200 gid hodc 300 gio mdi nam), tham chi con ¢ doanh nghiép to chic lam
thém vuot qua gap hai hoic ba lan thoi gio phap luat cho phép. O mét khia canh nao
do, viéc quy dinh thoi gio lam thém nhu vay gay kho khan cho doanh nghi¢p trong
nhitng thoi diém “cao d¢”. D6 1a thoi diém doanh nghiép can dap ung nhitng don
hang mai, can tap trung nang cao cudng do, hiéu qua san xuat kinh doanh%°. Viéc
tuyén thém lao dong mai trong thoi gian ngan han s& mat nhiéu thoi gian, ton kém
chi phi vé thu tuc tuyén dung, dao tao nghé, phd bién noi quy, yéu cau cdng viéc,...
So véi muyc dich can dat dugc thi hiéu qua mang lai khong cao. Trong khi d6, nhiéu
NLD ciing mong mudn lam thém gio dé kiém thém thu nhap.

Thit ba, thyuc hién cac quy dinh vé TGNN trong gio 1am viéc va nghi chuyén ca
con gap nhiéu khé khan.

Mot s6 cong ty, nhat 1a trong linh vuc san xuat va gia cong xuat khau, thuong

xuyén yéu cau NLD lam viéc lién tuc ma khong sap xép TGNN hop ly. Hau qua la

% Poan Xuén Truong (2018), “Ban vé sira ddi céc quy dinh vé thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi trong Bo
huat Lao dong nam 20127, Tap chi Nghé luat s6 Chuyén dé xay dung B luat Lao dong stra d6i 2018, trang
28- 29.
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NLBD cam thay kiét sirc, ning suat 1am viéc giam va sac khoe bi anh huong. Ngoai
ra, viéc giam sat va kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh nay con han ché, din dén
tinh trang vi pham phap luat vé lao dong van con xay ra pho biénd. Tir két qua khao
S4t52, van ton tai 15,4% s6 NLD bi vi pham quy dinh vé thoi gian nghi trong TGLV.
Viéc quy dinh nghi it nhat 30 phat, 45 pht lién tuc 1 da phu hop tuy nhién trong do
lai khong quy dinh bao gdom ca thoi gian di chuyén cho NLD. Vi hau hét cac doanh
nghiép déu chon thoi gian nghi tring vao thoi gian an trua dé NLD két hop an ubng,
nghi ngoi trong khoang thoi gian nay. Di véi cac doanh nghiép 16n NLD sé tap trung
an trua tai nha an, thoi gian di chuyén giita cac nha xuang ¢ thé mat thoi gian, do
vay TGNN thuc té caa NLD sé& bi ngin di. Thém vao d6, nhiéu doanh nghiép s& ap
dung muc thoi gian nghi téi thiéu ma luat dinh, tham chi it hon 1am anh huong dén
sic khoc NLD. Do d6, nén diéu chinh murc nghi téi thiéu tang lén.

Thit tur, viéc quy dinh nghi chuyén ca van con nhiéu bat cap khi ap dung.

Trén thuc té, da s6 nhan vién van phong lam viéc theo gio hanh chinh (8h-17h)
nén it gap van dé vé nghi chuyén ca. Truong hop lam viéc theo ca chi yéu gap &
cac cong ty ¢d dich vu hd tro 24/7, trung tim chim soc khach hang, cong ty cong
nghé lam viéc véi ddi tac quéc té. Dbi véi khdi cong nhan san xuat 1am viéc theo ca
pho bién, dac biét tai cac nha may san xuat lién tuc. Nhiéu doanh nghiép bd tri cong
nhan lam tang ca lién tuc, khong dam bao thoi gian nghi 12 gio. Tinh trang “ca
chdng ca” van dién ra & mot s6 nha may. Do vay cac co quan quan 1y nha nudc can
can day manh cong tac kiém tra, giam sét va c6 cac giai phap xir Iy nghiém ngat véi
nhitng trudng hop vi pham. Bé bao vé quyén loi hop phap caa NLD, can thiét phai
thuc hién céc bién phap gia ting cong tac thanh tra, kiém tra va xt ly nghiém nhiing
hanh vi vi pham quy dinh vé TGNN trong gid 1am viéc va nghi giira ca. Diéu nay
khong chi gilp cai thién sic khoe cho NLD ma con nang cao hiéu suat cong viéc
cho cac doanh nghiép..

Thit nam, phap luat vé thoi gian nghi I tét van con mot sé bat cap.

Mot 13, sé ngay nghi 18, tét con it. Thuc té hién nay cho thay, sé luong ngay
nghi 1, Tét hang nam cta NLD Viét Nam dang & muc thap trung binh so véi céc

nudéc khac trén toan cau va ciing thap hon so véi cac nude trong khu vuc (Campuchia

51 Thyc trang phap luat lao dong vé thoi gio nghi ngoi, Tap chi Phap ly, ding ngay 10/04/2025,
https://tapchiphaply.vn/thuc-trang-phap-luat-lao-dong-ve-thoi-gio-nghi-ngoi
52 Khao sat ve van dé thai gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi cuia nguoi lao dong tai Viét Nam.
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c6 28 ngay; Indonesia c6 16 ngay; Théi Lan c6 16 ngay, trong khi tong sé ngay nghi
1& va Tét & Viét Nam hién tai chi c6 10 ngay)®.

Hai 13, chua c6 ngay nghi I& dé tuong nhé dén nhitng ngudi c6 cong véi dat
nudéc. Trén thé gisi, Canada, Phap chon ngay 11/11 hang nim dé tuéng niém tat ca
nhitng nguoi hy sinh vi té quéc, véi phuong cham tuéng nhé, doan két va khoan
dung; nudc My chon ngay thi hai cudi ciing cua thang 5 1a ngay tuéng niém liét sy;
Nga chon ngay 9/5 1a ngay nghi I& ming Chién thing phat xit Bac, trong I& ming
c¢6 tudong nhd dén nhitng ngudi hy sinh; Han Quéc, tir ndm 1956 chon ngay 6/6 1a
ngay tudng niém nhitng ngudi linh Han Quéc d hy sinh; Indonesia chon ngay 10/11
la Ngay anh huing...>*. Tuy nhién, ngay Thuong binh, liét s§ 27/7 cua Viét Nam chua
phai & ngay nghi 1 dé biéu thi long tri &n, bay to nghia tinh siu nang cua con chau
di véi nhitng Nguoi c6 cong véi dat nuéc va thé hién truyén thong cao dep cua dan
toc Viet Nam: “Ubng nudc nhé ngudn”.

Ther sau, s6 ngay nghi hang nam con it.

O cac qudc gia phat trién, so ngay nghi hang nim duoc quy dinh cao hon so voi
cac qudc gia cham phat trién. Vi dy, Thuy DPién quy dinh sé ngay nghi hang nim 1a 5
tuan, Na Uy va Phan Lan 1a 24, 25 ngay trong khi Campuchia la 28 ngay; Brunei 1a
15 ngay; Indonesia la 16 ngay; Malaysia la 12 ngay; Myanmar la 14 ngay; Philippines
la 12 ngay; Singapore la 11 ngay; Théi Lan la 16 ngay®. Nhu vay, ¢ Viét Nam, thoi
gian 1am viéc binh thudng trong tuan cao hon nhiéu nudc trén thé giéi, trong khi d6
s6 ngay nghi trong nam lai thip hon nhiéu nudc trén thé gidi. Viéc cd it thoi gian
nghi ngoi hon giy ra cang thang va mot méi, anh huong xau dén sic khoc thé chat
va tinh than. Thiéu thoi gian dé thu gidn va phuc hdi niang luong ciing c6 thé lam
giam hiéu suat 1am viéc va su sang tao cua NLD, tir d6 tac dong tiéu cuc dén hiéu
qua cong viéc va sy phat trién kinh té.

Thit bay, thuc té cho thiy viéc tuan thu quy dinh vé nghi hang tuan con gap

nhiéu kho khin.

53 Chan, Ling F. (2022), Holiczy intention after COVID-19 pandemic in Malaysia and Singapore, Department
of Economics & Finance, School of Business Surway Univerviky, Malaysia

> TS.Doan Xuan Truong (2024), Tong hop tir internet, va Ngay nghi 12 tét theo quy dinh cua Té chuc lao dong
qudc té va tai mot sb quéc gia trén thé gigi, https:/luatlaodocig.com.vn/ngay-nghi-le-tet-theo-quy-dinh-cua-
to-chuc-lao-dong-quoc-te-va-tai-mot-so-quoc-gia- tren the gioi

% Truong Dai hoc Luat Ha Noi (2021), Gido trinh luat lao dong Viét Nam, Tap 1, Nxb. Céng an nhan dan,
tr.299

56



Trong mot sé linh vuc san xuét, dic biét 1a nganh cong nghiép, dét may hoic
gia céng xuat khau, tinh trang ngudi lao dong phai 1am viéc vuot qué gisi han vé thoi
gian nghi hang tuan van dién ra twong dbi phd bién. Khong it doanh nghiép, do &p
lyc tién d6 san xuit hodc yéu cau hoan thanh don hang trong thoi gian ngan, da to
chic cho ngudi lao dong 1am viéc lién tuc nhung chua bb tri thoi gian nghi phi hop
theo quy dinh cua phap luat.%. Tinh trang nay thudng xay ra nhiéu hon vao cac giai
doan cao diém san xuat khi nhu cau vé ning suat va toc do hoan thanh cong viéc gia
tang. Viéc khdng bao dam day da ché do nghi hing tuan khong chi anh huéng truc
tiép dén suc khoe, doi song va kha nang tai tao strc lao dong ciia ngudi lao dong ma
con lam gia ting nguy co x4y ra tai nan lao dong va cac bénh nghé nghiép kéo dai.
Vé lau dai, diéu nay con co thé tac dong tiéu cuc dén ning suat lao dong, chat luong
ngudn nhan lec va su on dinh caa quan hé lao dong trong doanh nghiép.

Bén canh do, cong tac giam sat viéc thuc hién cac quy dinh nay van con nhiéu
bat cap. Co quan thanh tra lao dong d6i khi khong du ngudn lyc dé kiém tra va xir ly
Kip thoi cac vi pham. Hon nira, mot sé6 NLD do thiéu hiéu biét vé quyén loi caa minh
hoac so mat viéc lam, da khong dam khiéu nai vé nhitng vi pham nay. Chinh vi vay,
mac du phép luat c6 nhitng quy dinh bao vé quyén lgi caa NLD vé thoi gian nghi
ngoi hang tuan, nhung viéc thuc thi va gidm sat hiéu qua quy dinh nay van la mot
thach thtc 16n%7. Do d6, dé bao vé quyeén loi cia NLD, can c6 cac bién phap manh
mé& hon tir phia co quan chirc ning, bao gdm Viéc ting cuong thanh tra, giam sat,
dong thoi nang cao nhan thirc cho NLD vé cac quyén lgi cua ho.

Thong thudng, trong thuc té, cac cong ty thuong to chirc ngay nghi dinh ky vao
cha nhat nham pha hop véi thoi quen sinh hoat, hoc tap va lam viéc cua cong dong
va gia dinh. Du cho ngay nghi hang tuin roi vao chu nhat hay nao d6 trong tuan,
NSDLB can ghi rd trong NQLD dé NLP dugc biét. Do d6, khong nhat thiét phai tinh
ngay nghi hang tuan 1a vao cudi tuan (thr bay hoic chu nhat). Tuy nhién, hién nay,
theo xu hudng phét trién cia nhiéu quéc gia trén thé gioi, TGLV trong tuan ngay
cang duoc giam bét, didu nay doéng nghia vai viéc thoi gian nghi hang tuan s& gia

tang. Trén thuc té, cac quy dinh vé nghi hang tuan dang duoc cac doanh nghiép thuc

5 Tinh trang vi pham quy dinh vé thoi gian nghi ngoi ctia ngudi lao dong trong nganh san xuét, Bao Lao dong,
dang ngay 15/03/2025, truy cap tai: https://laodong.vn/thoi-gian-nghi-ngoi/vi-pham- quy-dinh-nghi-hang-tuan.
57 Céc bién phap bao vé quyén lgi ngudi lao dong trong viéc thuc hién nghi ngoi hang tudn, Bao Phap 1y, ding
ngay 05/04/2025, truy cap tai: https://phaply.vn/cac-bien-phap-bao-ve-quyen-loi-nguoi-lao-dong.
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hién kha hiéu qua. Néu ngay nghi hang tuan tring véi ngay 18 hoic Tét, NLD s& duoc
nghi bt vao ngay 1am viéc khac. Khi nghi hang tuan, NLD s& khong nhan dugc tién
lwong. Néu NLP lam thém gid vao ngay nghi nay, ho s& nhan duoc 200% mirc luong
S0 vai ngay lam viéc thong thuong.

Thez tdm, nghi viéc riéng d6i khi khong dugc quy dinh rd rang hoac khong dugc
bao vé day du trong HDLD.

Mot s6 NLD khi gap su ¢6 vé gia dinh hodc ¢6 van dé c& nhan can nghi viéc
tam thoi lai khong duoc phép nghi hoic bi yéu cau lam viéc trong khi khong thé tiép
tuc cdng viéc. Bic biét, trong mot sé nganh nghé yéu cau lao dong lién tuc nhu san
Xuat, gia cong hoac dich vy, NLD kho c6 thé xin nghi phép dui ¢6 1y do chinh dédng38.
Piéu nay khdng chi anh huong dén quyén loi cia NLD ma con co thé din dén sy
cang thang, mét moi va anh huéng dén hiéu qua cong viéc.

Ngoai ra, d6i véi nghi khong luong, BLLD ciing ¢6 quy dinh rang NLD c6 thé
yéu cau nghi khong luong trong trudng hop can giai quyét cac van dé ca nhan nhung
khong thudc dién nghi c6 lwong. Viéc nghi khong lwong nay phai dugc sy dong y cua
NSDLDP va thuong dugc thoa thuan cu thé trong HDLD. Tuy nhién, thuc té c6 nhiéu
truong hop NLD phai nghi khong lwong do khong thé sip xép cong viéc hoac khong
dugc sy dong y cia NSDLD. Trong céac trudng hop nay, NLD sé& khong duoc tra
lwong va ciing khong dugc hudng cac quyén loi khac trong thoi gian nghi, nhu bao
hiém xa hoi, bao hiém y té,... Diéu nay c6 thé tao ra nhitng khé khan tai chinh cho
NLB trong trueong hop ho khdng ¢ thu nhap 6n dinh.

Ciing can luu y rang, mac di phap luat da c6 quy dinh vé viéc nghi khong luong
va nghi viéc riéng, nhung thuc té, viéc thuc thi nhimg quy dinh nay van con gap nhiéu
kho khin. Cac doanh nghiép khdng phai luc nao ciing thuc hién dang va day du céc
quy dinh lién quan dén nghi viéc riéng va nghi khong luong, dic biét trong nhitng
truong hop NLD can nghi gap hoic khong thé tiép tuc cong viéc vi ly do ca nhan.
Diéu nay doi hoi mot hé théng giam sat va kiém tra chat ché hon tir cac co quan chuc

ning dé bao vé quyén loi caa NLD.

58 \/an d& nghi viéc riéng va nghi khong lwong trong cac doanh nghiép, Bao Lao dong, dang ngay 10/03/2025,
https://laodong.vn/vi-pham-quy-dinh-nghi-viec-rieng.

59 Phap ly vé nghi khong luong va quyén loi cia ngudi lao dong, Bao Phap 1y, ding ngay 20/04/2025, truy cap
tai: https://phaply.vn/phap-ly-nghi-khong-luong-va-quyen-loi-nguoilao-dong.
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2.2. Thuc tién thuc hién phap luat vé thai gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi
tai Vietcombank - CN Binh Thuin

2.2.1. Nhiing két qua dat duoc trong thuc hién phap luat vé thoi gio 1am viéc,
thoi gio nghi ngoi tai Vietcombank - CN Binh Thuan

2.2.1.1. Khai quét vé Vietcombank - CN Binh Thugn va tinh hinh si dung lao déng

Vietcombank — CN Binh Thuan duoc thanh 1ap theo “Gidy chiing nhdn déing ky
hoat dong Chi nhanh s¢ 0100112437-046 do S¢ Ké hoach va Pdu tw tinh Binh Thugn
- Phong ddng ky kinh doanh cdp vao ngay 12/12/2006”. Chi nhanh hoat dong trén co
s a1y quyén caa Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank), c6 tru
s& chinh dat tai thanh phé Ha Noi. Trong pham vi chtc ning, nhiém vu dugc giao,
Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan thyuc hién nhiéu hoat dong ngan hang va tai
chinh nhu huy déng vén, nhan tién gui cua to chirc va ca nhan; cap tin dung, cho vay
dbi vé6i khach hang c& nhan va td chirc; thuc hién giao dich ngoai hdi; cung wng cac
dich vu tai tro thwong mai quéc té; dau tu chung khoan, trai phiéu; cung cap dich vy
thanh toan, vi dién tir; dau tu hop dong tuong lai trai phiéu Chinh phu; dich vu quan
ly tai san; tai chiét khau cong cu chuyén nhuong, gidy to ¢6 gia va thuc hién cac dich
vu ngan hang khac theo quy dinh caa phép luat.

V& co cau t6 chire va co ché quan ly, Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan
hoat dong theo nguyén tac hach toan gan véi muc tiéu loi nhuan trén co so cac chi
tiéu kinh doanh do Vietcombank dinh hudng va phu hop véi quy dinh cua phép luat
cling nhu Diéu Ié cua Ngan hang. Bong thoi, hoat dong cua chi nhanh con chiu sy
quan 1y, diéu hanh theo co ché phan cip va ay quyén tir Vietcombank déi véi Ban
Giam doc chi nhéanh trong ting thoi ky. Gidm dbc chi nhanh 14 ngudi truc tiép to
chuc, quan 1y va diéu hanh hoat dong cua toan bo hé théng chi nhanh trén co so dap
g cac tiéu chuén, diéu kién theo quy dinh cia Piéu I¢ Vietcombank. Bén canh do,
Giam dbc chi nhanh con c6 trach nhiém cu thé hoa cac chu truong, chinh sach cua
Vietcombank thanh ké hoach tuyén dung, bé tri nhan su, xac dinh vi tri viéc 1am ciing
nhu tiéu chuan va chtc danh cong viéc phi hop véi yéu cau hoat dong thuc tién cua
don vi.

V& co ciu to chirc, phia Ban lanh dao c6 6ng Trwong Quéc Trung 1a Giam ddoc
kiém ngudi dai dién theo phap luat. Ban Giam ddc c6 03 thanh vién, trong d6 c6 Giam

dbc va 02 Pho Giam doc Ngan hang.
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Co cau t6 chuc cua Vietcombank - CN Binh Thuan c6 thé khai quat theo so do
dudi day:
Hinh 2.2.1. Co ciu té chirc ciia Vietcombank - CN Binh Thudn

(Nguon: Phong té chizc hanh chinh thugc Vietcombank — CN Binh Thugn)
Hién nay, Vietcombank - CN Binh Thuan st dung tong s6 126 NLD, trong do,
c6 15 NLB tap trung & phong Dich vu Khach hang, 15 NLD & phong Hanh chinh
Nhan sy, 7 NLD ¢ phong Ké toan, 21 NLP & phong Khach hang, 06 NLP phong
Ngan quy, 11 NLD ¢ phong Quan ly ng va 48 NLD ¢ c&c phong giao dich. Ngoai ra,
tong s6 nhan vién theo loai hop dong tir ndm 2025 dén nay nhu sau:

Bdng 2.2.1. Bang téng sé nhan vién theo logi hgp dong tir nam 2025 dén nay

Hop dong lao dong xac dinh thoi han | Hop dong lao dong khong xac dinh
thi han

35 89
(Nguon: Phong té chizc hanh chinh thuge Vietcombank — CN Binh Thugn)

Trong d6, s6 NLD lam viéc theo hop dong lao dong xac dinh thoi han gédm 35
ngudi chiém ty & 28,2% va sé NLD lam viéc theo hop dong lao dong khong xéac dinh
thoi han 1a 89 nguoi chiém ty 16 71,8%, cao gan gap ba lan so véi hop dong lao dong

xac dinh thoi han. Nhimg lao dong nay chu yéu 1am céng viéc trong diéu kién lao
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dong binh thuong®. Péi véi lao dong chinh thirc, ngan hang ky hop dong lao dong
khong xac dinh thoi han, tao diéu kién 6n dinh cong viéc va phat trién nghé nghiép
lau dai cho NLD. Déi véi lao dong thr viéc hoic lao dong thoi vy, ngan hang ky hop
ddng lao dong c6 thoi han pht hop vai nhu cau céng viéc. Tuy nhién, TGLV, TGNN
ctia NLD theo hai loai hop d6ng néu trén caa NLP tai Ngan hang déu thuc hién cong
viéc va nghi ngoi 1a nhu nhau.

Cac van ban noi bo cua Vietcombank - CN Binh Thuan nhu: Biéu 1 Cong ty,
NQLD, quy ché luong, thudng.... va quy dinh cu thé vé TGLV, TGNN hay noi dung
thoa thuan vai NLD trong déu dua trén viéc thuc hién quy dinh caia BLLD niam 2019
va van ban huéng dan thi hanh vé TGLV, TGNN.
2.2.1.2. Két qud dat dwroc trong thyc hién phap ludt vé thoi gio lam viée, thoi gio nghi
ngoi tai Vietcombank — CN Binh Thugn

* \/é chu thé ban hanh quy dinh thoi gio 1am viée, thoi gio nghi ngoi tai
Vietcombank — CN Binh Thugn

Tinh dén ngay 01/02/2026, tong s6 ngudi lao dong dang lam viéc tai
Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan 1a 124 ngudi. Véi s6 lugng lao dong nhu trén,
Vietcombank thudc truong hop bat bugc phai ban hanh noéi quy lao déng bang van
ban theo quy dinh ctia phap luat lao dong hién hanh. Theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu
118 BLLD nam 2019, NSDLD s& la chu thé ban hanh NQLD. Tuy nhién, ddi Véi
truong hop tai ngan hang thuong mai ¢6 phan nhu Vietcombank (phap nhan), viéc
xéc dinh chu thé c6 tham quyén ban hanh noi quy lao dong can duoc xem xét trén co
s Piéu 1é to chirc va hoat dong ciia Ngan hang. Theo quy dinh trong Diéu 1é cua
Vietcombank, Hoi dong quan tri 1 co quan c6 tham quyén ban hanh cac quy dinh noi
b cia Ngan hang, ngoai trir nhirng van dé thugc tham quyén cia Ban kiém soét hoic
Dai hoi dong c6 dong. Do d6, cac quy dinh lién quan dén thoi gio 1am viéc (TGLV),
thoi gio nghi ngoi (TGNN) trong ndi quy lao dong dugc xem la nhitng ndi dung thude
pham vi quan ly noi bo cua Vietcombank noéi chung va Vietcombank — Chi nhanh
Binh Thuan ndi riéng. Trén co sé quy dinh cua Bo luat Lao dong nim 2019 két hop

véi biéu 1é cua Vietcombank, cd thé xac dinh Hoi dong quan tri 1a cha thé c6 tham

60 Théng ké sb liéu cua phong hanh chinh nhan sy Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank)-
Chi nhanh Binh Thuan nam 2025.
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quyén ban hanh cac quy dinh lién quan dén TGLV va TGNN trong noi quy lao dong
cua Ngan hang.

C6 thé nhan thay rang, viéc xac dinh chi thé ban hanh cac quy dinh vé TGLV va
TGNN tai Vietcombank ndi chung va Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan ndi
riéng da bao dam phu hgp véi quy dinh cta phap luat lao dong, phap luat doanh
nghiép ciing nhu phap luat vé cac td chuc tin dung. Bong thoi, viéc giao tham quyén
nay cho Hoi dong quan tri ciing duoc xem 1a phd hop véi mé hinh té chic va quan
tri cua cong ty c6 phan, boi day 1a co quan quan 1y duoc bau ra tir Dai hoi ddng cd
dong — chu thé c6 tham quyén cao nhat trong co cau quan tri doanh nghiép. Co ché
phan quyén nhu vay gop phan tao diéu kién dé viéc ban hanh va ap dung cac quy dinh
lién quan dén TGLV, TGNN duoc thyc hién thdng nhat, kip thoi va dong bo trong
toan hé thong Vietcombank, bao gdm ca Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan.

* Ve thyc hign TGLV:

Trong bdi canh yéu cau tuan thu phap luat lao dong ngay cang duoc siét chit,
don vi da dat dugc nhiéu két qua tich cuc trong viéc to chire va thue hién ché do thoi
gio 1am viéc theo dung quy dinh hién hanh. Nhitng két qua dat dugc khdng chi thé
hién su quan tdm va cam két cua Ngan hang trong viéc bao dam quyén, loi ich hop
phap ctia nguoi lao ddng ma con phan anh xu huéng doi méi va hién dai hda cong
t4c quan tri ngudn nhan lyc theo hudng chuyén nghiép, hiéu qua va phu hop véi cac
tiéu chuan quan trj lao dong hién dai.

- Vé TGLV binh thuong

Truéc hét, Vietcombank — CN Binh Thuan da trién khai hé théng quan Iy thoi
gian lam viéc minh bach, khoa hoc, phu hop tuan theo BLLD nam 2019. TGLV binh
thuong duoc thiét ké theo ché do 1 ngay voi 8 gio 1am viéc va mot tuan 40 gio 1am
viéc, chia déu trong 5 ngay lam viéc tir thir hai dén thtr sau®l. Trong cac trudng hop
lam viéc thém gio, ngan hang 4p dung co ché ghi nhan va chi tra tién lam thém theo
dung ty 1& luong lam thém gid theo QDPL, dong thoi khuyén khich cac bo phan b
tri luan phién nhan sy nham han ché qua tai cong viéc kéo dai.

Bén canh d6, Tong Giam doc c6 tham quyén quyét dinh diéu chinh biéu thoi
gian lam viéc thong thuong; Can ctr quy dinh tai NQLD nay va cac QDPL lién quan,

Thanh vién Ban hoi dong quyét dinh biéu thoi gian 1am viéc theo ca ap dung tai

61 Khoan 1 Diéu 5 NQLD Vietcombank- Chi nhanh Binh Thuan
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Phong/Ban/Trung tam dugc phan céng phu trach ph hop véi tinh chat cong viéc va
dic thu hoat dong cua Pon vi. Va Giam déc CN cd quyén quyét dinh biéu thoi gian
lam viéc theo ca va biéu thoi gian 1am viéc thong thuong tai CN phi hop véi tinh
chat cong viéc, dic diém dia ban/khu vire, dam bao tuan tha quy dinh lién quan cua
phép luat va quy dinh ndi bo cua Vietcombank®2. NLD cua Vietcombank - CN Binh
Thuan noi riéng va Vietcombank ndi chung c6 trach nhiém nghiém tuc thuc hién quy
dinh vé TGLV tai don vi minh.

Tuy theo dic diém hoat dong cua timg Pon vi hodc dic thu cdng viéc hoic dé
ing phd véi cac tinh trang nguy hiém (dich bénh, khung bé...), trén co s& phé duyét
ctia ngudi c6 tham quyén theo quy dinh tai khoan 6 Diéu nay, Pon vi ¢6 thé quy dinh
gio bat dau, gio két thic ngay 1am viéc va sé ngay lam viéc trong tuan; bé tri, phan
cbng lam viéc tur xa/theo ca/nghi bu tang ca, lam viéc luan phién, 1éch gio dam bao
gio 1am viéc caa NLD phu hop voi quy dinh cua phap luat, dap (ng yéu cau cong
viéc ciia don vi va ciia Vietcombank. Quy dinh nay duoc lap thanh vin ban dong thoi
niém yét/cong bd cong khai TGLV ciia Pon vi tai noi lam viéc®. Trén co sé quy dinh
nay, Vietcombank - CN Binh Thuan xay dung TGLV theo ding QDPL tai Diéu 105
BLLD nam 2019. Viéc nay giup cho NLD c¢6 lwong thoi gian lam viéc hiéu qua, phan
bd déu céc ngay lam viéc trong tuan.

- Vé thoi gio 1am thém

Theo Diéu 6 vé lam thém gio trong NQLP cua Vietcombank - CN Binh Thuan
quy dinh NLD c6 trach nhiém cha dong sap xép thoi gian dé hoan thanh nhiém vu
theo su phan cong cia NSDLB/Ngudi quan 1y lao dong truc tiép. Ty thudc vao nhu
cau cong viéc va sy dong Y gitra Nguoi quan 1y lao dong truc tiép/ Ngudi quan Iy lao
dong va NLD, NLD c6 thé duoc giao nhiém vu lam thém gio. Tuy nhién, sb gio lam
thém vao cac ngay lam viéc thong thuong khong duoc vuot qua 50% TGLV binh
thudng trong mot ngay. Doi vai cac ngay nghi 18, tét va cudi tuan, sé gio 1am thém
khong dugc qué 12 gio trong mot ngay. Néu &p dung quy dinh vé TGLV binh thudng
theo tuan, tong s6 gio 1am viéc va sé gio 1am thém khong dugc vuot qua 12 gid trong

mét ngay. Trong maot thang, tong thoi gian 1am thém ciia NLD khong duoc vuot qua

%2 Khoan 6 Diéu 5 NQLP Vietcombank - CN Binh Thugn
83 Khoan 5 Diéu 5 NQLD Vietcombank - CN Binh Thuan

63



40 gio va khong qué 200 gio trong mot nam, trir truong hop quy dinh tai khoan 2 cuaa
diéu nay.

Ngoai ra, Truong don vi duge phép huy dong NLD 1am thém gid vao bat ky
ngay nao va NLD khong duogc tir chdi khi trong cac trudng hop nhu: “thuc hién Iénh
dong vién, huy déng dam bao nhiém vu quéc phong, an ninh theo quy dinh cia phap
lut, thuc hién cac cong viéc nham bdo vé tinh mang con nguwoi, tai san cua ngan
hang, cua té chic, c& nhan trong phong ngera, khdc phuc hdu qud thién tai, héa hoan,
dich bénh nguy hiém va tham hoa trir cdc trieong hop ¢ nguy co dnh huéng dén tinh
mang, sic khoe ciia NLP theo quy dinh cia phap ludt vé an toan, vé sinh lao déng,
Ngan hang thuc hién viéc chi tra tién lwong lam thém gic doi véi NLP theo quy dinh
cuia phap lugt va cia Ngan hang”®. C6 thé thay trén day la nhitng truong hop cap
thiét c6 anh huong dén sirc khoe tinh mang con nguoi hozc tai san caa Ngan hang do
d6 uu tién hang dau 1a can can co bién phap khac phuc nhanh chong. Vay nén NLD
tai Ngan hang s& khong duoc tir chéi 1am thém gid trong trudng hop nay. Vi du khu
vuc tinh Binh Thuan bj 1i lut nghiém trong, nudc lii lan ngap dén khu vuc kinh doanh,
bao gom mot CN Vietcombank c6 luu trit 03 ty dong tién mat. Giam déc
Vietcombank - CN Binh Thuan cép béo cdo dén co quan quan Iy qudc phong dia
phuong dé dugc hd tro chuyén du luong tién mit dén co sé an ninh an toan xa khu
vuc. Theo d6 nhan vién Ngan hang c6 nhiém vu hd trg 1am thém gio dé dém sé tién
va niém phong dé luc luong an ninh h tro chuyén sb tién mit téi noi an toan tranh
1.

Vé van dé lam thém gio, Vietcombank - CN Binh Thuan ciing s& thong béo va
thoa thuan voi NLBD vé viéc 1am thém gio, 1am thém vao ngay nghi, ngay I& tét. Nhu
vay, quyén loi cia NLD dugc hudng cac quyén loi vé ché do tién lwong ciing duoc
dam bao. Cu thé, viéc thanh toan tién lwong 1am thém gid cho NLD phu thudc vao
hinh thac tra luong, hoac theo thoi gian. Vietcombank - CN Binh Thuan dya trén quy
dinh tai Biéu 55 Nghi dinh sé 145/2020/ND-CP dé chi tra quyén lgi cho NLD.

Bén canh d6, ngan hang d3 xdy dung va ap dung cac phan mém quan ly TGLV,
TGNN noi bo, cho phép can bo nhéan vién chu dong dang ky ca lam viéc, nghi phép,

cling nhu theo ddi lich 1am viéc duge diéu phbi minh bach giita cac phong/ban. Piéu

64 Khoan 5 Diéu 6 NQLDP Vietcombank- Chi nhanh Binh Thuan
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nay giap dam bao kiém soét thoi gian 1am viéc hiéu qua, dong thoi giam tinh trang vi
pham giod lam hodc 1am thém vuot qua gisi han cho phép®. Ngoai ra, ngan hang con
tién hanh kiém tra dinh ky viéc thuc hién QDPL lao dong tai cac chi nhanh, gop phan
nang cao tinh tuan tha trong toan hé thong.

Ché do thong tin - truyén thdng noi bo vé quyén va nghia vu lao dong ciing duoc
Vietcombank - CN Binh Thuan quan tam, véi viéc to chuc cac budi tap huin, phd
bién phap luat vé lao dong, trong d6 co nodi dung vé TGLV, nghi ngoi, nghi phép va
lam thém gio. Cong doan co so tai Vietcombank - CN Binh Thuan déng vai trd phdi
hop trong viéc giam sat thyuc hién, dong thoi tiép nhan phan anh tir NLD lién quan
dén van dé nay. Chinh diéu nay di gop phan xay dung vin héa doanh nghiép lay con
nguoi lam trung tdm, giam thiéu mau thuin lao dong va nang cao muc do hai long
cua NLD.

Vé noi quy, cac van ban noi bo, chinh sach, TULDTT, xoay quanh van dé
TGLV, TGNN, Vietcombank - CN Binh Thuan da va dang tirng budc hoan thién theo
huéng kién toan va tuan thii nghiém tac cac quy dinh cua phap luat. C6 thé ndi, tat ca
cac quy dinh cua Vietcombank - CN Binh Thuan déu huéng téi viéc bao toan tron
ven ndi dung cua QDPL lao dong dé (ng dung vao thuc tién doanh nghiép.

Nho cac nd luc do, Vietcombank - CN Binh Thuan d dugc ghi nhan la mot
trong nhitng chi nhanh c6 mai truong 1am viéc tt nhat tai Vit Nam, véi ty 1é nhan
vién gan b lau dai cao, va it xay ra khiéu nai lién quan dén TGLV.

* \/¢ thuc hién TGNN

Trong nhitng nam gan day, Vietcombank - CN Binh Thuan da thé hién cam két
rd rang trong viéc tuan tha va thyc hién hiéu qua cac QDPL vé TGNN, bao gom nghi
gitra gio, nghi hang tuan, nghi I&, Tét va nghi hang nam. Nhiing nd luc nay da tao nén
moi trudng 1am viéc nhan vin, thuc ddy nang suit lao dong va su gan bo lau dai cua
NLD véi ngén hang.

- Vé TGNN trong gio lam viéc, nghi chuyén ca

Ngan hang quy dinh rang trong mot ngay 1am viéc, NLD 1am theo thoi gian
duoc néu tai khoan 1 Biéu 5 cia quy dinh nay s& c6 thoi gian nghi trua kéo dai 1 gid

d6ng ho lién tuc.®® Nhitng NLD lam ca dém s& duoc nghi giita ca it nhat 45 phdt lién

6 Vietcombank, “Ty dong hoa trong quan ly nhan sy gilp nang cao hiéu qua hoat dong, Cong thong tin dién
to Vietcombank, dang ngay 15/02/2024, https://www.vietcombank.com.vn.
% Piem a Khoan 1 Dieu 7 Ndi quy lao dong Vietcombank
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tuc, va néu lam viéc lién tuc tir 6 gio tro 18n, thoi gian nghi giira ca sé dugc tinh vao
TGLV. “Nhirng nhan vién lam theo ca ciing phai cd it nhit 12 gid nghi ngoi truée
khi chuyén sang ca lam viéc ké tiép. Lao dong nir trong thoi gian kinh nguyét cé thé
nghi 30 phit mdi ngay, va trong giai doan nudi con duéi 12 thang tudi, ho duoc quyén
nghi 60 phat mdi ngay trong gid lam. Cac quy dinh khéc lién quan dén TGNN s&
dugc thuc hién theo cac quy dinh ctia PLLD cling nhu chinh sach ndi bo cua
Vietcombank™®’,

- Vé ngh/ hang tuan

Theo khoan 2 Piéu 7 cia NQLD Vietcombank - CN Binh Thuan, d6i véi NLD
lam viéc theo biéu thoi gian 1am viéc thong thuong theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5
NQLPD nay thi ngay nghi hang tuan la thir Bay va Chu nhat. Con dbi véi NLD lam
viéc theo ca hoic 1am viéc tai cac vi tri ¢6 yéu cau dac thu vé thoi gian thuc hién cong
viéc, don vi c6 thé bé tri thu bay, cha nhat 1a ngay lam viéc binh thuong cia NLD,
d6ng thoi sap xép can bo nghi luan phién dé dam bao mdi nguoi duoc nghi it nhat 24
gio lién tuc trong 01 tuan. Truong hop can thiét phai huy dong nhan sy phuc vu cho
hoat dong cua don vi, nhan vién l4i xe, bao vé va cac vi tri c6 yéu cau dac thd vé thoi
gian thuc hién cong viéc s& duogc tinh nhu lam viéc thém gio. Néu ngay nghi hang
tuan tring véi ngay nghi 18, tét quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 NQLD nay thi NLD dugc
nghi bi ngay nghi hang tuan vao ngay lam viéc ké tiép.

Vé co ban, quy dinh vé TGNN hang tuan cia Ngan hang giéng vai QBPPL hién
hanh. Theo d6, trong trudng hop dic biét do chu ky lao dong khéng thé nghi hang
tuan (bao vé, lai xe) thi Ngan hang bao dam cho NLBD duoc nghi tinh binh quan mot
thang 1a 04 ngay. Néu duoc bé tri yéu cau lam viéc vao ngay nghi hang tuan thi NLD
s& dugc bé tri nghi bu hodc thanh toan 1am thém gid theo quy dinh ciia phép luat hién
hanh.

Qua d6 co thé thay ché do nghi giira gio va nghi hang tuan dugc Vietcombank
- CN Binh Thuan to chtc tuong dbi hop ly va dong bo trén toan hé théng.
Vietcombank - CN Binh Thuan d thiét 1ap hé théng sip xép lich 1am viéc luan phién
tai c&c chi nhanh va phong giao dich, bao dam NLD c¢6 thoi gian nghi gitta ca hop ly,

d6ng thoi khong anh huong dén hoat dong phuc vu khach hang.

67 Piém a khoan 1 Diéu 7 cia NQLP Vietcombank- Chi nhanh Binh Thuan
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- Vé thoi gian nghi 1€, nghi tét, nghi viéc riéng, nghi phép hang nam, nghi giia
ca, ngh? duéng sirc phuc hoi sirc khoé.

NLPD tai Ngan hang theo NQLP dugc nghi I, nghi tét, nghi viéc riéng, nghi
phép hang nam, nghi giita ca, nghi dudng stc phuc hdi sic khoé va céc hinh thuc
nghi khac theo quy dinh caa BLLD va huéng dan cia Ngan hang.

Nghi I¢, tét: NLD duoc nghi 1am viéc, huéng nguyén luong trong nhirng ngay
nghi I&, tét hang nam, ngay nghi bu (néu nhitng ngay nghi I&, nghi tét tring vao ngay
nghi hang tuin) theo quy dinh cua phap luat, caa CQNN cd tham quyén va theo thdng
bao cua Vietcombank. Ngoai cac ngay nghi I&, tét theo quy dinh néu trén, NLD 1a
ngudi nudc ngodi 1am viéc tai Vietcombank con dwoc nghi thém 01 ngay Tét cd
truyén dan toc, 01 ngay Qudc khanh cia nude NLP mang qudc tich va dugc huong
nguyén luong. Trudng hop c6 s6 ngay nghi nhiéu hon thi thuc hién theo thoa thuan
tai hop dong lao dong gitra Vietcombank va NLD®,

Nghi viéc riéng dwoc hucng nguyén lwong: NLD duoc nghi viéc riéng ma van
hudng nguyén luong va phai thong bao véi NSDLD trong nhitng truong hop sau:
“Ban than két hon: duoc nghi 03 ngay lam viéc; Con d¢, con nudi ciia NLD két hon:
dugc nghi 01 ngay lam viéc; Cha dé, me d¢, cha nudi, me nudi; cha d¢, me dé, cha
nudi, me nudi cua vo hoac chdng; vo hoic chong; con dé, con nudi cua NLD chét:
dugc nghi 03 ngay lam viéc®®. V& thu tuc dang ky, dé nghi va phé duyét nghi phép,
nghi khong luong, nghi viéc riéng ctia can bo tai Vietcombank - CN Binh Thuan dugc
thuc hién trén hé thdng phan mém hoic bang vin ban theo huéng dian cia Ngan hang
trong tung thoi ky.

Ché @6 nghi 18, Tét va nghi hang nim tai Vietcombank - CN Binh Thuan duoc
thuc hién day du, ding quy dinh, dong thoi ngan hang con cé chinh sach khuyén
khich NSDLP hét s6 ngay nghi hang naim dé dam bao c&n bang giira cong viéc va
doi sdng ca nhan. Di vai cac vi tri quan Iy hodc bo phan thuong xuyén phai truc dip
18, Tét, ngan hang to chac phan cong luan phién, kém theo chinh sach nghi bu hoic

thuong I€ phu hop, tao dong luc tich cuc va tranh gay qua tai lao dong’™.

68 Khoan 1 Diéu 8 NQLDP Vietcombank- Chi nhanh Binh Thuan

69 Khoan 2 Diéu 8 NQLP Vietcombank- Chi nhanh Binh Thuan

0 Bao Pau tu, “Vietcombank chim lo tét doi séng nguoi lao dong”, dang ngay 03/01/2024, tai:
https://baodautu.vn/vietcombank-cham-lo-nguoi-lao-dong
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Mot diém dang cha ¥ 14 Vietcombank - CN Binh Thuan d trién khai nén tang
quan 1y nghi phép dién tir thdng qua hé théng nhan su néi bd, cho phép nhan vién
dang ky, theo ddi va tra ctru s6 ngay nghi con lai mot cach minh bach. Piéu nay khéng
chi nang cao hiéu qua quan tri nhan sy ma con tao diéu kién thuan loi cho NLD chu
dong sap xép nghi ngoi theo nhu cau c4 nhan ma khong lam gian doan céng viéc
chung’. Ngoai ra, cong doan tai Vietcombank - CN Binh Thuin dong vai tro tich cuc
trong viéc giam sat thuc hién cac quyén nghi ngoi ciia NLD, théng qua ddi thoai dinh
ky véi ban ldnh dao va tham gia vao viéc xur 1y cac kién nghi phat sinh lién quan dén
viéc b tri lich nghi, thoi gian nghi bu hozc tranh chap vé 1am viéc vao ngay nghi.
Viéc dam bao thuc hién cac ché do nghi ngoi theo luat dinh di gép phan giam thiéu
xung dot lao dong, tang cuong sy hai 10ng va 6n dinh nhan su trong toan hé théng
ngan hang.

Nhitng két qua trén cho thay, Vietcombank - CN Binh Thuan khéng chi dam
bao tuan tha QPPL vé TGNN ma con timg budc xay ding md hinh quan tri nhan luc
hién dai, 1y con nguoi 1am trung tam — yéu té then chét gitip ngan hang duy tri vi thé
hang dau trong hé théng tai chinh ngan hang Viét Nam.
2.2.2.4. Vé thyee hién thoi gio 1am viée, thoi gio nghi ngoi doi Véi lao déng dac thu
va doi véi mét sé cdng viéc ddic biét

Trong hé thong té chirc va van hanh caa Vietcombank - CN Binh Thuan mot sé
vi tri lao dong mang tinh dic thd vé thoi gian 1am viéc, tinh chat cong viéc hoic yéu
cau bao mat, lién tuc bao gom céc vi tri nhu: nhan vién cong nghé thdng tin van hanh
hé théng, chuy@n vién truc tong dai, can bo tai bo phan ngan quy va doi ngii bao mat
noi bo. Viéc tuan thu phap luat vé TGLV va nghi ngoi dbi véi cac nhom lao dong nay
doi hoi sy thich ang linh hoat giita y&u cau phap ly va thuc tidn hoat dong nganh ngan
hang.

Trén thyc té, Vietcombank - CN Binh Thuan di dat dugc mot sé két qua tich
cuc trong Viéc té chicc TGLV, TGNN cho céc vi tri lao dong dac tho, théng qua xay
dung céc co ché 1am viéc theo ca, phan cong truc luan phién va b tri nghi bu day du
cho céc bo phan c6 yéu cau lam viéc lién tuc. Cu thé, déi véi nhan vién cong nghé

thong tin dam bao hé thong giao dich hoat dong 24/7, ngan hang &p dung ché do ca

71 Vietcombank, “Tang cudng chuyén ddi s6 trong quan tri nhan su”, Cong thong tin dién tir Vietcombank,
dang ngay 18/12/2023, https://www.vietcombank.com.vn.
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kip linh hoat, c6 kém theo chinh sach nghi bu va phu cip ca dém theo quy dinh tai
Diéu 109 BLLD nam 2019,

Bén canh d6, d6i véi can bo ngan quy - mot nhom lao dong dic thu thuong
xuyén 1am viéc trong méi treong ap luc cao va chiu sy gidm sat nghiém ngat vé bao
mat va an toan tai chinh, Vietcombank - CN Binh Thuan da ap dung quy trinh luan
chuyén dinh ky, két hop thoi gian nghi luan phién dé giam thiéu cing thing nghé
nghiép, dong thoi bao dam TGNN theo quy dinh. Trong céc dip cao diém nhu trudc
va sau Tét Nguyén dan, ngan hang t6 chic truc theo ca, nhung van tuan thi quy dinh
vé thoi gian lam thém khong vuot quéa gidi han theo phap luat, dong thoi chi tra day
du lvong 1am thém gio vao ngay nghi, ngay Ié.

V6i nhitng chinh sach linh hoat nhung van dam bao tudn thu QDPL,
Vietcombank - CN Binh Thuan da gitr vitng su 6n dinh ngudn nhan luc trong céc vi
tri dac thl, giam thiéu tinh trang nghi viéc dot ngot hoac phan anh tiéu cuc vé ché do
lao dong. Su diéu chinh hop Iy trong quan tri TGLV, TGNN khéng chi dam bao
quyén loi NLD ma con gop phan nang cao hiéu qua hoat dong toan hé théng trong
bdi canh canh tranh va chuyén doi s6 manh mé hién nay.
2.2.2.5. Vé xit ly vi pham thoi gio 1am viée, thoi gio nghi ngoi

Tai Vietcombank - CN Binh Thuan viéc xu Iy vi pham vé TGLV, TGNN duoc
thue hién dong bo theo ba co ché: NQLD noi bo, hop dong lao dong c& nhan va quy
dinh cua phap luat lao dong. Viéc phdi hop chit ché gitta ba co ché nay gilp ngan
hang duy tri ky cuong lao dong, bao dam quyén loi cho NLD va han ché rai ro phap
ly cho t6 chic.

Thit nhdt, theo NQLD, Vietcombank - CN Binh Thuén quy dinh rd cac hanh vi
vi pham lién quan dén TGLV, TGNN nhu: di mudn, vé sém khong 1y do chinh dang;
nghi gitta gio vugt thoi han quy dinh; khong dang ky nghi phép theo dung quy trinh;
hoac lam viéc ngoai gio ma khong dugc phé duyét. Cac hanh vi nay tuy muc d6 co
thé bi xir ly ky luat lao dong bang cac hinh thire nhu khién trach, canh céo, kéo dai
thoi han nang luong, chuyén vi tri cdng tac hoic trong trudng hop nghiém trong, c6

thé dan dén cham dat hop dong lao dong’2 Pang chu y, hé théng giam sét gio 1am

"2 Vietcombank, Noi quy lao dong hién hanh ciia Ngan hang TMCP Ngoai thuong Vigt Nam, ban hanh theo
Quyét dinh s6 1159/QD-VCB-HCNS ngay 01/04/2023.
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viéc dién tir va phan mém nhan sy ndi bd (HRMS) gilp ngan hang ghi nhan chinh
xéc dit liéu, tranh viéc xir Iy dua trén cam tinh hozc thiéu minh chung.

Thet hai, theo hop ddng lao dong, cac thoa thuan vé TGLV, TGNN la mét phan
bit budc, duoc ca nhan héa theo vi tri cong viéc. Néu NLD khong tuan tha ndi dung
da ky két, nhu tir chéi 1am viéc dung khung gid di phan cong, cb tinh kéo dai thoi
gian nghi giira gio gy anh huong dén hoat dong don vi, hodc khdng tuan tha ché do
ca tryuc, thi ¢ thé bi danh gia khong hoan thanh nhiém vy hoic khong tai ky hop dong
sau khi hét han. O chiéu nguoc lai, néu NSDLD - cu thé 1a Vietcombank - CN Binh
Thuan vi pham cam két vé TGLV hoic bd tri thoi gian nghi khong ding quy dinh
(nhu khong cho nghi bu sau ca dém, ép budc lam thém ma khong tra luong theo quy
dinh), NLD c6 quyén yéu cau diéu chinh hodc don phuong cham dit hop dong theo
Piéu 35 BLLD nim 2019 ma khong can bao trudc.

Thit ba, viéc xu 1y vi pham phap luat vé TGLV, TGNN dugc ap dung trong cac
truong hop vuot ra ngoai pham vi nodi bo, dac biét 1a khi c6 khiéu nai cuaa NLD hoic
thanh tra lao dong kiém tra phét hién vi pham. Theo Nghi dinh 12/2022/ND-CP, hanh
Vi t6 churc 1am thém qua thoi gian gigi han, khdng bé tri ngay nghi hang tuan, khong
tra lwong 1am thém hoac ép buoc NLD khong nghi phép nam c6 thé bi xa phat hanh
chinh tir 10 dén 75 tri¢u dong tuy theo s6 luong ngudi bi anh hudng. Tai Vietcombank
- CN Binh Thuan, cac tinh hudng vi pham thudng dugc xu ly sém théng qua kiém
tra noi bo dinh ky va d6i thoai cong doan, giup giam thiéu nguy co bi xir phat hanh
chinh ¢ cap hé thong.

Nhin chung, Vietcombank n6i chung va Vietcombank - CN Binh Thuan d3 thiét
lap mot co ché xir Iy vi pham kha day du va bai ban, két hop gitra QDPPL va thuc tién
quan tri doanh nghiép. Tuy nhién, trong béi canh 1am viéc linh hoat va chuyén déi sb
dang ngdy cang phat trién, viéc cap nhat ndi quy, mau hop dong va nhan thuc phap
ly cho ca NLD va NSDLD 1a can thiét dé bao dam su phi hop va hiéu qua trong thuc
thi phap luat vé TGLV va nghi ngoi.

2.2.2. Mot sb ton tai trong thuc hién phap luat vé thoi gio 1am viéc, thoi gio
nghi ngoi tai Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan va nguyén nhan cua ton
tai

2.2.2.1. Mgt sé ton tai trong thuec hién phép ludt vé thei gio 1am viée, thoi gio nghi
ngoi tai Vietcombank — Chi nhanh Binh Thugn
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M6t trong nhitng han ché con ton tai trong qua trinh thyc hién quy dinh vé thoi
gio 1am viéc tai don vi 12 tinh trang bé tri thoi gio 1am viéc linh hoat hoic t6 chirc
lam thém gio tai mot s6 bo phan co thoi diém vuot qua gici han ma phap luat lao
d6ng cho phép. Thuc trang nay thuong xuét hién rd hon vao cac giai doan cao diém
nhu cudi quy, cudi nam tai chinh hozc cac dip 18, tét khi khdi lwong cong viéc ting
manh va yéu cau xu Iy nghiép vu dién ra lién tuc. Dic biét, tai cac b phan nhu tin
dung, dich vu kh&ch hang hoac céng nghé thong tin, nguoi lao dong thuong xuyén
phai 1am viéc ngoai gid hanh chinh hoic thuc hién ca truc ban dém dé bao dam tién
d6 va chat lugng cong viéc. Tuy nhién, trong mot sb truong hop, thoi gian 1am thém
chua dugc xac dinh day du hoic viéc chi tra tién luong 1am thém gid chua duogc thuc
hién dting theo quy dinh cua phép luat. Viéc nay khong chi anh huong dén NLD ma
con tao ra sy chénh léch vé ché d6 giita cac nhom lao dong trong cung don vi, tir d6
tiém an nguy co phat sinh khiéu nai hoac tranh chap tai don vi.

Thet nhat, quy dinh ciia BLLD nam 2019 vé thoi gio 1am thém trén thuc té van
con bac 16 nhitng han ché nhét dinh trong qué trinh &p dung.

Theo quy dinh hién hanh, NLD chi dugc lam thém “khdng qua 50% s6 gio lam
viéc binh thuong trong mot ngay; tong s6 gio lam viéc binh thuong va thoi gio 1am
thém khong vuot qua 12 gid trong mot ngay; dong thoi sé gio 1am thém khdng qué
40 gio trong mot thang va 200 gio trong mot nam, trir mot sé nganh, nghé dac thu
dugc phép to chirc 1am thém dén 300 gio trong mot nam”. CH thé thay, phap luat lao
dong hién hanh dit ra gigi han kha chat ch& ddi véi thoi gio 1am thém nham bao dam
sic khoe va quyén loi caa NLD. Tuy nhién, trong thuc tién hoat dong ciia nganh ngan
hang, dac biét vao cac thoi diém cao diém nhu cudi thang, cudi quy, cudi nam hoic
khi trién khai cac chuwong trinh tin dung, thanh toan, quyét toan, nhu cau xt Iy hd so
va giao dich thuong ting cao, dan dén viéc NLD phai lam thém gio dé bao dam tién
d6 cong viéc. Trong khi d6, gidi han thoi gio 1am thém theo quy dinh hién hanh phan
nao gay kho khian cho NSDLD trong viéc bé tri va sir dung lao dong mot cach linh
hoat. Ngoai ra, khi co quan thanh tra, kiém tra tién hanh ra soét viéc chap hanh phap
luat lao dong, nhiéu doanh nghiép dé roi vao tinh trang vi pham quy dinh vé thoi gio
lam thém mac du nhu cau 1am thém phat sinh tir yéu cau thuc té cua hoat dong kinh
doanh va c¢6 su déng thuan cua NLD. Do d6, phap lut can duoc nghién ciu theo

huéng diéu chinh phd hop hon di véi thoi gid 1am thém trong mot s6 linh vuc dic
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thi nham hai hoa lgi ich gitta NSDLP va NLP. Bai 1§, néu quy dinh qua ctiing nhac
khong chi anh hudng dén hiéu qua hoat dong caa doanh nghiép ma con han ché co
hoi gia ting thu nhap hop phap ciia NLD thong qua tién luong lam thém gio.

Thet hai, y chi cia NLD chwa duoc thé hién rd rang khi 1am thém gio.

Theo quy dinh tai Diéu 59 Nghi dinh s6 145/2020/NB-CP, khi t6 chirc 1am thém
gio, phai duoc sy dong ¥ caa NLD tham gia 1am thém vé c&c ndi dung nhu thoi gian
lam thém, dia diém lam thém, cbéng viéc lam thém. Tuy nhién, thuc té tai
Vietcombank - CN Binh Thuan, sy dong y cia NLD lai khong duoc thé hién mot
cach rd rang, cu thé NLD khong c6 lya chon nao khac va budc phai 1am thém gio. Vé
ly thuyét, NLD tai Ngan hang c6 thé tir chdi 1am viéc ngoai gio, nhung c6 mot s6
truong hop NLD phai mién cudng dong y 1am thém gid. Nguyén nhan cua tinh trang
nay la do do khéi lugng cdng viéc nhiéu, buoc NLD phai chu dong ¢ lai xu 1y cho
Kip trong ngay. Pay 1a tinh trang chung cua khéng chi riéng 1 NLD ma con nhiéu
NLPD khac cing 1am thém gio téi 8 gio tdi, tap trung chi yéu ¢ Phong Dich vu Khach
hang.

Thit ba, han ché vé céc noi dung duge quy dinh trong NQLD Vietcombank -
CN Binh Thuan.

(i) NQLP Vietcombank - CN Binh Thuan con ton tai mot sé diéu khoan mang
tinh rap khuén theo QBPL, chua linh hoat. Pac biét 1a chua nang cao phuc lgi cho
NLD so véi muc tdi thiéu theo QPPL vé TGLV, TGNN, an toan lao dong, vé sinh
lao dong.

(ii) Mot s6 quy dinh trong NQLD yéu cau NLD thuc hién theo hé théng vin ban
noi bo vé nghiép vu caa Vietcombank - CN Binh Thuan nhu: B6 chuan muc dao duc
nghé nghiép, Quy tac tng xir ciia can b ngan hang, Cam nang van hoa Vietcombank.

Thit tue, ché @6 nghi ngoi, dic biét 12 nghi phép nam hodc nghi bu sau 1am thém
gio, doi khi khong duoc thuc hién triét dé. Mot sé NLD, do &p luc hoan thanh cong
viéc hoic vian hoa “lam nhiéu 1a tét”, tu nguyén khdng nghi phép nam hoic khong
yéu cau nghi bu khi da 1am thém gio. Diéu nay khong chi vi pham quy dinh cia phéap
luat ma con anh hudng dén sic khoe va hiéu suat 1am viéc lau dai cua NLD. Trong
mét s6 truong hop, ngudi quan ly truc tiép cling chua thyc su khuyén khich hoac hd

trg viéc sir dung nghi phép dung thoi diém.
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Mac du Vietcombank - CN Binh Thuan la luon dinh huéng xay dung méi truong
lam viéc 1y yéu t6 nhan vin 1am trong tm trong hoat déng quan tri nguon nhan hc,
song qua két qua khao sat dinh ky ddi v&i ngudi lao dong do don vi doc 1ap thuc hién
van cho thay mét sé han ché nhat dinh trong tinh khach quan cua hoat dong danh gia
noi bo. Trén thyuc té, phan [én NLD van c6 tdm ly dé dat khi dua ra nhan xét lién quan
dén noi quy lao dong va diéu kién 1am viéc tai don vi, dan dén xu huéng lua chon cac
muc danh gia tich cyc & mic cao nhat. Poi véi cau hoi khao sat lién quan dén viéc
“moi treong lam viéc tai Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan c6 bao dam su cén
bang giita cong viéc va cudc séng hay khong”, khao sat thu dugc hau nhu déu nghiéng
vé phuong an tra loi “C6”. Tuy nhién, dén nay van chua c6 hé théng sé liéu hoic co
ché danh gia mang tinh dinh luong va khach quan dé kiém ching day du mac do
chinh xac cua céc két qua khao sét nay.

Bén canh d6, trong bdi canh chuyén doi sé va hién dai héa hoat dong quan tri
doanh nghiép dang dién ra manh mé hién nay, viéc tng dung céng nghé vao cong tac
quan tri nguon nhan lyc tai Vietcombank néi chung va Vietcombank — Chi nhanh
Binh Thuan ndi riéng van chua duoc trién khai ddng bo, phan 16n con dang trong qua
trinh nghién ciru va hoan thién. Thuc té cho thay, viéc quan ly va thuc hién cac quy
dinh lién quan dén thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi hién van chu yéu dua trén
cac phuong thirc truyén théng va thi cong. Diéu ndy phan nao chua dap tng duoc
yéu cau d6i méi, sang tao va xu hudng quan tri hién dai trong giai doan hién nay. Vi
vay, don vi can tiép tuc ting cudng qua trinh chuyén ddi s trong quan tri nhan sy
nham nang cao hiéu qua quan 1y lao dong, bao dam tinh minh bach va ti wu hoa viéc
thuc hién cac quy dinh vé thoi gio 1am viéc va thoi gio nghi ngoi trong thyc tién.

2.2.2.2. Nguyén nhan cua nhing ton tai

Thez nhat, cac QDPL hién hanh. Hién nay hé théng QDPL vé NQLD di duoc
xay dung thong nhat tai BLLD nam 2019, Nghi dinh 145/2020/ND-CP va mét s6 vin
ban hudng dan khéc. Tuy nhién, van con mét s6 van dé chua duge quy dinh rd rang
dan dén qué trinh xay dung va thuc hién NQLD cua Ngan hang con nhiéu kho khin
nhu vé van dé vé tham khao y kién cua to chirc dai dién NLD trong xay dung NQLD
con mang tinh hinh thixc, mot sé quy dinh trong NQLD con rap khudn chua linh hoat,
hé thdng vian ban noi bd qua 16n.

Ther hai, nguyén nhan tir phia nhan thic ciia NLD.
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Ngoai cac yéu to khach quan néu trén, viéc thuc hién phap luat vé TGLV,
TGNN tai Vietcombank - CN Binh Thuan ciing chiu tic déng bgi nhiéu ly do chu
quan khac nhau. Véi s6 luong lao dong 1am viéc 1a 124 nguoi tai Vietcombank - CN
Binh Thuan, viéc quan 1y lao dong, duy tri khéi luong lao dong s& kha phirc tap so
véi nhitng doanh nghiép ¢ quy mé vira va nhé tai dia ban tinh Binh Thuan. Bong
thoi, trinh do dan tri, y thie phap luat cua nhitng NLD ciing ¢6 sy chua dong déu, vi
vay viéc tuy@n truyén, thi hanh phap luat vé TGLV, TGNN ciing gip phai nhiéu kho
khan. Vi vay, viéc tuyén truyén, thi hanh phap luat vé NQLD ciing gap phai nhiéu
kho khin. Mit khac, hoat dong tuyén truyén noi bo Vietcombank - CN Binh Thuan
vé phép luat vé TGLV, TGNN rat quan trong, néu. Viéc tiép nhan thong tin nay ciing
chiu anh huéng phan nao tir trinh do, dan tri cia NLD, da phan NLD hién nay & Ngan
hang con kha tho o véi viéc trau ddi kién thirc phap luat néi chung va phap luat lao
dong noi riéng, diéu nay phan nao anh huong dén viéc thyuc hién phép luat vé TGLV,
TGNN tai Vietcombank - CN Binh Thuan.

Thez ba, nguyén nhan tir phia nhan thirc cia NSDLD.

Viéc thuc hién phap luat lién quan dén TGLV va TGNN tai ngan hang bi anh
huong 16n bai nhan thic phap 1y caia NSDLP. Trong thuc té, c6 nhiéu tinh hudng
xay ra do khéng nam bit hozc khong hiéu 1d cac quy dinh cia phap luat vé TGLV va
TGNN, dan dén viéc NSDLD vi pham phép luat. Bong thoi, ciing c6 khong it truong
hop ma NSDLP biét va hiéu rd cac quy dinh phap 1y lién quan nhung van c¢6 nhiing
vi pham phép Iy ¢ nhiéu mic do khac nhau, thé hién qua cac hinh thirc khac nhau
nham dat dugc cac muc tiéu ma ho da dé ra.

Hé thdng vin ban noi bo Ngan hang qué nhiéu, chua xay dung hé thong tra cau
van ban khoa hoc, théng nhat khién cho NLD kho khin trong viéc tim kiém, quan
ngai nhirng thu tuc nghiép vu rudm ra, mat thoi gian. Pong thoi, noi dung caa NQLD
qua dai, nhitng khéa hoc vé tuan tha NQLD chura truyén tai duoc hét noi dung NQLD
va con khd khan dan dén viéc NLD hoc d6i phd, khién cho hiéu biét cia NLD vé
NQLDP chua siu sic.

Nguyé@n nhan cét 1i va truc tiép nhat dan dén viéc vi pham hoic thuc hién chua
nghiém tuc quy dinh vé gio giac 1am viéc tai Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan
Xuit phat tir 4p luc chi tiéu kinh doanh (KPIs) ngay cang d¢ ning 1én cac phong ban.

La mét chi nhanh chu lyec tai dia phuong, Vietcombank - Chi nhanh Binh Thuan phai
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d6i mat vai su canh tranh khoc liét tir cac ngan hang thuong mai khéc, budc can bo
nhan vién, dac biét 1a bd phan quan hé khach hang (tin dung) va giao dich vién phai
kéo dai thoi gian 1am viéc dé hoan thanh hd so, chi tiéu huy dong, cho vay va xir ly
no. Thém vao d6, “vin hoa” 1am viéc ngoai gio duong nhu di tré thanh mot luat bat
thanh vin trong nganh ngan hang. Viéc giao dich vién phai ¢ lai sau 5 gio chiéu dé
can ddi sb sach, dbi chiéu kho quy, hay can bo tin dung phai tranh thu bubi téi, ngay
nghi dé gap g& khach hang, tham dinh tai san 1a diéu dién ra thudng xuyén. Su tu
nguyén mang tinh &p luc nay vé hinh trung 1am mé di ranh gii cua TGLV tiéu chuan

8 gio/ngay theo quy dinh cua BLLD.
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KET LUAN CHUONG 2

Chuong 2 hudng téi muc tiéu nghién ctru cac QDPPL lao dong Viét Nam lién
quan dén van dé TGLV, TGNN. Viéc phan tich va danh gia ca trén phuong dién ly
luan 1an thyc tién &p dung c6 ¥ nghia trong yéu nham 1am rd mac d6 pha hop, hiéu
qua ciing nhu nhitng van dé con ton tai trong qua trinh thuc thi.

Thet nhat, twong tu nhiéu qudc gia trén thé gioi, tai Viét Nam, van dé TGLV va
TGNN luén nhan duogc su quan tim dic biét tir Pang va Nha nudc. Didu nay dugc
thé hién théng qua viéc Bo luat Lao dong nam 2019 da xay dung tuong dbi day du
va toan dién cac quy dinh diéu chinh ché do TGLV, TGNN trong quan hé lao dong.
Véi vai tro 1a mét trong nhiing ché dinh quan trong cua phéap luat lao dong, cac quy
dinh nay khong chi gop phan bao vé quyén va loi ich hop phap ciia nguoi lao dong
ma con tao co s& phap Iy cho viéc to chirc, quan Iy va st dung lao dong mot cach
hiéu qua trong nén kinh té thi truong.

Ther hai, qua thuc tién thuc hién phap luat vé TGLV, TGNN tai don vi nghién
ctru cho thay sy tuan thu nghiém tdc va c6 hé théng ddi voi cac chuan muc phap ly
do Nha nuéc ban hanh, dac biét 1a cac quy dinh tai BLLD nam 2019 va cac van ban
huéng dan thi hanh. Vietcombank - CN Binh Thuan da chu dong xay dung TGLV,
TGNN , quy ché lam viéc cu thé, dong thoi chi trong dén viéc bd tri TGNN hop 1y,
nhét 14 trong cac thoi diém cao diém cua hoat dong tin dung, thanh toén, hoac trong
cac dot chuyén ddi s6 va tai co cAu noi bo. Tuy vay, trong béi canh ap luc cdng viéc
ngay cang ting ciing v4i yéu cau bao mat, lién tuc trong van hanh hé théng cong nghé
Vietcombank - CN Binh Thuan, van con mét sb thoi diém phét sinh tinh trang 1am
thém gio ngoai y mudn, dic biét & cac khéi khach hang, khdi van hanh, khéi cong
nghé, khi kinh doanh. Piéu nay dit ra yéu cau can hoan thién hon nita cac co ché
giam sat ndi bo, bao dam NLD duogc nghi ngoi ding quy dinh, dong thoi cai tién cong
tac phan bd nhan sy va tng dung céng nghé thdng tin nham giam tai ap luc lao dong

kéo dai.
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CHUONG 3. MOT SO KIEN NGHI HOAN THIEN PHAP
LUAT VA NANG CAO HIEU QUA THUC HIEN PHAP LUAT
VE THOI GIO LAM VIEC, THOI GIO NGHI NGOI TAl
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NGOAI THUONG
VIET NAM - CHI NHANH BINH THUAN

3.1. Pinh huwéng hoan thién phap luat vé thoi gio 1am viéc, thoi gior nghi
ngoi tai Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan

Trong bdi canh d6i méi phuong thirc quan tri nhan su va hoi nhap sau rong vao
nén kinh té toan cau, viéc hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thuc hién céc
quy dinh v& TGLV, TGNN tai Vietcombank - CN Binh Thuan khéng chi 1a yéu cau
tat yéu tir phia quan tri nguon nhan lyc ma con 1a van dé cé y nghia phap 1y va xa hoi
sAu sac.

Mgt 14, thé ché hda chi truong, duong 16i cia Pang va Nha nudc.

DPam bao viéc xay dung va hoan thién hé thong phap luat dudi sy lanh dao rd
rang caa Pang, nham hudng téi nhitng muc tiéu vi con ngudi, vi loi ich cua nhan dan,
mang tinh nhan dao va nhan vin, tén trong va bao vé quyén con ngudi, quyén cong
dan, ciing nhu nhitng gia tri dan chy, céng bang va trat tu, ky cuong trong xa hoi.
Mot s6 dinh huéng, chinh sach cua Dang vé viéc xay dung va hoan thién phap luat
trong thoi gian hién tai c6 thé nhic dén nhu: Nghi quyét cua Pai hoi dai biéu toan
qudc lan tha XIIT vao ngay 01/02/2021 dé cap dén mot trong nhirng hudng phét trién
dat nudce cho giai doan 2021 - 2030, d6 1a thyuc hién tét chinh sach vé lao dong, viéc
lam, thu nhap va dam bao phdc loi xa hoi, an sinh xa hoi. Hay Nghi quyét 27-NQ/TW
cia Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa X111 vé viéc tiép tuc xay dung va hoan
thién nha nudc phap quyén xa hoi cha nghia Viét Nam trong giai doan mai ciing da
dé ra naim nhom quan diém chi dao trong viéc xay dung va hoan thién nha nudc phéap
quyén x4 hoi chi nghia Viét Nam trong giai doan mai. Céc giai phap nham hoan thién
phap luat vé TGLV va TGNN can phai gan lién véi cac quan diém, chinh sach cua
Pang dé thyc hién.

Viéc thé ché hoé chu truong, duong 16i cua Pang va Nha nuée vé lao dong, viéc
lam va quyén loi cuia NLD 1a mot nhiém vy chién luoc, ¢6 ¥ nghia quan trong trong

viéc dam bao sy phat trién bén viing cua nén kinh té va xa hoi. Biéu nay khong chi
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phan anh cam két caa Nha nudc trong viéc bao vé quyén loi cia NLD ma con tao ra
mot moi treong 1am viéc cong bang, an toan va hiéu qua. Dya trén két qua danh gia,
cac co quan chirc nang can tién hanh sira doi, bo sung cac QPPL dé phi hop hon voi
nhu cau thyc té cia NLD va yéu cau cua thi truong lao dong. Cu thé, can xay dung
cac quy dinh rd rang vé TGLV, TGNN; quy trinh 1am thém gio va nghi phép. Cac
quy dinh nay can phai dam bao tinh kha thi, d& thuc hién va phu hop véi thuc té cua
tirng nganh nghé, linh vuc. Ngoai ra, dé dam bao stc khoc va tinh than 1am viéc cua
NLB, can c6 cac chinh sach khuyén khich NLD str dung quyén nghi phép caa minh.
Pong thoi, can ting cudng tuyén truyén, pho bién kién thic phép luat dén NLD va
NSDLD théng qua cic chuong trinh tuyén truyén va tai liéu huéng dan cu thé.

Hai 1a, bao dam hai hoa loi ich cua NSDLD véi bao vé stirc khoé cia NLD.

Thuc té hién nay van con mot bo phan khéng nho NLD chua nam rd cac quy
dinh cua phap luat vé TGLV, TGNN. Hoic xa hon nita, khi nhan thay ban than bi
bdc 16t sire lao dong, NLD khong biét co ché dé bao vé ban than minh. Vi vay, ching
ta can c6 nhiing bién phap nham nang cao nhan thuc cua NLD. Mot mat NLD sé&
nghiém chinh thyc hién cac quy dinh caa phép luat; mat khac, NLD c6 du kién thic
dé bao vé quyén va loi ich hop phap ciia minh trong QHLD. Bén canh d6, do NLP
chura hiéu biét cac tac hai vo cling to 16n cua viéc lam dung qua mac TGLV hoic khi
biét, ho con tham chi ngo lo. Do d6, Nha nuéc hay to chirc ¢6 lién quan can thong tin
sau rong hon nita vé tac hai do 1am viéc qua muc, stc khoe NLD ng c6 ¥ nghia nhu
thé nao d6i véi su phat trién cia gia dinh va xa hoi.

Trong QHLD, NSDLP 1a ngudi hiéu rd cac quy dinh cia phéap luat lao dong,
quy dinh vé TGLV, TGNN. Tuy nhién, vi cac 1i do khac nhu: lgi nhuan, tién d6 cong
viéc,... ma NSDLD chap nhan vi pham phap luat dé huy dong NLD lam qua thoi gid
cho phép. Do vay, phép luat can c6 nhitng bién phép nang cao y thic tuan thi cac
quy dinh caa phap luat vé TGLV, TGNN; ting tinh tu chu trong kinh doanh:; tao diéu
kién cho cac bén trong QHLD duoc thoa thuan vé ché do 1am viéc cia minh NSDLD
can ban hanh quy ché hop Iy dua trén co s& tham khao y kién cua té chic dai dién
NLD moét cach thyc. NSDLD can cu thé hoa phap luat dbi voi ting d6i tuong lao
dong cua cong ty hoac tham chi 1a tiing HPLD. Bén canh d6, NSDLP ciing can tao
moi truong lam viéc thoa mai, vé sinh cho NLD (dac biét trong truong hop hoan canh

khach quan thay d6i ma NLD phai & lai noi lam viéc) nham ting ning suét va higu
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qua cua cong viéc. Khdng nhiing thé, NSDLD phai khong ngimg d6i méi co sd vat
chat, nang cao ky thuat, tu dong hda trong may moc s& lam giam dwoc TGLV cua
NLD.

Ba 13, can bao dam phu hop véi tiéu chuan lao dong quéc té va phép luat cac
quéc gia trong bdi canh hai nhap qudc té hién nay tai Vietcombank - CN Binh Thuan.

Khi muc tiéu niém yét c6 phiéu trén thj truong ching khoan nudc ngoai duoc
dit ra, c4c tiéu chi vé mai truong lam viéc, thoi gio lao dong va dam bao phuc loi cho
NLD s& tro thanh tiéu chuan danh gia vé ning lyc quan tri va uy tin doanh nghiép.
Pic biét cac cong ude co ban ciia To chirc Lao dong Qudc té (ILO) va thong 18 cua
cac qudc gia phat trién 1a yéu té quan trong trong bdi canh Vietcombank dang ting
budc vuon ra thi trudng tai chinh quéc té. Do do, hé thong phap luat can tao nén tang
cho cac to chuc tai chinh Ién nhu Vietcombank néi chung va Vietcombank - CN Binh
Thuan noi riéng khong chi tuan tha phép luat trong nudc ma con dap g duoc cac
chuan muc toan cau, qua d6 cung ¢ hinh anh doanh nghiép phat trién bén viing, nhan

van va c6 trach nhiém trong thoi dai hoi nhap.

3.2. Mt sé kién nghi hoan thién phap luat vé thai gio 1am viéc, thoi gio
nghi ngoi

Thit nhdt, tang gio 1am thém trong ndm. Phép luat nhiéu qudc gia quy dinh vé
thoi gio lam thém nhu sau:
Bdng 3.2. Bang quy dinh ciia phap lugt cac nuwéc vé TGLV binh thwong va thoi gio 1am

thém trong nam"

Quéc gia | Giéi han thoigio | Thoi gior Thai gian
STT lam thém theo quy | 1am thém lam viéc
dinh cia phap luat | téida binh
ciia méi quéc gia trong thwong
nam
ViétNam | 4 | X | 40 | 300 300 2312
1
Indonesia | 3 | 14 | X X 728 1880
2

7 Bi Dinh Nhuong, Mot s6 giai phap hoan thién quy dinh vé lam thém gio va thoi gio nghi ngoi trong ngay
lam viéc, Tap chi an toan vé sinh lao dong, so6 4/2018
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ThaiLan | X | 36 | X X 1872 2344
3

Singapore | X | X | 72 | X 864 2144
4

HanQuéc | X | 12 | X X 624 1824
5

Malaysia | X | X | 104 | X 1248 2352
6

Trung 3 | X |36 | X 432 1952
/ Quéc

Lao 3 | X |4 | X 540 2280
8

Campuchia| 2 | X | X X 720 2136
9

Philippines X 2360
10

Méng Co X 1896
11

An D9, X X
12 Myanma

Theo quy dinh cua BLLD nam 2019, viéc gidi han thoi gio lam thém rat chit
ché vai muyc dich han ché tai nan lao dong. Nhu cau gia tang thoi gian 1am viéc thém
la diéu khong thé tranh khoi ddi véi ca NLD va nha st dung lao dong. Cu thé, dai
dich Covid-19 xay ra kéo dai trong naim 2019 va nam 2020, chinh thtrc két thlic vao
nam 2023 da 1am cho cac hoat dong san xuat va kinh doanh cuaa cac cong ty bi anh
huong, NLD khong c6 cong an viéc lam. Sy di chuyén 16n cua lao dong dd dan dén
tinh trang thiéu hut nhan luc c6 ki nang & nhiéu khu vuc. Bén canh d6, nhiéu cong
ty ciing dang phai d6i mat véi van dé vé nguon nhan luc, ho mudn thuong lwong
dé 1am thém gio nham khdi phuc hoat dong san xuat, bu dap cho thoi gian phai ding
hoat dong™. Vé goc 6 NLD hau hét ciing mudn 1am thém gid dé gia tang thu nhap.
Chinh vi vay, nhiéu NLD ciing khong con luu taim dén khung phap luat vé viéc han
ché sb gio 1am thém. Néu giit nguyén quy dinh hién tai dé dn dén tinh trang vi pham
vé thoi gio 1am thém mac nhién xay ra do NLD va NSDLPD bat chap thuc hién dé dat

duoc nhu ciu cua minh.

74 TS. Cin Van Luc (2020), Pai dich Covid-19 tiac dong manh dén nganh kinh té nao cua Viét Nam?,
https://trungtamwto.vn/chuyen-de/15243-dai-dich-covid-19-tac-dong-manh-den-nganh-kinh-te-nao-cua-viet-
nam, truy cap ngay 28 thang 4 nam 2026
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Theo bang théng ke trén, ta thay thoi gio 1am thém cua nude ta duge ghi nhan
& muc thap nhat. Diéu nay gy nén khong it kho khin cho ca NLD va NSDLD. Tat
nhién, khédng loai trir truong hop cac nudc trén ciing khong sir dung hét thoi gio 1am
thém cho phép. Mit khac, theo nhu khuyén nghi cua ILO, sé gid 1am thém & muc
khéng qua 300 gid mdi ndm di tao diéu Kién thiic day hoat dong kinh doanh va ting
thém co hoi thu nhap cho NLD. Vi vy, tac gia kién nghi sira dbi quy dinh vé lam
thém gio theo nam tai Piém ¢ Khoan 2 Piéu 107 BLLD nidm 2019 nhu sau: “Bdo
dam sé gio 1am thém cia NLP khéng qud 300 gic trong mét niam. Doi véi mét so
nganh, nghé, cong viéc hodc trieong hep thi NSDLD dwoc sir dung NLP lam thém
khdng qua 360 gio”.

Thet hai, bo sung khai niém vé TGLV linh hoat va cac quy dinh vé cac mé hinh
TGLYV linh hoat.

Vin ban phép luat hién hanh van chua dua ra mot khéi niém phép ly thong nhat
vé TGLV linh hoat, mac du trén thyc té nhiéu doanh nghiép da chu dong &p dung
hinh thtc to chirc lao dong nay tir kha sém nham dap ang nhu cau quan tri va sir dung
lao dong trong bdi canh méi. Vé co ban, dinh nghia vé TGLV linh hoat cd thé xay
dung nhu sau: “TGLV linh hogt 1 hinh thic té chite lao déng trong @6 TGLV ¢é thé
khac nhau vé dé dai, thoi diém lam viéc va sy phan chia TGLV so véi TGLV binh
thwong ™. CO thé thiy rang, dinh nghia nay duoc xay dung dya trén yéu tb cét 16i
cia TGLV linh hoat 1a c6 bién dbi cua s6 lwgng TGLV, noi lam viéc va mot s6
phuong thirc t6 chic thoi gior lao dong hién nay.

Bén canh viéc xay dung dinh nghia, viéc m0 ta cac phuong thirc, mod hinh lam
viéc linh hoat trong cac van ban huéng din BLLD nam 2019 1a diéu can thiét dé co
co s& danh gia mo hinh tai Ngan hang dang ap dung co phai la TGLV linh hoat hay
khong, tir d6 ap dung cac quy dinh diéu chinh phi hgp. Mot sé mé hinh Viét Nam c6
thé xem xét ap dung bao gom: NLD dugc phép xé dich thoi gian 1am viéc trong ngay,
khung gio 1am viéc 1a khong ¢é dinh, mién NLD lam viéc du s6 gio va nam trong
gidi han sé gio luat dinh; NLD duoc phép chi dong quyét dinh TGLV trong tuan dé
can d6i cong viéc theo ngay, mién NLD lam viéc du sé gid trong tuan va theo gidi

han sb gio 1am viéc trong tuan luat dinh, NLD két hop thoi gian 1am viéc tai noi 1am

7> Nguyén Minh Quan (2025), “Thyc trang phap luat vé thoi gio 1am viée, thoi gio nghi ngoi va thyc tién thuc
hién tai Cong ty c6 phan Minh Tam”, Khoa luan tot nghiép, Pai hoc Luat Ha Néi, trang 60.
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viéc va thoi gian lam viéc tir xa... Co quan 1ap phap, cac bg, cac co quan chuyén mén
can nghién ctru, xem xét dé quy dinh cac md hinh phi hop trén co sé danh gia tinh
hinh kinh té xa hoi va mac do phét trién caa thi truong lao dong Viét Nam.

Ther ba, can ting thém ngay nghi trong nim.

Qua két qua phan tich tai muc 2.1.2.3 cuia Chuong 2, hién nay sé ngay nghi ¢
Viét Nam trong nim thip hon nhiéu nuéc trén thé gisi. Ap luc cong viéc kéo dai va
lién tuc c6 thé din dén cang thang tam ly va suc khoe kém, anh huong truc tiép dén
ning suit lao dong. Vi s6 ngay nghi hién tai, so véi cac quc gia khac trén thé gidi,
dic biét 1a nhitng nudc ¢6 nén kinh té phat trién, sé ngay nghi phép cua Viét Nam
con kha thap, NLD it ¢o thoi gian dé phuc hdi stc khoc va tinh than sau nhitng ngay
lam viéc cang thang. Piéu nay khong chi anh huong dén chat lugng cudc song cua
NLD ma con lam giam kha ning canh tranh vé maéi trudng lam viéc cua Viét Nam
trén trudng quoc té. Lam suy yéu cac moi quan hé xa hoi va gia dinh, khi NLD ¢ it
thoi gian dé danh cho nhimg nguoi than yéu va cho chinh ban than ho. Do d6, can c6
su thay doi trong chinh sach lao dong qudc gia, thuc hién diéu chinh BLLD va cac
quy dinh lién quan dé ting sé ngay nghi trong nim. Khuyén khich cac doanh nghiép
ap dung chinh sach nghi phép linh hoat, cho phép NLD tu lya chon thoi gian nghi
phU hop véi nhu cau c& nhan va cong viéc.

Viéc ting sd ngay nghi trong nam s& gitp NLD s& ¢6 thém thoi gian dé nghi
ngoi va thu gidn, giup cai thién sic khoe thé chat va tinh than, tir 46 nang cao ning
suit va hiéu qua 1am viéc. Diéu nay ciing gitp giam ty 1& bénh tat va nghi 6m, gop
phan tiét kiém chi phi y té cho doanh nghiép va xa hoi. Bén canh d6, NLD sé& ¢6 nhiéu
thoi gian hon dé danh cho gia dinh va ban bé, tao diéu kién thac day cac mdi quan hé
x4 hoi va gia dinh viing chic hon. Hon nita, viéc ting sé ngdy nghi ciing tao ra mot
mai truong 1am viéc hap dan hon, gitp thu hat va giit chan nhan tai, dong thoi nang
cao uy tin cua Viét Nam trén thi truong lao dong qubc té. Biéu nay khdng chi mang
lai lgi ich cho c4 nhan NLD ma con déng gop tich cuc vao su phét trién kinh té va xa

hoi cua dat nudc.
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3.3. Mt sb kién nghi nham nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé thoi
gio 1am viéc, thoi gior nghi ngoi tai Ngan hang thwong mai cé phan Ngoai
thwong Viét Nam — Chi nhanh Binh Thuan

Dé bao dam viéc thuc hién day du va hiéu qua céc quy dinh caa phap luat vé
TGLV, TGNN tai Vietcombank - CN Binh Thuan, dong thoi dap wng yéu cau quan
tri cia mot ngan hang thuong mai hoat dong trong méi trudng canh tranh va hdi nhap
sau rong, can trién khai ddng bd nhiéu giai phap trén cac phuong dién khac nhau..

The nhdt, d6i véi cong tac to chic thuc hién, Vietcombank — Chi nhanh Binh
Thuan can tiép tuc ra soat, stra d6i NQLD ciing nhu cac quy ché quan Iy noi bo lién
quan dén TGLV va TGNN. Trong d6, can quy dinh cu thé, minh bach vé thoi gio 1am
viéc tiéu chuan, ché do 1am thém gio, nghi hang tuan, nghi hang niam, nghi 18, nghi
giita ca va nghi chuyén ca. Cac noi dung nay khong chi phai bam sat véi quy dinh
phap luat, ma con can duoc xay dung theo hudng linh hoat, twong thich vai tinh chat
dic thi cua hoat dong ngan hang. Chang han, d6i véi cac bo phan thuong xuyén phai
tryc ngoai gio hanh chinh nhu cong nghé théng tin, xt Iy sw ¢6 hé thdng hoic hd tro
giao dich vao cudi tuan, can cé co ché bd tri thoi gio 1am viéc va nghi ngoi phu hop
nham vira bao dam hiéu qua cong viéc vira bao vé quyén loi cia ngudi lao dong.

Thiz hai, vé phuong dién quan ly TGLV va TGNN bang céng nghé,
Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan can ting cuong trién khai cac giai phap quan
tri nhan su hién dai, dic biét 13 hé thong phan mém quan Iy nhan su tich hop (HRMS).
Hé thong nay can dugc thiét ké vai cac chirc nang nhu cham cong dién tu, ghi nhan
thoi gian 1am thém gio, quan ly lich 1am viéc theo ca, tu dong tinh toan sé ngay nghi
phép con lai va theo d&i qué trinh sur dung thoi gio lao dong cua nguoi lao dong. Viéc
ung dung céng nghé théng tin vao quan 1y lao dong khdéng chi gidp nang cao tinh
chinh xac, minh bach va hiéu qua trong cong tac quan tri nhan sy ma con tao lap co
so dit lidu day da phuc vu hoat dong thanh tra lao dong, kiém tra noi bo hoic giai
quyét tranh chip lao dong trong truong hop phét sinh.

Thet ba, can tiép tuc tuyén truyén quy dinh cia BLLD niam 2019, trong d6 chi
trong cac quy dinh vé TGLV, TGNN dbi véi NSDLD, NLD trong Vietcombank - CN
Binh Thuan. Vé dao tao va nang cao nhan thuc, Vietcombank - CN Binh Thuan can
t6 chirc cac chuong trinh bdi dudng kién thirc phap luat lao dong cho can bo quan Iy

tryuc tiép, dac biét 1a cac trudong phong, Giam dbc tai CN Binh Thuan, dé bao dam céc
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cap lanh dao déu c6 nhan thic ding va nhat quan trong viéc phan cong, giam sat
TGLV cua nhan vién. Bong thoi, can ting cuong truyén thong noi bo va phd bién
phép luat cho NLD théng qua cac hinh thirc linh hoat nhu email, video ndi bg, tai liéu
e-learning, nham gitp NLD hiéu rd quyén nghi ngoi, co ché lam thém hop phap va
phuong thirc yéu cau bao vé quyén lgi khi bi xam pham.

Thet fur, taing cudng cong tac kiém tra ndi bo viéc chip hanh NQLD vé TGLV,
TGNN trong noi b Vietcombank - CN Binh Thuan. Tang cudng co ché giam sat noi
bo théng qua hinh thic nhan phan hoi tir NLD sau khi x4y dung hé thong tiép nhan
phan anh, khiéu nai noi bd mot cach hiéu qua, minh bach va than thién, trong 6 NLD
c6 thé bao cdo cac hanh vi vi pham TGLV, TGNN ma khéng s¢ bi tri dap hay mat
vi tri viéc 1am. Bong thoi, to chire cong doan tai Vietcombank - CN Binh Thuén can
phat huy vai tro dai dién va giam sat, nhat 1a trong d6i thoai dinh ky, dé phan anh nhu
cau diéu chinh TGLV linh hoat hon theo tirng bo phan va timg giai doan cao diém.

Thet ndm, can nang cao vai tro va hiéu qua hoat dong cua té chizc Cong doan co
sa. Trong thoi gian vira qua, to chirc cong doan co s cia Vietcombank - CN Binh
Thuan d3 lam t6t vai tro dai dién cho NLD trong viéc xay dung va giam sat thuc hién
quy dinh vé TGLV, TGNN trong Ngan hang. Tuy nhién, viéc dong gop ¥ kién vé
TGLV, TGNN trong qué trinh xay dung NQLD, quy ché cia cong doan cua
Vietcombank - CN Binh Thuan chua thuc hién quyét liét. Bé nang cao hiéu qua hoat
dong cua to chirc cong doan co so trong thoi gian téi can d6i méi phuong thic hoat
dong cho phu hop, can bo 1am cong tac cong doan can chu dong, doc lap dé co thé
dang ra bao vé lgi ich cia NLD. Ngoai ra, cong doan can thudng xuyén to chirc sinh
hoat dinh ky, pho bién cac van dé lién quan dén QHLD noi chung, TGLV, TGNN néi
riéng dé NLD c6 thé hiéu va nim duoc va thuc hién. Nhu vay, viéc nang cao hiéu
qua thuc hién phap luat vé TGLV, TGNN tai Vietcombank - CN Binh Thuan khéng
chi doi hoi sy tuan tha tir NLD ma con 1a trach nhiém chu dong cua NSDLD trong
viéc thiét 1ap quy ché noi bo, dao tao, giam sat va diéu chinh chinh sach theo hudng
tién bo va nhan van.

Thet sdu, can ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra va xi ly vi pham phap luat
vé TGLV, TGNN.

Thue hién hiéu qua cong tac quan 1y lao dong va tién hanh thanh tra, kiém tra

cling giam sat viéc tuan tha cac quy dinh cua phap luat vé TGLV va TGNN tai cac
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co s& 13 mot trong nhitng bién phap quan trong dé nang cao hiéu qua &p dung nhiing
QDPL nay. Théng qua cac budi 1am viéc dinh ky va kiém tra lién nganh, CQNN c6
kha nang dua ra hudng dan va t chic céc hoat dong mot cach khoa hoc cho cac don
vi, nha str dung lao dong, hd tro trong viéc thuc hién tét cac diéu luat vé TGLV va
TGNN ma cac don vi con gap kho khin, dong thoi phat hién kip thoi nhitng mat tich
cuc va tiéu cyc trong hoat déng quan 1y lao dong, tir d6 giup t6 chtc cong viéc mot
cach khoa hoc hon. Do d6, viéc cung ¢ cdng tac thanh tra, kiém tra va xir Iy ngay
lap tirc cac hanh vi vi pham vé PLLD noi chung, TGLV va TGNN tai Vietcombank
- CN Binh Thuan 1a diéu rat cap thiét.

Ther bay, dé giai quyét dat diém tinh trang vi pham thoi gio 1am viéc bit ngudn
tur ap luc chi tiéu kinh doanh (KPIs) va “van hoa” lam viéc ngoai gio tai Vietcombank
- Chi nhanh Binh Thuan, giai phap tién quyét 1a phai tai ciu tric lai co ché giao chi
tiéu va danh gia hiéu qua cong viéc theo hudng bén vimg. Ban Giam dbc¢ Chi nhanh
can cha dong phdi hop véi Hoi so dé xay dung hé théng KPIs thdng minh (SMART
KPIs) dua trén niang lyc thyc té cia thi truong dia phuong, thay vi ap dat cac muc

tiéu ting trudng co hoc bang moi gia.
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KET LUAN CHUONG 3

Phép luat vé TGLV, TGNN giir vai tro 1a nén tang phap ly quan trong trong viéc
thiét 1ap trat tu, ky cuong va bao dam tinh 6n dinh trong quan hé lao dong tai cac don
vi sir dung lao dong. Su ra doi cua cac van ban phép luat hién hanh vé TGLV, TGNN,
d3 tao ra nhiéu diém do6i méi, khiac phuc duoc nhiéu han ché truée day. Tuy nhién,
sau mot thoi gian duoc trién khai 4p dung, mot sé quy dinh phap luat hién hanh vé
van dé nay di boc 16 nhitng bat cap nhat dinh, anh huéng dén qua trinh té chuc va
thuc hién cac ché do vé TGLV, TGNN tai doanh nghiép. Vi vay, yéu cau tiép tuc
hoan thién phap luat trong linh vuc nay can duogc dit ra theo hudng khac phuc nhiing
khoang trong va han ché con ton tai, déng thoi bao dam su hai hoa gitta quyén va
nghia vu cia cac bén tham gia lao dong

Xuat phét tir thuc trang duoc phén tich trong dé an, viéc hoan thién phap luat vé
TGLV, TGNN Ia yéu cau mang tinh can thiét va cap bach. Theo d6, hé thong phép
luat lao dong can tiép tuc duoc sira ddi theo huéng phl hop véi tién trinh hoi nhap
quéc té, tiém can cac tidu chuan lao dong qudc té va kinh nghiém lap phap cua cac
quéc gia, nhung van bao dam su can bang loi ich gitta cac bén lao dong. Bén canh
d6, Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuén ciing can tiép tuc ra soat va hoan thién hé
théng quy dinh noi b lién quan dén TGLV, TGNN; ting cuong tng dung cdng nghé
thong tin trong quan ly thoi gio 1am viéc; day manh cong tac pho bién, dao tao kién
thire phap luat lao dong cho ngudi lao dong va doi ngii quan 1y; déng thoi phat huy
vai tro cua té chirc cong doan trong viéc giam sat va bao vé quyén, loi ich hop phap
cta ngudi lao dong trong qué trinh thuc hién phép luat lao dong tai don vi.

Mic du da dat duoc nhitng két qua tich cuc trong viéc trién khai va thuc hién
cac quy dinh phép luat vé TGLV, TGNN, song Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan
van sé& phai tiép tuc d6i mat véi nhiéu thach thirc trong qué trinh diéu chinh chinh
sach lao dong nham dap tng yéu cau phat trién caa nén kinh té sd, xu hudng hoi nhap
qudc t& va md hinh 1am viéc linh hoat dang ngay cang phd bién hién nay. Do d6, viéc
tiép tuc nghién ciru, hoan thién va diéu chinh cac quy dinh lién quan dén TGLV,
TGNN theo huéng phi hop véi yéu cau thuc tién va tiéu chuan qudc té 1a hét stc can
thiét. Day khong chi 1a co s& dé bao dam sy hai hoa vé loi ich giita nguoi lao dong
va ngudi sir dung lao ddng ma con gop phan duy tri sy phat trién 6n dinh, bén viing

cua Vietcombank — Chi nhanh Binh Thuan trong giai doan toi.
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KET LUAN
TGLV, TGNN la nhitng khoang thoi gian quan trong khéng chi xac NLD phai

lam viéc nhu thé nao ciing nhu duoc nghi ngoi, dudng stc trong thoi gian bao lau.
Viéc phap luat lao dong quy dinh vé TGLV, TGNN di tao co s phép ly vitng chac,
lam tién dé dé bao vé quyén lgi cua NLD ciing nhu ning cao trach nhiém quan ly,
gidm sat cia NSDLBD, phong ngtra nhirng hanh vi lam dung, boc 16t strc lao dong tir
phia NSDLD. Ngoai ra, viéc quy dinh ndy ciing thé hién sy quan tim, chiam lo stc
lao dong cua NLD tir phia Nha nudc, 6n dinh thi truong lao dong, khi d6 mai c6 thé
phat trién nén kinh té cua qudc gia.

Dé an khi nghién ciru vé TGLV, TGNN d3 dua ra nhitng khai quét 1y luan chung
vé TGLV, TGNN, ngoai ra con dua ra Iy luan phéap luat vé TGLV, TGNN khong chi
trong phéap luat Viét Nam ma mé rong ra cac quy dinh lién quan cua cac quéc gia
khac, dic biét 1a c4c tiéu chuan lao dong quéc té. Tir 6 cho thiy day 1a mot trong
nhitng van dé trong tam, vo cling quan trong va phai dugc xac dinh trong hé thong
phap luat lao dong cua tirng qudc gia. TUy vao timg diéu kién, hoan canh cia minh
ma mdi quéc gia s& quy dinh khac nhau vé TGLV, TGNN nhung nhin chung déu s&
c6 sy gidi han nhat dinh vé hai loai thoi gian nay dé phd hop vai tinh chat dac th
cua QHLD.

Théng qua cac quy dinh vé TGLV, TGNN duoc ghi nhan trong BLLD nim
2019 ciing nhu cac van ban hudng dan thi hanh, cé thé thiy cac quy dinh nay da c6
su ké thira, tiép thu hoan thién, chinh stra dé c6 thé dap tmg diéu kién thuc tién, khac
phuc duoc nhitng bat cap, han ché caa nhitng quy dinh nay. TGLV d4 dugc chinh sta
theo hudng vira dam bao quyén quan Iy, giam sat cia NSDLD vira gitip cho NLD ¢
khoang thoi gian 1am viéc pht hop. Ngoai ra, phap luat ciing c6 su khuyén khich
NSDLBD ap dung TGLV khéng tron thai gian, thé hién tinh linh hoat trong viéc xéac
dinh gio 1am viéc ciing thé hién su dong bo trong cach hiéu va ap dung tot hon trong
thuc té. TGNN ciing da duoc stra ddi dé pha hop véi thuc tién, dic biét véi nhiing
NLPD lam viéc xa qué huong dugc tao diéu Kién tot nhat dé vira co thé tai tao lai stc
lao dong, tham gia cac hoat dong xa hoi, danh thoi gian nhiéu hon bén gia dinh va
ngudi than, tir d6 c¢6 thé nang cao ning suat lao dong, phat trién kinh té. DU vay, trong
thoi gian &p dung cac quy dinh vé TGLV, TGNN ctia BLLD niam 2019 d3 phat sinh

ra nhitng bat cap, han ché nhat dinh can thiét phai cé su sira d6i, bo sung cac quy dinh
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hién hanh dé kip thoi diéu chinh, giup cho QHLD duoc hai hoa, 6n dinh. Phap luat
lao dong Viét Nam quy dinh TGLV, TGNN tai BLLD nim 2019 d3 twong déi hoan
thién so voi truéc. Cu thé, viéc khuyén khich ap dung TGLV linh hoat, stra doi quy
dinh nghi trong gio 1am viéc dé thdng nhat céach hiéu, bd sung thém mot ngay nghi
L&, Tét,... tit ca déu dugc danh gia co tinh thiét thyc.

Bén canh mit tich cuc, thuc tién thuc hién quy dinh TGLV, TGNN tai cua
Vietcombank - CN Binh Thuan cho thiy cac quy dinh nay da dan boc 16 mot s bat
cap. b6 1a NSDLD huy dong NLD lam thém gid vuot qua gidgi han cho phép, chua
thuc sy chl trong TGLV, TGNN dbi voi lao dong dic thu, viéc khuyét thiéu trong
kién thirc phap luat lao dong khong thé khong ké dén. Diéu do dit ra thach thuc ddi
VvGi cac nha nghién cau, cac nha lap phap va doi hoi BLLD nam 2019 phai tiép tuc
duoc stra doi, bd sung cho phi hop hon véi nhu cau cac bén quan hé va xu thé caa
thoi dai méi. Su bat cap tir phap luat dan dén su bat cap trén thuc té trién khai tai bat
ky td chte, doanh nghiép trong bét ky nganh nghé, linh vic ndo va cua Vietcombank

- CN Binh Thuan khoéng phai la ngoai I¢.
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DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

A. Danh muc van ban phap ludt

1. Bo luat Dan sy nam 2015

2. B0 luat Lao dong nam 2019

3. Cong wdc vé Thoi gio 1am viée (trong Thuong mai va Vian phong) nam 1930
(Cong wéc s6 30).

4. Hién phap nam 2013 (stra doi, b sung nam 2025)

5. Nghi dinh 145/2020/ND-CP ¢6 hiéu lyc tir ngay 01/02/2021 quy dinh chi tiét
va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua bo luat lao dong vé diéu kién lao dong
va quan hé lao dong.

6. Thong tu s6 18/2021/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nam 2021 ctia Bo Lao
dong - Thuong binh va X hoi quy dinh vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi
ngoi d6i voi NLD 1am cong viéc san xuat c6 tinh thoi vu, cong viéc gia cong
theo don dat hang.

7. Thong tu s6 04/2021/TT-BCT ngay 16 thang 7 nam 2021 ctia Bo Cong thuong
quy dinh vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi ddi véi nguoi lao dong 1am
cac cong viéc trong ham 10.

8. Thong tu s6 09/2020/TT-BLDTBXH ngay 12 thang 11 nim 2020 quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu cua bo luat lao dong vé lao dong chua
thanh nién.

B. Séach, tap chi

9. D6 Thi Dung (2020), Thoi gio lam viéc, thei gio nghi ngoi theo quy dinh cua
Bo ludt Lao dong nam 2019 va viéc trien khai thyc thi, Tai liéu Hdi thdo B
ludt Lao déng nam 2019 va van dé trién khai thuc thi, Khoa Phap luat Kinh
té, Truong Pai hoc Luat Ha Noi.

10. Bui Pinh Nhudng (2018), Mét sé gidi phap hoan thién quy dinh vé 1am thém
gio va thoi gio nghi ngoi trong ngay lam viéc, Tap chi an toan vé sinh lao
dong, sb 4.

11.Nguyén Hitu Chi, Nguyén Vin Binh (2020), Binh lugn khoa hoc B¢ ludt lao
dong nam 2019, Nxb Tu phap, Ha Noi.

12. Truong Pai hoc Luat Ha Noi (2018), Gido trinh Ludt Lao dong Viét Nam, Nha
Cong an nhan dan, Ha Noi.

13. Truong Dai hoc Luat Ha Noi (2021), Gido trinh Ludr Lao dong Viét Nam, tap
1, Nxb Céng an nhan dan, Ha Noi.

14.Tran Thi Thay Lam va B Thi Dung (2021), Binh lugn nhitng diém méi cua
Bé ludt Lao dong nam 2019, Nxb Lao dong, Ha Noi.

C. Ludn van, lugn an
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15.Ding Québc Thing (2022), Phéap lugt vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi
va thyee tién thuc hién tgi Cong ty Coé phan Pai Hoang Son, tinh Bac Giang,
Luan van thac si Luat hoc Truong Pai hoc Luat Ha Noi.

16. D6 Thi Dung (2020), Thei gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi theo quy dinh cua
Bé ludt Lao dong 2019 va viéc trién khai theec thi, Tai liéu hoi thao Bo luat
Lao dong 2019 va van dé trién khai thuc thi, Khoa phép luat Kinh té, Truong
Dbai hoc Luat Ha Noi.

17.Nguyén Diéu Linh (2019), Phap lugt vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi
va thyee tién thi hanh tgi Cong ty cé phan Pdu tw va Phat trién xay dung Ha
Ngi, Luan van thac si luat hoc, Truong Pai hoc Luat Ha Noi, Ha Noi.

18.Luan van thac si Luét hoc cua tac gia Ding Qudc Thang “Phép lugt vé thoi
gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi va thuc tién thuec hién tai cong ty cé phan Pai
Hoang Son, tinh Bdc Giang”, trudng Pai hoc Luat Ha Noi, nam 2022.

19. Luan van Thac si cua tac gia Nguyén Pinh Kién: “Phap ludt vé thoi gian lam
viéc, thoi gian nghi ngoi va thuc tién thi hanh tai Cong ty TNHH Minh Diing”’
trrong Pai hoc Luat Ha Noi, nam 2022.

20. Luan van thac si Luat hoc cua tac gia Tran Quynh Trang: “Phéap ludt vé thoi
gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi va thuc tién thyc hién tai Cong ty cé phan Y
duwoc Phacogen”, truong Pai hoc Luat Ha N6i, nam 2023.

21. Luan van Thac si cta tac gia Tran Hai Nam: “Phép ludt vé thoi gio 1am viéc,
thoi gio nghi ngoi ¢ Viét Nam”, trudng Dai hoc Luat Ha Noi, ndm 2023.

22.Dé an tot nghiép thac si luat hoc cua tac gia Nguyén Vil Thao Linh: “Phéap
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D. Website

23.B0o luat Lao dong nam 2019, cac diéu tir 137 dén diéu 161, Quy dinh vé lao
dong chua thanh nién, lao dong nit, ngudi khuyét tat va cac truong hop dic
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01/06/2024, truy cap tai: https://tuoitre.vn/lao-dong-tre-em-bi-boc-lot.
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thuc tién, Bao Phap 1y, diang ngay 20/04/2025, truy cap tai:
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PHU LUC
1. Noi quy lao dong Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — CN Binh
Thuan.
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