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LOI CAM ON
Dé hoan thanh dé 4n nay t6i xin chan thanh cam on:

Quy thay, c¢6 truong Pai hoc Phan Thiét di tan tinh dong gop ¥ kién cho bai

nghién ctru trong qué trinh thie hién dé 4n.

Dic biét 1a giang vién thiy TS. Phan Phuong Nam d3 truyén dat vé mat kién
thirc cling nhu huéng dan vé mit phuong phap khoa hoc va ndi dung cta dé tai nghién

cuu.

T6i xin cam on cac chuyén gia, ddng nghiép va ban bé da tham gia déng gop
hd tro trong sudt thoi gian thuc hién dé an nay. Trong qua trinh nghién ctru. mic du
da c6 gang tham khao tai liéu, trao doi tiép thu y kién nhiéu bén thong tin dé co cach

nhin t6ng quan nhat nhung ciing khé tranh khoi thiéu sot.

Mong nhan duoc ¥ kién dong gop tir quy thay co. Tran trong!

Tp. Phan Thiét. ngay ...... thang ....... nam 2025

Nguwoi thue hién

Phan Duy Khanh



LOI CAM POAN

T6i xin cam két rang t6i da viét dé an nay mot cach doc 1ap va khong sir dung
cac ngudn thong tin hay tai liéu tham khao nao khac ngoai nhirng tai liéu va thong tin
da dugc liét ké trong danh muyc tai li¢u tham khao trich dan & cudi dé an.

Nhitng trich doan hay néi dung tham khao tir cac ngudn khac nhau duoc liét
ké trong danh muyc tai liéu tham khao theo hinh thirc nhitng doan trich dan nguyén
van hodc 10i dién giai trong dé 4n kém theo thong tin vé ngudn tham khao 6 rang.

Ban dé an nay chua timg duoc xuat ban va ciing chua dugc ndp cho mot hoi
d6ng nao khac ciing nhu chua chuyén cho bat ky mot bén nao khac cé quan tim dén
ndi dung nay.

Tp. Phan Thiét, ngay ..... thang ...... nam 2025

Hoc vién

Phan Duy Khanh
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TOM TAT

Trong cac hoat dong cua TCTD, cho vay 1a hoat dong chu yéu mang lai loi
nhuén cao. Tuy nhién, ban chét cua hoat dong nay la kinh doanh tién té, ludn tiém an
nhiéu rdii ro va c6 thé dan dén méu thuin vé quyén loi va nghia vu phat sinh tr HDTD,
gdy ra tranh chap. Nguyén nhan cua nhitng tranh chap nay c6 thé do quy dinh phap
luat chua chit ché, con rudm ra hodc han ché, din dén viée ap dung vao thuc tién
lung ting, khong kha thi va bat hop 1y. Ngoai ra, viéc thiéu trach nhiém trong thuc
hién nghia vu cua cac bén, cling nhu viéc HDTD theo mau chira dung nhiéu diéu
khoan chua 3 rang, c6 thé gay thiét hai cho khach hang vay, tir 46 din dén mau thuin

va tranh chap.

Tinh trang tranh chap phat sinh tir HDTD trong linh vuc kinh doanh thuong
mai hién nay 1 khd cao. Do d0, can thiét phai c6 cac giai phéap tich cuc va lau dai

nham han ché dén mirc thap nhat cac tranh chap xay ra.

Trong khuén kho cia dé an nay, tic gia da phan tich va lam rd nhitng van dé
1y luan va thuc tién lién quan dén giai quyét tranh chap HDTD tai Toa 4n ¢ Viét Nam.
Dé an " Phap luat vé giai quyét tranh chdp HDTD - Thuec tién tai Toa 4n nhan dan
Thanh phd Phan Thiét " tom tit nhitng két qua nghién ciru cta tac gia trong thoi gian

qua. Bé an duoc chia lam 3 chuong:

Chuong 1: Khai niém chung vé giai quyét tranh chap hop dong tin dung tai
Toa an.
Chuong 2: Thuc trang phap luat va thuc tién giai quyét tranh chap vé hop dong

tin dung tai Toa 4n Nhan dan Thanh phd Phan Thiét giai doan tir nim 2018 - 2023.

Chuong 3: Giai phap nang cao chat luong giai quyét tranh chap vé hop dong
tin dung tai Toa 4n Nhan dan Thanh phb Phan Thiét.

Tac gia sir dung cac phuong phap nghién ctru tai liéu, tong hop, phan tich, so
sanh, quy nap, dién giai, théng ké todn hoc... Viéc nghién cuu dé tai va duara nhitng

giai phap cu thé gop phan hoan thién phép luat s& tao tién dé trong viéc bao vé lgi ich
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cua cac to chure, ca nhan trong xa hoi, gilt gin an ninh, trat tu xa hdi va gép phan nang

cao y thirc phap luat cua nhan dan.
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ABSTRACT

In the activities of credit institutions, lending is the main activity that generates
high profits. However, the nature of this activity is financial business, which always
carries risks and can lead to conflicts of rights and obligations arising from credit
contracts, resulting in disputes. The causes of these disputes may be due to legal
regulations that are not strict, cumbersome, or limited, leading to confusion,
impracticality, and irrationality when applied in practice. In addition, the lack of
responsibility in fulfilling the obligations of the parties, as well as the fact that
standardized loan contracts contain many unclear clauses, can cause harm to the

borrowing customers, leading to conflicts and disputes.

The current situation of disputes arising from credit contracts in the field of
commercial business is quite high. Therefore, it is necessary to have positive and

long-term solutions to minimize disputes.

In the scope of this project, the author has analyzed and clarified the theoretical
and practical issues related to resolving credit contract disputes at the courts in
Vietnam. The project "Law on resolving credit contract disputes - Practice at the
People's Court of Phan Thiet City" summarizes the research results of the author in

recent times. The project is divided into three chapters:

Chapter 1: General concepts about resolving credit contract disputes at the

courts.

Chapter 2: The status of laws and the practice of resolving credit contract

disputes at the People's Court of Phan Thiet City from 2018 to 2023.

Chapter 3: Solutions to improve the quality of resolving credit contract

disputes at the People's Court of Phan Thiet City.

The author uses methods such as document research, synthesis, analysis,
comparison, induction, interpretation, and statistical mathematics. Researching this

topic and proposing specific solutions will create a foundation for protecting the



interests of organizations and individuals in society, maintaining social order and

security, and contributing to raising the legal awareness of the people.
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MO PAU

1. TAm quan trong ciia dé tai

Trong thoi gian qua, nuée ta da dat dugc nhitng budc tién quan trong trong qué
trinh hoi nhap kinh té quéc té. Viéc gia nhap T6 chirc Thuong mai Thé gisi (WTO)
d3 mo ra nhiéu co hoi phat trién méi cho dat nudce, song ciing mang dén khong it
thach thtrc 16n. Nganh Ngan hang, voi tinh chat nhay cam, 1a mét trong nhirng linh
vuc chiu anh hudng sau sic tir nhiing thay doi nay. Trong cic hoat dong kinh doanh
ctia TCTD, cho vay van 13 hoat dong chinh, mang lai lgi nhuan 16n cho cic ngan
hang. Tuy nhién, no cling c6 nhiéu mit tiéu cuc, tdng tac dong dén sy 6n dinh cua hé

théng cac TCTD khi khong duoc quan 1y tét.

V&i bbi canh hoi nhap kinh té sau rong tai Viét Nam, nguy co rui ro tin dung
ngay cang gia ting. Thém vao d6, nhitng cudc khing hoang tin dung & M¥, cac qudc
gia Chau Au, Nhat Ban, va cac khu vuc khac trén thé gi61 hién nay chinh 1a bai hoc
dit gia d6i v6i Viét Nam trong viée ning cao chét luong tin dung va kiém soat cac
rii ro phét sinh. Piéu nay da thuc day ching ta lién tuc hoan thién vé mat Iy Ngan

hang.

Trong nhitng ndm qua, phap luat vé HDTD d3 nhan duoc sy quan tim va cai
thién tir Nha nudce qua cac bo luat, nhu B ludt Dan sy (BLDS) nam 2015, Luat Ngan
hang Nha nuéc, Luat Cac T6 chirc Tin dung, ciing cac vin ban hudng dan thi hanh.
Nhitng vin ban nay da tao ra mot hé thong phap 1y quan trong, gitip thiic ddy hoat
dong cho vay clia cac ngan hang va thuc hién chinh sach tién té qudc gia, gop phan
vao sy tang truong kinh té. Tuy nhién, bén canh nhiing thanh tyu dat dugc, phap luat
HDTD ngan hang noi riéng van con ton tai nhiéu han ché. Hon nita, sy toan cau hoa
va hoi nhap quéc té yéu cau su hai hoa giita quy pham phap luat qudc gia va cac quy
dinh phap 1y qudc té, dic biét 1a giita phap luat vé HDTD Ngéin hang va cac cam két
ctia Viét Nam trong WTO vé Ngan hang.

Do d6, t6i da chon nghién ciru dé tai: “Phap luat vé giai quyét tranh chap HDTD

- Thyec tién tai Toa an Nhan dan Thanh phd Phan Thiét”. Muc tiéu cta dé an nay 13
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chi ra nhitng vudng mic cu thé trong thuc tién ap dung phap luit, dong thoi phan tich
nhirng bat cap trong cac quy dinh phap 1y hién hanh. Tir d6, tac gia s& dé xuét cac giai

phap kha thi nhim hoan thién phap luat trong linh vuc nay.

2. Muc tiéu nghién ctru
- Muc tiéu tong quat: Lam 13 co s& 1y ludn, thyc tién giai quyét tranh chip hop
dong tin dung tai Toa an Nhan dan Thanh phd Phan Thiét, tir d6 dé xudt giai phap

hoan thién phéap lut va nang cao hiéu qua xir 1y tranh chap.
- Muc tiéu cu thé:

+ Heé thong héa khéi niém, dic diém va nguyén nhan phat sinh tranh chap hop

dong tin dung.

+ Phan tich thyc trang phap luat va thuc tién giai quyét tranh chép tai dia
phuong.

+ Pé xuat nhom giai phap 1ap phap va thyc tién ¢ tinh kha thi
3. Cau hoéi nghién ciru

Cau hoi 1: Co s6 1y luan vé HPTD duoc thé hién nhu thé nao trong phéap luat
Viét Nam?

Céu hoi 2: Céc tranh chap HDTD dién ra nhu thé nao & Thanh phd Phan Thiét?

Cau hoi 3: Thuc trang ap dung phap luat dé giai quyét tranh chap vé HDTD c6
nhing bat cip va vudng mit nao?

Cau hoi 4: Nhirng bién phap nio dé cai thién nhimng bat cap, vudng mac di phan
tich trong viéc xir 1y tranh chip HDTD?
4. P6i twong va pham vi nghién ciru
4.1. Pbi twong nghién ciru

Dé 4n nay tap trung nghién ciru cac quy dinh phap 1y vé HDTD theo B luat
Dan sy 2015, Ludt Cac T6 chirc Tin dung 2024, Bo luat T4 tung Dan su 2015 va cac
van ban huéng dan thi hanh. Bén canh d6, d¢ 4n ciing tién hanh phan tich nhiing tinh
hudng xay ra trén thyc té xir 1y tranh chap HDTD qua hé thong Toa 4n tai Viét Nam.

Tir d6, tac gia dua ra mot s6 dé xuat dé cai thién va hoan thién hé thong luat phap vé
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xir Iy cac vu kién tranh chip ndy sinh tir HDTD trong qua trinh xét xir tai Toa an &

VN.

4.2. Pham vi nghién ctru

Khuon khd nghién ctru ctia dé an bao gdm céac quy dinh phap 1y noi dung duoc
quy dinh trong c4c vin ban phap luat cua Viét Nam lién quan dén mang nghién ciru,
ching han Bo Luat Dan su (2005, 2015), Luat Cac T chirc Tin dung 2024,... Ngoai
ra, & 4n con phén tich cac s6 liéu, bao cdo vé cong tac giai quyét tranh chap tir HDTD

tai TAND Thanh phd Phan Thiét.

Pham vi khong gian: Thanh phd Phan Thiét

Pham vi thoi gian: Giai doan 2018 - 2023
5. Phuwong phap nghién ciru

- Phuong phép phan tich, tong hop tai liéu phap luat hién hanh.

- Phuong phap so sanh (giita cac quy dinh phap luat va thyc tién ap dung).

- Phuong phap thong ké s liéu tir TAND TP. Phan Thiét giai doan 2018-2023.

- Phuong phép quy nap tir thuc tién xét xir dé rit ra van dé 1y luan va kién nghi.
6. Y nghia Iy ludn va thue tién cia dé tai
6.1. Y nghia Iy luin

Pé 4n nay la mgt nghién ctru khoa hoc toan dién va sau rong & cép do thac si
luat, tap trung vao viéc hoan chinh cac quy dinh luat phap lién quan dén xir 1y cac vu
kién tranh chap HDTD tai Viét Nam. D¢ tai cung cap nhitng phan tich 1y luan sau
rong vé quy trinh phap 1y trong viéc xtt 1y tranh chdp HDTD, tir d6 dua ra nhitng giai
phap cai thién van dé.
6.2. Y nghia thue tién:

Pé an nay véi nhimg dong gop cia tac gia, nham goép phan vao viéc hoan thién

cac quy dinh vé giai quyét tranh chdp HDTD theo hé thong phap luat Viét Nam.
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Nghién ctru ndy di xem xét hién trang cac quy dinh luat phap vé viéc xur Iy tranh
chap HDTD, ciing nhu thuc tién 4p dung cua chung tai Toa an Nhan dan Thanh phé
Phan Thiét. Bén canh d0, dé 4n ciing dua ra nhirng huéng giai quyét giup cai tién
phap luat va nang cao hiéu qua trong qué trinh xtr Iy tranh chap HPTD.

Két qua cia dé an 1a tai liéu hitu ich cho cong tac nghién ctru, giang day tai cac
co s ddo tao va cac co quan thyuc tién nhu Toa an, Vién kiém sét, va cac co quan Thi
hanh an.

7. Két cau ciia dé an

Dé an c6 két cau 3 chuwong ndi dung nhu sau:

Chuong 1: Khai niém chung vé giai quyét tranh chap hop dong tin dung tai Toa
an.

Chuong 2: Thyc trang phap luat va thuc tién giai quyét tranh chap vé hop dong
tin dung tai Toa 4n Nhan dan Thanh phd Phan Thiét giai doan tir nam 2018-2023.

Chuong 3: Giai phap nang cao chét luong giai quyét tranh chap vé hop dong tin
dung tai Toa 4n Nhan dan Thanh phd Phan Thiét
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CHUONG 1: KHAI NIEM CHUNG VE GIAI QUYET TRANH CHAP HQP
PONG TIN DUNG TAI TOA AN

1.1. Khai quat chung vé hop dong tin dung va tranh chip hop dong tin dung
1.1.1. Khdi niém, dic diém ciia hop dong tin dung

Theo tir dién Viét Nam “Tin dung” 1a “Sw vay muwon tien mat va vat tu,
hang héa . Dong thoi tai Khoan 4 Diéu 4 cta Luat Cac TCTD 2024 ciing quy dinh:
“Cdp tin dung la viéc thoa thudn dé 16 chire, cd nhan sir dung mot khoan tien hodc
cam két cho phép sir dung mét khodn tién theo nguyén tic cé hoan tra bang nghiép
vu cho vay, chiét khdu, cho thué tai chinh, bao thanh todn, bdo linh ngan hang, thu

tin dung va cdc nghiép vu cdp tin dung khac”.

Xét vé ban chit, quan h¢ tin dung 1a mét quan h¢ dan sy cho nén HDTD
chinh 12 mot dang cua hop dong dan sy. Khai niém vé hop dong, trudc diy duoc
quy dinh tai Diéu 388 cua Bo luat dan sy 2005, con Bo luat dan sy 2015 duge quy
dinh tai Diéu 385: “Hop dong la si thod thudn giita cdc bén vé viéc xdc ldp, thay

doi hoac cham dut quyén, nghia vu ddn su”.

Nhu da xac dinh, HDTD thudc loai hop déng dan sy nén HDTD la moét
dang cu thé cia hop d@)ng vay tai san da dugc quy dinh trong B0 luat dan su. Theo
quy dinh tai Diéu 463 ctia BO luat dan s 2015: “Hop dong vay tai san ld sy théa
thudn giita cac bén, theo dé bén cho vay giao tai san cho bén vay, khi dén han
tra, bén vay phdi hoan trd cho bén cho vay tai san cing logi theo diing sé leong,
chdt lwong va chi phdi trd ldi néu cé théa thudn hodc phdp ludt ¢6 quy dinh”.
Tuy nhién, chi goi HPTD chi khi thoa man dugc diéu kién bén cho vay la
TCTD?. TCTD cho vay 1a TCTD duoc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh cua
Luat Cac TCTD, nhu: ngan hang thwong mai, ngan hang hop tac xa, TCTD phi ngan

I Nguyén Vian Hung va Thai Xuan Dé (2017), Tir Dién Tiéng Viét, Nha xuét ban Van héa Thong tin,
tai ban lan tht nhét, tr.833.

2 Khoan 38 Piéu 4 Luat cac td chire tin dung nam 2024: “T6 chirc tin dung 14 td chirc kinh té c6 tu cach phap
nhan thuc hién mot, mot sé hodc tit ca hoat dong ngan hang theo quy dinh cta Luat nay. T chie tin dung bao
gdm ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang, t& chuc tai chinh vi mé va quy tin dung nhan dan.”



hang, t6 chtrc tai chinh vi md, quy tin dung Nhan dan, chi nhanh Ngan hang nuéc

ngoai 3.

V& co ban c6 thé xem HDTD 14 cin ctr phap 1y, ludn giit mot vai tro quan
trong ma qua d6 TCTD thuc hién hoat dong cho vay va dé ciing 1a chtng ctr cot 16i
nhat dé Toa an xem xét xtr 1y khi c¢6 tranh chip xay ra. Thuc tién di cho thiy, tranh
chdp HDTD di xay ra 1a khong it, hiu quéa gy ra nhiéu thiét hai cho cac chu thé
trong hop dong, nhung phap luat Viét Nam hién nay van chua c6 mot van ban quy

pham phap luat nao dua ra mot khai ni€ém chinh thirc vé HDTD.

Trong linh vyc nghién curu, ThS. D6 Thi Minh Phuong c6 dua ra khai niém
vé HPTD nhu sau: “ Hop dong tin dung la vin bdn théa thudn gitta TCTD (bén cho
vay) va cdc t6 chire, cd nhdn (bén vay) vé viéc chuyén giao mét khodn tién cho bén

vay st dung trong mét thoi gian nhdt dinh dwa trén nguyén tac hoan tra.””.

Dua trén cac khai niém trén, trong dé an, tac gia sé tiép can nhu sau: Hop
dong tin dung la hop dong vay tdi san dwoe ldp bang van ban va la dang hop dong
theo mau giita bén cho vay la cic TCTD dwoc thanh ldp va hoat dong theo quy
dinh cuaa Ludt Cac TCTD va bén vay la ca nhan hoac phap nhdan ma trong do bén
cho vay sé chuyén cho bén vay mét khodn tién nhat dinh va khi dén han tra, bén vay
phdi trd cd goc vay cing véi khoan tién ldi dwoc xdc dinh theo ldi sudt ma cdc bén

da thoa thuan”.
Trén co s khai niém trén, c6 thé thay HDTD c6 mét s6 dic diém sau:
Thi nhit, vé chi thé trong HDTD, bén cho vay phai 1a TCTD duoc thanh 1ap

va hoat dong theo quy dinh cua phép luat, c6 chitc nang hoat dong, kinh doanh tin

dung va bén vay c6 thé 1a phap nhan hodc ca nhin c6 du diéu kién vay von do phap

3 Khoan 2 Diéu 2 Théng tu s6 39/2016/TT-NHNN ngay 30-2-2016 cua Ngan hang nha nude.

4 Pd Thi Minh Phuong (2022), “Nhan dién hop dong tin dung v hiéu va bién phap han ché nguy co vo hiéu
ctia hop ddng tin dung”, Tap chi Tai chinh, theo https:/tapchitaichinh.vn/nhan-dien-hop-dong-tin-dung-vo-
hieu-va-bien-phap-han-che-nguy-co-vo-hieu-cua-hop-dong-tin-dung.html truy cap ngay 15/02/2025.
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luat quy dinh®.

Tht hai, vé hinh thire, HDTD phai duoc 1ap thanh vin ban. HDTD da phan 1a
hop ddng theo mau do cac TCTD soan sén phu hop voi quy dinh cta phap ludt va
quy ché cho vay cta cac TCTD.

Thit ba, HDTD ¢6 d6i tuong 1a nhitng khoan vén dugc thé hién duéi hinh
thuc tién té (dé)ng Viét Nam hodc ngoai t€) do cac bén thoa thuan va duoc ghi ro
trong hop dong. Theo d6, TCTD déng vai trd 14 bén cho vay sé& chuyén giao cho bén
vay st dung mot khoan tién dé sir dung v61 muc dich va thoi gian nhét dinh theo thoa
thuan voi nguyén tic ¢ hoan tra ca gbc va 13i.

Tha tu, HPTD thuong ¢6 muc dich sinh lgi va la hoat dong sinh 161 chu yéu
ctia cac TCTD; theo d6, khi hét thoi han cho vay thi bén vay phai hoan tra ca gdc va
1ai theo su thoa thuan trong HDTD.

Thit nam, HDTD thudng c6 thoa thuan vé bién phap bao dam thuc hién nghia
vu cua bén vay nhu thé chép, bao lanh... Hoat dong tin dung luén tiém an rat nhiéu
rti ro néu nguoi vay kinh doanh thua 18 do bién dong thi trudng, suy thoai kinh té
hay st dung vbn vay khong dung muc dich. Vi vay, cac TCTD ludn yéu cau bén vay
phai thoa thudn vé bién phap bao dam cho kha ning tra ng. Thoa thuan vé bién phap
bao dam thuong dugc cac bén lap thanh hop ddng riéng nhung ciing c6 thé 1a mot

diéu khoan trong HDTD.
1.1.2. Khdi qudt vé tranh chdp hop dong tin dung
1.1.2.1. Khai niém va dic diém cta tranh chép hop déng tin dung

Trong hoat dong kinh doanh, tranh chap xdy ra 1a ngoai sy mong mudn cua
céc chii thé khi tham gia x4c 1ap quan hé hop ddng. Song, tranh chép trong kinh doanh

la van dé ty nhién va la tat yéu cua bat ky nén kinh t€é nao, van de¢ 1a bi€t nhan di¢n,

5 Tran Van Tir (2023), “Quy dinh phép luat vé diéu kién cho vay vén trong hop dong tin dung cia td chuc tin
dung - Vuong mac va kién nghi hoan thién”, tap chi Dan chu va Phap luat theo https://danchuphapluat.vn/quy-
dinh-phap-luat-ve-dieu-kien-cho-vay-von-trong-hop-dong-tin-dung-cua-to-chuc-tin-dung-vuong-mac-va-

kien-nghi-hoan-thien truy cdp ngay 15/12/2024.
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tién liéu duoc rui ro va ngin ngira, han ché dén murc thap nhit tranh chap xay ra. Duéi
tiép can & goc do khoa hoc phép 1y thi tranh chap hop dong duoc hiéu 14 nhitng xung
dot, bat déng, mau thuan gitta cac bén vé viéc thuc hién hodc khong thuc hién céc
quyén va nghia vu da duoc xac 1ap trong hop dong. Tranh chap hop dong con 14 ¥
kién khong théng nhét cta cac bén vé viéc danh gia hanh vi vi pham hodc cach thic

giai quyét hau qua phat sinh tir vi pham do.

Vi vy, ¢ thé hiéu rang: “Tranh chip HPTD la nhitng mdu thudn, nhitng
badt dong y chi ciia cdc bén vé quyén va nghia vu hodc loi ich phdt sinh tir HDTD;
tranh chdap HPTD con la nhitng méu thudn, nhitng bat dong trong viéc danh gid hanh

vi vi pham hodic cach thirc gidi quyét hdu qud phdt sinh tir vi pham dé6”.

C6 thé thiy clng v6i su ton tai va phat trién ctia HDTD 1a nhirng tranh chip
trong HDTD. Tranh chip HDTD 1a nhitng mau thuan, bat dong phat sinh tir quyén,
nghia vu trong HDTD gitra bén cho vay (TCTD) va bén vay (ph4p nhan hoac ca
nhan)°. D6 1a nhitng tranh chap vé 1ai suét, ng gdc, no 1di, viéc giai ngan, xir 1y tai

san dam bao, thé chap...

Song trén thuc té, khong phai bat ctr hanh vi vi pham HDTD nao ciing déu
xay ra tranh chép, tranh chap phat sinh tir HDTD 14 rat da dang va phtc tap.

Tranh chap HDTD 1a mot dang tranh chap hop dong dan sy, nén né mang day
du nhitng dic diém chung von co cua céc tranh chap hgp dong. Tuy nhién, do HDTD
c6 nhiing dic trung riéng, nén cac tranh chap lién quan dén HDTD ciing s& hitu nhitng
dic diém riéng biét, giup phan biét véi cac loai tranh chip hop dong khac.

Thit nhdt, tranh chap HPTD luén gdn lién véi mét bén la TCTD. Trong da sé

cdac vu tranh chdp HPTD, TCTD thuwong giit vai tro nguyén don ( bén cho vay )

thwong la bi don trong qud trinh gidi quyét tranh chdp.

6 NguyNén Thé Vii (2023), “Phap luat vé giai quyét tranh chip hop ddng tin dung ngan hang bang Toa 4n, qua
thyc tién tinh Thira Thién Hu€”, Luédn van Thac si Luat Kinh té, Dai hoc Luét, Pai hoc Hug, trang 23.

4



Hoat dong tin dung mang tinh chét dic tha khi TCTD hoat dong nhu mot cau
nbi gifta cac bén, cung cip ngudn von cho cac to chirc, ca nhan cé nhu ciu thong qua
viéc huy dong von tir nhitng ngudi c6 ngudn tién nhan rdi. TCTD 1a diém méu chét
trong viéc xac dinh sy khac nhau giita tranh chap HDTD véi cac tranh chip hop dong

vay tai san khac, von khong lién quan dén TCTD.

Khi tranh chap phat sinh, TCTD thudng chiém wu thé do hop dong di duoc
xay dung v61 nhitng diéu khoan r5 rang va cu thé, c6 su thoa thuan tir ca hai bén. Do
d6, 1y do din dén tranh chap thuong xuat phat tir hanh vi vi pham cua bén vay, boi
TCTD hiém khi vi pham céac diéu khoan trong hop dong ma chinh ho di soan thao.
Tuy nhién, khong thé phii nhan rang mot s6 tranh chap ciing phat sinh tir viéc soan
thao HDTD chua day du, thiéu minh bach hodc khong phu hop véi quy dinh phap
luat hién hanh. Piéu nay doi hoi cac TCTD can nang cao chat luong trong viéc xay
dung va soan thao hop dong, dam bao tinh minh bach, cong bang va tuan tha phap

luat, nham giam thi€u rui ro tranh chap va dam bao quyén lgi cua ca hai bén.

Nghia vu chinh cta khach hang thuong xuét hién sau khi TCTD giai ngan. Khi
giai ngan hoan tit, TCTD d3 hoan thanh cac nghia vu ct 13i theo thoa thuan. Nhiing
nghia vu khac nhu gitt kin thong tin, duy tri ho so tin dung, thuc hién thong bao, va
xtr 1y hodc giai chap tai san bao dam déu 14 nghia vu mang tinh bo trg va phat sinh tir
quyén lgi ctia bén vay. Vi vy, khi tranh chap xay ra, nguyén nhan phan 16n bat nguén
tir viéc khach hang khong tuan thi chinh x4c cac cam két. Truong hop bén vay khai
kién TCTD la rat hiém, boi thong thuong TCTD da hoan thanh cac nghia vu chinh
ngay tai thoi diém giai ngan.

Thir hai, phan I6n cdc tranh chdp trong HDTD thuwong xoay quanh viéc thiee
hién nghia vu trd no ciia bén vay doi véi TCTD. Ngodi ra, cdc tranh chdp con lién
quan dén cdc van dé nhw mire 1di sudt cho vay hay viéc bao dam thiee hién nghia vu

da cam két trong HPTD.

Tranh chip trong HDTD c6 thé phat sinh duéi nhiéu hinh thirc khac nhau,
ching han nhu tranh chip vé tu cach chi thé khi ky két va thuc hién hop dong, tranh



chép lién quan dén bao lanh vay vén, hodc tranh chip vé muyc dich sir dung khoan
vay. DU vy, nhitng tranh chip thuong gip nhit van xoay quanh viéc tra no gbc, 1ai
sudt 4p dung va cac van dé vé bao vé nghia vu thanh toan’. Ly do 13 bdi cac nghia vu
nay giit vai trd c6t 161 va anh hudng tryc tiép dén loi ich kinh té cia TCTD. Trong khi
d6, cac tranh chdp khac tuy ciing c6 anh huéng dén TCTD nhung do khong mang
tinh trong yéu nén it xay ra hon so voi nhirng tranh chip lién quan dén nghia vu hoan

trd ng, 1ai vay va cac bién phap bao ddm nghia vu.

Thit ba, tranh chdap HPTD thwong gdn lién véi hop dong bdo dam khodn vay,
bao gé‘m cac hinh thire nhw cam cé, thé chép tai san hodac nhan bao lanh tir mot bén

khac.

Bén cho vay ky két HPTD véi muc tiéu sinh 1gi tir hoat dong cho vay, béi day
12 ban chat kinh doanh cta doanh nghiép trong linh vuc tién té. Bé giam thiéu rii ro
khi bén vay khong c6 kha ning tra ng, ngan hang yéu cau tai san dam bao dudi hinh
thirc cm cd, thé chip tai san® hodc nhan bao lanh tir mot bén khac. Nhitng bién phap
nay dong vai trd 1a giai phéap thay thé, giap TCTD bao vé quyén loi trong truong hop
rtii ro phat sinh. Do d6, dé dam bao nghia vu phat sinh tir HDTD, cdc bén sé tién hanh
thuc hién ky két hop dong bao dam, co6 thé 1a hop dong cam c6, hop dong thé chap
hoic chimg thu bao 1anh tir bén thir ba. Cac diéu khoan trong hop ddng bao dam déu
xuét phat tr HDTD d3 ky va nhdm muc dich cudi cung 1a dam bao viéc thanh toan

no cua bén vay.

Vi véy, hop dong bao dam ludn c6 méi lién hé chit ché voi HDTD. Giita hai
loai hop dong nay ton tai mbi quan hé twong tw nhu giita hop dong chinh va hgp dong
phu. Tuy ting trudong hop, su vo hiéu cia mot trong hai hop dong c6 thé anh hudng

dén hop ddng con lai. Cu thé, theo quy dinh tai Piéu 29 Nghi dinh 21/2021/NP-CP

7 Lé Tién - Thai Vin Poan (2023), “Mot s6 van dé vé cong tac kiém sat viéc giai quyét cac vu an kinh doanh,
thuwong mai trong linh vuc tranh chap hop dong tin dung”, Tap chi Kiém sat in s6 10/2023, trang 37.

8 Ngo Hong Son, Nguyén Thi Hoa (2023), “Mét s6 lwu ¥ trong kiém sat viéc giai quyét cac vu 4n kinh
doanh, thwong mai trong Iinh vuwc tranh chip hop dong tin dung”, tap chi Toa an  theo
https://tapchitoaan.vn/mot-so-luu-y-trong-kiem-sat-viec-giai-quyet-cac-vu-an-kinh-doanh-thuong-mai-trong-

linh-vuc-tranh-chap-hop-dong-tin-dung9042.html truy cap ngay 10/02/2025.
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“Trong trudng hop hop dong c6 nghia vu duogc bao dam v6 hiéu ma cac bén chua
thuc hién hop dong thi giao dich bao dam cham diit, néu da thyc hién mot phan hodc
toan bo hop ddng c6 nghia vu dugc bao dam thi giao dich bao dam khong chdm dut,
tro truong hop co6 thoa thuan khac.” Nguoc lai, “giao dich bdo dam vo hi€u khong
lam chim dat hop ddng c6 nghia vu duoc bao dam, trir trudong hop cé thoéa thuin
khac”. Vi thé, c6 thé x4c dinh rang tranh chip HDTD, véi tinh chat 14 hop dong chu
yéu, luon lién quan mat thiét va 13 yéu t6 khoi phat tranh chap dbi v6i hop dong bao

dam — hop dong phu trong quan hé tin dung giira cac bén.

Thit tw, tranh chap HPTD ndy sinh do mdu thudn vé quyén loi giita cdc bén

tham gia vao tranh chdp.

Tranh chidp HDTD xuét phat tir sy bat dong vé quyén loi giira cac bén tham
gia vao hop dong. Trong khudn kho phap luat dan sy hién hanh, c6 nhiing co quan va
t6 chirc duoc phép khoi kién bao vé quyén loi ctia to chtic hay ca nhan khac®, ngay
ca khi nhitng quyén loi nay khong truc tiép anh hudng dén ho. Tuy nhién, trong cac
tranh chap HDTD, tranh chap chi dién ra khi mét trong cac bén lién quan yéu cau bao
vé quyén ctia minh trong giao dich tin dung. Do d6, moi tranh chip HDTD ludn ¢

su lién két chat ché vai loi ich ctia cac bén tranh chép.
1.1.2.2. Nguyén nhan cta tranh chap hop dong tin dung

Vé ban chét, tranh chdp HPTD, giéng nhu bat ky tranh chap nao trong linh
vuc khac, thé hién sy mau thuin, bat déng gilta cac bén lién quan. Hay 14, tranh chép
chi phat sinh khi mot bén hodc ca hai bén khong tuan thu cac cam két trong HDTD.
Trong qua trinh nay, cé hai thuat ngir thuong dugc dé cap 1a "tranh chdap HDTD" va
"vi pham HDPTD". Mdc du c6 sy khac bi¢t vé ndi dung, hai khai niém nay co mbi
quan hé chat ché va tac dong 1an nhau. "Vi pham HPTD" 1a hanh dong ctia mot hodc

cd hai bén khong thuc thi dung hodc khong thuc hién cac diéu khoan da néu, tr d6

9 B Thi Hong Hanh (2017), “Giai quyét cac tranh chip vé hop ddng tin dung”, Tap chi Cong Thuong theo
https://tapchicongthuong.vn/giai-quyet-cac-tranh-chap-ve-hop-dong-tin-dung-50049.htm truy cdp ngay
08/02/2025.
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1am phat sinh nhirng hé qua phap 1y trong quan hé tin dung. “Tranh chap HPTD" ¢
thé duoc xem la tinh hudng phap 1y xay ra khi mot trong hai bén vi pham céc diéu
khoan trong hop déng. Diéu nay cho thiy rang vi pham HDTD chinh 13 nguyén nhan
dan dén tranh chap giita cac bén. Thong thuong, tranh chap HDTD bao gom ba diéu
kién chinh: (1) Sy ton tai cia mot HDTD giita cac bén tranh chép; (2) Mot bén vi
pham nghia vy, tac dong ti€u cuc dén 1oi ich cta bén con lai; (3) Su bat déng hoac
tranh cdi vé hanh vi vi pham hodc phuong thirc giai quyét cic hau qua xay ra gitra

cac bén.

Hién nay, cc tranh chap HDTD phan 16n 14 két qua cta viéc vi pham cac diéu
khoan trong hop dong, vi du nhu bén vay khong tra ng dung thdi han hoic TCTD
khong thuc hién nghia vu giai ngan. Tuy nhién, khong phai tit ca cac tranh chap déu
lién quan dén vi pham hop dong. Mot sb tranh chap co6 thé phat sinh tir cac vi pham
lién quan dén diéu kién 1am cho hop dong c6 hiéu luc. Trong truong hop do, cac bén
c6 quyén yéu cau Toa an tuyén hop dong vo hiéu va tra lai tinh trang ban dau. Bén
canh d6, khong phai moi tranh chdp HPTD déu bat ngudn tir hanh vi vi pham ma do6i
khi con xuét phat tir sy khéc biét trong cach hiéu cua cic bén vé ndi dung hop dong.
Mot sb tranh chap phat sinh don thun tir sy bat dong quan diém trong viéc giai thich
cac diéu khoan, khi mdi bén c6 cach hiéu khac nhau vé mot ndi dung cu thé trong

hop dong.

Nguyén nhan phat sinh mau thuan tranh chdp HDTD rat da dang, nhung nhin
chung c6 thé phan thanh ba nhém chinh: nguyén nhan xuit phat tir bén di vay, tir bén

cap khoan vay va tir nhiing thiéu sét trong quy dinh phép luat.
V& nguyén nhan tir phia bén cho vay:

Trong thyc té, ngan hang d6i khi khong thuc hién ding nghia vu giai ngan theo
cac diéu khoan di cam két trong hop ddng. Mot sé6 TCTD chua tudn tha ddy du cac
quy dinh vé ché d6 tin dung va diéu kién cap vén. Pang chu y, trong mot s6 truong
hop, viéc cho vay dugc tién hanh ma khong qua qua trinh thim dinh nghiém ngt.

bay l1a van dé ma céc t6 churc tai chinh quoc t€ luon nhan manh, doi héi danh gia toan



dién vé uy tin ciia ngudi vay, kha ning thanh toan, dong tién, tai san bao dam va bién
phap kiém soat rui ro. Tuy nhién, mot s6 TCTD van phu thudc nhiéu vao nhan dinh
chu quan cua cén bd tin dung thay vi ap dung cac phuong phap danh gia khach quan
va hé thdng. Bén canh d6, qua trinh tham dinh cta ngan hang ciing gap nhiéu han ché
khi khé x4c dinh liéu khach hang c6 vay von tir cac TCTD phi chinh thirc hay khong.
Tai Viét Nam, mot s6 ngan hang van chua thiét 14p chinh sach tin dung hop 1y va quy
trinh cép tin dung dat hiéu qua cao, trong khi hé théng phan tich va quan 1y rii ro
chua thyc sy toi wu. Viéc danh gia bién phap bao dam tién vay tai mot s6 TCTD chua
dugc thuc hién k¥ ludng, chua xem xé€t toan dién cac diéu kién lién quan dén tai san
bao dam. Nhiéu ngan hang van chu yéu dua trén hd so do khach hang cung cap ma
chua thue hién kiém tra thue té, [am gia tang rui ro tin dung. Ngoai ra, tic gia bd Thi
Hong Hanh (2017) cho rang kha ning tham dinh cta can bo tin dung trong mot sd
TCTD con han ché, dan dén sai sot va sy thiéu chat ché trong qua trinh danh gia,

khién két qua tham dinh chua dam bao do chinh xac can thiét'”,

Moi quan hé gitta ngan hang va khach hang van gip phai mot s6 van dé nhat
dinh. Thuyc té, ngan hang khong phai luc ndo ciing c¢6 day du thong tin chinh xac vé
khach hang, cling nhu khong thé kiém tra mot cach nghiém ngit viéc khach hang co
st dung khoan vay dtng muc dich nhu da cam két trong hop dong. Hon nira, mot sb
nhan vién ngan hang thiéu k¥ ning chuyén mén va pham hanh nghé nghiép, gy ra
c4c sai s6t trong qua trinh cho vay. Mot vi du dién hinh 13 truong hop khoan vay dugc
bao dam bang tai san thé chap, nhung bén vay lai giit lai cac gidy to chimg minh
quyén so hitu tai san. Diéu nay tao ra rui ro khi bén vay c6 thé chuyén nhugng hoic
ban tai san d6 cho ngudi thir ba. Trong tinh hudng nhu vay, tranh chip giira ngan hang
va bén thtr ba c6 thé phat sinh, vi tai san da duoc thé chip nhung ciing c6 thé dugc

giao dich v&i bén thur ba.

103 Thi Hong Hanh (2017), “Giai quyét cac tranh chip vé& hop ddng tin dung”, Tap chi Céng Thuong theo
https://tapchicongthuong.vn/giai-quyet-cac-tranh-chap-ve-hop-dong-tin-dung-50049.htm  truy cadp ngay
08/02/2025



Vi vy, dé duy tri an toan tin dung, bén cho vay can thuc hién nghiém ngit cac
quy trinh, dam bao moi budc trong qua trinh cho vay dugc kiém soat chit ché. Pong
thoi can tap trung nang cao chit luong doi ngli nhan vién, cai thién hé thdng théng
tin tin dung va ap dung cac cach kiém soat, giam sat hi¢u qua nham dam bao ho thuc

hién dung cac cam két da néu
Ve nguyén nhan tir phia bén vay:

Viéc bén vay khong thuc hi¢n nghia vy hoac thuc hién nghia vy khong tron
ven thudng 13 két qua ciia hai nguyén nhan chinh: nguyén nhan khach quan va nguyén

nhan chu quan.

Nguyén nhan khach quan: nhiing yéu t6 nam ngoai y chi va kha nang kiém
soat ctia khach hang, anh huong xau dén viée thuc hién nghia vu theo hop ddng. Cac
nguyén nhan nay cé thé bao gdm su bién dong ciia nén kinh té, tac dong cua thién tai,
diéu chinh quy hoach, bién dong thi trudng hodc su thay doi trong quan hé cung - cau
hang hoa, khién hoat dong kinh doanh cuia bén vay khong dién ra theo ké hoach ban

dau.

Nguyén nhdn chii quan: xuét phat tir chinh bén vay khi quan 1y va str dung von
mot cach kém hiéu qua. Piéu nay co thé do vén ty c6 khong du dép tmg nhu cau kinh
doanh, doanh nghiép thiéu ning luc diéu hanh, khong cap nhat thong tin thi truong
va dbi tac, dan dén nhitng quyét dinh sai 1am trong hoat dong san xuat. Ngoai ra, cong
nghé lac hau khién san pham khong du strc canh tranh, hiéu qua kinh doanh thap, gay
thua 18 va c6 thé dan dén pha san. Nhung ciing c¢6 truong hop khach hang ¢b y cung
cap thong tin sai 1éch ngay tir giai doan vay von, khién viéc dau tu hodc st dung vén

sau d6 khong mang lai két qua nhu mong doi.

Mot nguyén nhan khac din dén rai ro cho bén vay 1a do thiéu hiéu biét vé phap
luat. Nhiéu khach hang vay von chua ndm rd cac quy dinh phép 1y lién quan, dan dén
viéc ky két hop dong ma khong luong truée duge nhitng bat 1gi ¢6 thé xay ra.

Hién nay, mirc do hiéu biét vé phéap luat ctia nguoi dan van chua day du, dicu

nay gay ra thiét hai cho chinh nguoi vay va ngan hang. Bén canh dé kéo theo nhiéu
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hé luy vé mit xa hoi. X3 hoi ludn thay ddi, cac mdi quan hé xa hoi ngay cang phuc
tap va da dang hon, kéo theo su phat trién cua cac giao dich tai chinh. Tuy nhién, h¢
théng phéap luat nude ta van chua theo kip su thay doi d6, chua thé du doan va thay
d6i kip thoi cac quan hé xa hoi. Mot van dé dang cht y 13 sy nhan thirc vé mat phap
1y giita cac bén con chua day du, dé ddn dén mau thuin vé loi ich va phat sinh tranh
chép. Phap luat hién hanh yéu cau bén cho vay phai dua ra cin ct phap 1y hodc Iy do
chinh dang néu tir chdi cho vay, nhung lai chua c6 hudng dan cu thé, dan dén cach
hiéu khac nhau giira cac bén. Trong khi TCTD coi quyén quyét dinh cho vay 1a cia
minh, thi bén di vay lai c¢6 quan diém nguoc lai, lam gia ting nguy co méau thuin. Bén
canh d6, hau hét cac HDTD theo mau do ngan hang dua ra déu duogc soan thao mét
cach dam bao tinh chinh xac ca vé hinh thirc 1dn ndi dung thudng c6 xu hudng bao
vé loi ich ctia ngan hang. Hon nita hé thong phap luét lién quan dén tin dung va xir Iy
tai san bao dam con chua thong nhat, ton tai nhiéu diém chong chéo, gay kho khin
trong thyc té ap dung. Hién nay, hanh lang phap 1y cho giao dich bao dam véan chua
hoan thién, thiéu tinh déng bd, tham chi c¢6 nhitng quy dinh kho thuc thi trong thuc
té. Qua trinh diang ky giao dich bao dam hién dang dién ra rai rac tai cac co quan khéc
nhau, tao ra nhiing 16 hong trong cong tic quan 1y va 1am ting nguy co rdi ro trong
hoat dong tin dung.

Khi tai san bao dam 13 quyén sir dung dat va tai san gin lién véi dat, néu cac
bén khong dat dugc thoa thuan vé phuong thire xtr 1y, tai san nay sé duoc ban du gia
theo quy dinh phap luat. Theo khodn 7 Piéu 22 Nghi dinh 21/20 21/ND-CP, bén nhan
bao dam (ngan hang) c6 quyén tu t6 chic ban dau gia hodc thué to chirc déu gia thuc
hién ma khéng can sy dong y ctia bén bao dam (bén thé chip), v6i didu kién hop dong
bao dam da c6 théa thuan trudc vé phuong thirc xtr 1y nay. Nhu vay, néu hop dong
bao dam quy dinh rd quyén cta ngan hang trong viéc xir Iy tai san bang hinh thtrc ddu
gi4, ngan hang c6 thé chu dong thyc hién ngay ca khi bén thé chap khong hop tac ma
khong can thém hop dong ty quyén tai té chirc dau gia c6 thAm quyén. Tuy nhién,
néu hop dong khong c6 diéu khoan thoa thun trude vé phuong thic xtr 1y tai san,

qua trinh dau gia co thé gip kho khian néu bén thé chap tir chdi ky hop dong uy quyén.
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Vi vy, dé dam bao quyén loi trong trudng hop phat sinh rai ro, ngin hang cin soan
thao hop dong bao dam véi cac diéu khoan chit ché, quy dinh 16 rang vé phuong thic
xtr Iy tai san bao dam, nhdm tranh nhitng tré ngai phap 1y khi thuc hién thanh 1y tai

san thé chap.

1.2. Khai quat vé giai quyét tranh chip hop dong tin dung

1.2.1. Khdi niém va dic diém ciia gidi quyét tranh chip hop dong tin dung
1.2.1.1. Khai niém

Tur nhitng khai niém, dac diém ciia HDTD va tranh chdp HDTD dé néu trén
thi ¢6 thé hiéu giai quyét tranh chap HDTD 14 qua trinh cac bén lién quan xtr 1y nhiing
mau thudn hodc bat ddng phat sinh trong qua trinh thuc hién HDTD. Qua trinh nay
nhiam dam bao quyén va loi ich hop phap ctia cac bén, khoi phuc sy can bang trong
quan h¢ tin dung va dam bao tinh minh bach, hi€u qua trong hoat dong tai chinh. Céc
tranh chap thudng xoay quanh cic van dé nhu nghia vu thanh toan, 13i suét, thoi han
tra ng, diéu kién tai san dam bao hoic vi pham cac diéu khoan hop dong khac. Viéc
giai quyét tranh chap c6 thé thyc hién thong qua nhiéu phuong thirc nhu thuong

lugng, hoa giai, trong tai hoac khai kién tai toa an.
1.2.1.2. Bic diém

Thir nhit, tinh phirc tap ciia tranh chip: Tranh chap HDTD thuong lién
quan dén cac van dé phap 1y phuc tap, dic biét 1a trong linh vuc tai chinh, ngan hang.
Cac tranh chép nay co thé bao g@)m viéc vi pham nghia vu thanh todn, 131 suat, hodc
cac diéu khoan khéc trong hop dong.

Thit hai, sw phu thudc vao phap luit chuyén nganh: Cac HDTD duoc diéu
chinh boi ca luat dan sy va ludt chuyén nganh nhu Luat Cac TCTD, quy dinh cua
Ngén hang Nha nuéc. Didu nay doi hoi cac bén phai tuan thi nghiém ngit cac quy
dinh phap luat lién quan.

Thir ba, tinh minh bach va day di chirng tir: Viéc giai quyét tranh chap doi

hoi cac bén phai cung cap ching tu, tai liéu day du, minh bach dé 1am rd cac quyén
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va nghia vu cua moi bén.

Thit tw, hoa giai trweée khi khéi kién: Trong nhiéu truong hop, ngan hang va
khach hang s€ tim cach hoa giai trudc khi dua vu viée ra tda an hoac trong tai nham
giam thiéu thoi gian va chi phi.

Thit niim, phwong thire giai quyét da dang: Tranh chap HDTD c6 thé dugc
giai quyét qua nhiéu cach nhu hoa giai, trong tai thuong mai hodc théng qua hé théng
tda an. Viéc lwa chon phuong thirc phu thudc vao thoa thuan trong hop dong va muc

d6 nghiém trong cua tranh chép.

Thit sau, tim quan trong ciia co quan tai phan: Toa 4n hodc trong tai c6
vai trd quan trong trong viéc dua ra quyét dinh cubi ciing, dam bao cong bang va
dung phéap luat. Tuy nhién, phan quyét thudng duwa trén cac diéu khoan hop dong va

tai liéu ching minh do céc bén cung cap.

Thir by, yéu to thoi gian: Thoi gian giai quyét tranh chap c6 thé kéo dai, dic

biét néu vu viéc phtrc tap hoac can sy can thi¢p cua nhiéu co quan.
1.2.2. Cdc phwong thirc gidi quyét tranh chip hop dong tin dung

Gidng nhu cac tranh chap khéc, tranh chap HDTD c6 thé duoc giai quyét thong
qua nhiéu phuong thirc nhu thuong lugng, hoa giai, trong tai va Toa an, theo quy dinh
ctia phap luat hién hanh. Theo d6, khi xay ra tranh chap trong hoat dong kinh doanh,
céc bén c6 thé lya chon thuong luong truc tiép dé tim kiém giai phap phu hop. Néu
khong dat duoc thoa thuan, tranh chip co thé dugc giai quyét thong qua hoa giai,
trong tai thwong mai hodc khoi kién tai Toa an véi su hd trg ciia bén thir ba'l. Viec
giai quyét tranh chap HDTD dugc thuc hién trén co Quyén ty quyét dinh cia cac bén
cho phép ho chon lira cach thic xtr 1y tranh chap ma ho thiy thich hop. Chi khi c6

yéu cau tr mdt trong cac bén tranh chap, co quan Nha nudc hodc Trong tai thuong

11 Ly Khanh Hoa (2023), “Lua chon phuong thic giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong mai”, Tap chi dién
tr Luat sy Viét Nam theo https://Isvn.vn/lua-chon-phuong-thuc-giai-quyet-tranh-chap-kinh-doanh-thuong-
mai-1677656725-a128284.html truy cap ngay 01/02/2025.
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mai mdi gidi quyét dé dam bao quyén loi cua cac bén va qua trinh gidi quyét tranh

chéap dién ra minh bach va dung quy dinh phép lut.

Dé dam bao sy phat trién bén viing, viéc lya chon phuong thire giai quyét tranh
chép phat sinh tir HDTD can duoc cac bén cin nhic k¥ ludng. Quyét dinh nay thudng
can ctr trén nhiéu yéu t6 nhu muc tiéu mong mudn, ban chét tranh chip, quan hé hop
tac giita cac bén, cling nhu thoi gian va chi phi can thiét dé xir 1y tranh chip. Do do,
khi dua ra Iya chon, cac bén can hiéu rd ban chat cua timg phuong thirc, dong thoi
danh gia va phan tich diém manh va diém yéu ctia chiing nham dua ra quyét dinh phu

hop, dam bao loi ich tét nhat.
Vé phwong thirc gidi quyét tranh chdp phat sinh tir HDTD bdang thirong lrong:

Thuong lugng 1 phuong thirc wu tién duoc cac bén tranh chap Iya chon dau
tién, va trén thuc té, phan 16n cac tranh chap phat sinh tir HDTD duoc giai quyét theo
cach nay. Phuong thirc ndy cho phép cac bén truc tiép thao luan, tu thdo gd nhiing
bat dong ma khong can dén su can thiép hodc phan quyét tir bat ky bén thir ba nao.
Nha nuée khuyén khich cac bén ap dung thuong lugng dé giai quyét tranh chap, dua
trén nguyén tic ton trong quyén thoa thuan tu do giita cac bén. Do d6, phap lut khong
dit ra bt ky quy dinh cu thé nao dbi v6i phuong thirc nay, tao diéu kién dé cac bén

chu dong tim ra giai phap phu hop véi loi ich ctia minh.

Do tinh linh hoat, don gian va nhanh chéng, thuong lugng thudng 1a lua chon
ban dau cua cac bén khi giai quyét tranh chap. Qua trinh nay gitp tiét kiém thoi gian
va chi phi, ddng thoi khong bi rang budc bdi cac thu tuc phap 1y phic tap. Hon nita,
thuong lugng con dam bao tinh bao mat va uy tin cho cac bén lién quan. Thuong
luong thanh cong khong chi gitip giai quyét tranh chip ma con bao vé va cing ¢b moi
quan hé hop tac, tham chi con c6 thé thuc day su hiéu biét va su gan két giita cac bén.

Mic du ¢6 nhiéu vu diém, thuong luong cling ton tai mot sd van dé chua hoan
thién. D& qua trinh nay thanh céng phu thudc véo thién chi ctia cac bén trong viéc tim
kiém giai phap cho tranh chap. Néu bén vay loi dung thuong lugng dé kéo dai thoi

gian thyc hién nghia vu, phuong thirc ndy c6 thé lam cham tré qua trinh xtr 1i tranh

14



chép, gay ton kém thoi gian va chi phi. Hon nita, két qua thuong lwong quy dinh phap
1y khong c¢o tinh rang budc ma phu thudc vao su ty nguyén thuc thi cua cac bén. Do
phuong thirc ndy khong chiu sy diéu chinh cta bat ky quy dinh phap lut ndo, nén
viéc dat dugc ciing khong duge dam bao vé mit phéap 1y. Ngoai ra, do thuong lugng
din ra trong pham vi khép kin, khong cong khai, nén trong mét sb trudng hop, cé
thé phat sinh nhirng tiéu cuc hodc hanh vi trai phap luat, gdy anh huéng dén tinh minh

bach va cong bang cta qué trinh giai quyét tranh chap.
Vé phwong thirc gidi quyét tranh chdp phat sinh tir HDTD bang hoa gidi:

Hoa giai, twong tu nhu thuong lugng, 14 qua trinh cac bén tim cach giai quyét
tranh chap thong qua thao luan. Tuy nhién, hoa giai c¢6 sy tham gia ctia nguoi trung
gian thir ba hd trg cac bén di dén thoa thuan Khong giéng nhu Trong tai thuong mai,
bén trung gian hoa giai khong co tham quyén phan quyét ma chi gitp cac bén tim
kiém giai phap chung. Két qua cua hoa giai thuong phu thudc vao thai do hop tac cia
céc bén tranh chap va vao nang luc, kinh nghiém ctia ngudi hoa giai vién. Cudi cung,
quyét dinh khong do ngudi hoa giai quyét dinh ma 1a sy déng thuén cua cac bén. Hoa
giai di chimg t6 tinh hiéu qué trong nhiéu tinh hudng tranh chap,tuy nhién pham vi
st dung van con han ché va hiéu qua chua cao, do mot sb6 kho khin trong vi¢c dam

bao tinh bt bude thuc hién va mirc do hop tac gitra cac bén.

Hoa giai mang tinh than thién va mém déo, gitp duy tri va phat trién mbi quan
hé hop tac gitra cac bén vi loi ich chung. Mo6i trudng hoa giai than thién duoc thé hién
qua khong gian va diéu kién lam viéc, cling nhu cach giao tiép va tng xir ctia cic bén.
Yéu t6 ndy gitip qué trinh hoa giai tré nén gan gili, thoai mai hon, giam thiéu cing
thang va ap luc so véi viée tranh tung . Trong qué trinh hoa giai, cac bén co thé giao
tiép truc tiép, thuong thao va thao luan céc giai phap dé giai quyét tranh chép, thay
vi dbi dau cang thiang nhu khi dau t6 tai Toa an. Piéu nay giup duy tri mbi quan hé
giita cac bén ngay ca sau khi tranh chap duogc giai quyét. Vi hoa giai dya trén tinh
than ty nguyén va sy thoa thuan giita cac bén, nén cac thoa thuan dat dugc thuong

huong dén 1gi ich chung, tao su déng thuan cao. Mot loi thé quan trong khac ctia hoa
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giai 1a dam bao tinh bao mat. Cac Phién hoa giai dién ra trong méi truong kin, gitp
céc bén gitt bi mat thong tin lién quan dén tranh chap. Trong khi d6, vi tai Toa an xét

xtr cong khai, khién cho théng tin cac bén khong dugc bao mat.

Mic du c¢6 nhiéu wu diém, phuong thirc hoa gidi trong giai quyét tranh chap
HDTD van ton tai mot sé han ché nhét dinh nhu: i) viéc hoa giai c6 dugc dién ra hay
khong hoan toan dya vao vao sy ddng thudn cia cac bén; ii) hoa giai vién chi déng
vai tro hd tro ma khong c6 quyén dua ra quyét dinh mang tinh rang budc hay ap dat
d6i voi cac bén tranh chap va iii) thoa thuan dat dugc qua hoa giai khong mang tinh
¢p budc va phu thudc vao long tin cua cac bén. Chinh vi vy, phuong thirc hoa giai
thuong khong duoc st dung khi mdt bén khong tin twdng vao kha nang thuc hién cua

bén con lai.

Vé phwong thirc gidi quyét tranh chdp phdt sinh tir HPTD bang trong tdi

thwong mai:

Phuong thirc giai quyét tranh chap HDTD bang Trong tai thuong mai dya trén
su thoa thuan tu nguyén cia cac bén va dugc thuc hién theo quy dinh cua Luat Trong
tai thwong mai. Cac bén c6 quyén lya chon t6 chirc trong tai va chi dinh trong tai vién
dé thanh 1ap Hoi dong Trong tai hodc Uy ban Trong tai, v4i vai tro 1 bén trung gian
doc lap giai quyét tranh chap.Khéc voi thuong lwong va hoa giai, phan quyét do Trong
tai thwong mai dua ra c6 gid tri bat budc thi hanh, dam bao tinh rang budc phap 1y doi
v6i cac bén lién quan'?,

Thuc tién giai quyét tranh chdp HDTD bang Trong tai thuong mai cho thiy
mot s6 dic diém quan trong nhu sau: Thi nhat, phuong thire trong tai thuong mai
tuan theo nguyén tic xtr kin, trir khi cac bén c6 thoa thuan khac. Pay 1a mot yéu t6
duogc cac bén tranh chép danh gia cao, dac bi¢t 1a cac doanh nghiép khong mubn vu
viéc ctia minh b cong khai nhu khi xét xir tai Toa an. Nguyén tic nay gitp bao vé bi

mat kinh doanh, han ché rai ro vé uy tin va giam thiéu cang thang trong qua trinh giai

12Pg Van Dai (2020), “Phuong thuc giai quyét tranh chip kinh doanh bang trong tai thuong mai trong hoi
nhép kinh té quoc t€”, Tap chi Tai chinh ky 1 thang 05/2020, trang 37.
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quyét tranh chip. Viéc xét xtr trong khong gian kin, nhe nhang va mang tinh trao d6i
gitip duy tri quan hé hop tac va thién chi giita cac bén.Thit hai, phan quyét cta Trong
tai throng mai mang tinh chung thim, c6 gia trj bt budc thi hanh va cac bén khong
c6 quyén khang cdo hay chdng an'?. Pay 1a diém khac biét quan trong so v6i Toa an,
noi moét vu an c6 thé phai trai qua nhiéu cip xét xir. Quy trinh trong tai thvong mai
khong c6 cac cap xét xir, ma chi c6 mot cip duy nhit va sau khi Hoi dong Trong tai
tuyén phan quyét, nhiém vu ctia ho coi nhu di hoan thanh. Thi ba, phwong thic trong
tai thuong mai mang dén su linh hoat va thuan tién, dong thoi cho phép cac bén chil
dong hon trong qua trinh giai quyét tranh chap. Cac bén co thé tu do lwya chon dia
diém, thoi gian giai quyét tranh chap, dong thoi thi tuc t6 tung trong tai ciing dugc
rt gon, tiét kiém thoi gian hon'*. Nguoc lai, khi xét xir tai Toa 4n, cac bén bat bude
phai tuan tha quy trinh t6 tung nghiém ngat theo B9 luat T tung Dan sy nam 2015
va cac van ban hudng dan lién quan.Thir tu, giai quyét tranh chap bang Trong tai
thuong mai khong bi gi6i han vé mit lanh thd. Cac bén co thé tu do lya chon bat ky
trung tAm trong tai nao trong hodc ngoai nudc dé giai quyét tranh chap, diéu nay tao

su thuan tién va phu hop hon véi cac hoat dong kinh doanh quéc té.

Mic du ¢ nhiéu uu diém, phuong thirc giai quyét tranh chap bang Trong tai
thuong mai van con nhiéu han ché: i) so véi ban 4n cia Toa an, phan quyét trong tai
c6 it kha nang ép budc thi hanh, va viéc thyc hién phan quyét chii yéu phu thudc vao
thién chi ctia cac bén lién quan; ii) chi phi giai quyét tranh chip bang trong tai thuong
kha cao, dic biét khi vu viéc kéo dai, din dén chi phi trong tai ngdy cang ting. Piéu
nay c6 thé trod thanh mot trd ngai cho cac bén khi lya chon phuong thirc nay dé giai

quyét tranh chap.

Vé phuwong thire gidi quyét tranh chdp phdt sinh tie HDTD bang Toa dn:

13 Pang Thu Huong (2023), “Giai quyét tranh chip thwong mai bing co ché trong tai thwong mai tai
Viét Nam trong boi canh hi¢n nay”, Tap chi Quan 1y nha nudc truy cap ngay 10/01/2025.

14Pao Loc Binh (2019), “Mét sé van dé Iy ludn vé giai quyét tranh chip bing trong tai thwong mai &
Viét Nam hié€n nay”, Tap chi Dan chu va phap luat theo https://danchuphapluat.vn/mot-so-van-de-ly-
luan-ve-giai-quyet-tranh-chap-bang-trong-tai-thuong-mai-o-viet-nam-hien-nay truy cip ngay
15/01/2025.
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Giai quyét tranh chip HDTD la mot van dé thuong xuyén phat sinh trong giai
doan hién nay. Tuy nhién, do nhiéu nguyén nhan khac nhau céc bén thuong gip khé
khan khi tir giai quyét tranh chip, do d6 sy can thiép cua co quan nha nuée c6 thim
quyén, phd bién nhit 1a Toa 4n Nhan dan, 13 rat can thiét. Phuong thtc giai quyét
tranh chip HDTD théng qua Toa 4n thudng duoc coi 1a lwa chon cudi cung khi cac
bén khong thé tim ra phuwong an khac. Thong thudng, tranh chap chi duoc dua ra xét
xUr tai Toa an khi cac bién phap thuong lwong, hoa giai khong mang lai két qua, dong
thoi cac bén ciing khong dat dugc thoa thuan dé giai quyét tranh chap thong qua Trong

tai thwong mai.

Nhu vy, giai quyét tranh chdp HDTD thong qua Toa an 1a mot phuong thirc
thyc hién bd1 co quan tai phan Nha nudc. Toa an, véi tu cach dai dién cho quyén Iuc
Nha nudc, ¢6 tham quyén dua ra phan quyét bat budc thi hanh, ké ca bang bién phap
cudng ché néu can thiét. Vi vay, cac bén tranh chap thuong tim dén Toa an nhu luya
chon cubi cung dé bao vé quyén va loi ich hgp phap ctia minh, dac biét khi viéc
thuong lugng va hoa giai khong di dén két qua va ho ciing khong mudbn hoic khong

thé giai quyét tranh chap thong qua Trong tai thuong mai.

Viéc giai quyét tranh chip HDTD thong qua Toa an c6 nhiéu lgi ich nhung
cling tdn tai mot s6 han ché nhat dinh. Mot trong nhitng uu diém ndi bat cua phuong
thire ndy 13 quy trinh xét xir duoc thuc hién boi co quan xét xtr va nhan danh quyén
luc Nha nude, gitp dam bao tinh cong bang va tinh phap 1y trong phan quyét. Phan
quyét ctia Toa an c6 tinh cudng ché cao, budc cac bén lién quan phai thi hanh, dam
bao quyén loi cua bén théng kién, dic biét néu bén thua kién c6 tai san dé thuc hién
nghia vu theo ban an. Hon nita, viéc Toa an xét xir khong chi gitp xtr Iy tranh chap
ma con gop phan cai thién y thirc tuan tha phap luat ciia cic bén lién quan. Néu so
sanh voi Trong tai thwong mai, phuong thirc xét xtr tai Toa 4n c6 hai cip xét xt, gitp
phat hién va khac phuc kip thoi nhiing sai sot trong qua trinh giai quyét tranh chép,
tir 46 dam bao quyén loi hop phap cia cac bén mot cach toan dién hon. So véi Trong
tai thwong mai, giai quyét tranh chap tai Toa an c6 chi phi thip hon dang ké va khong

tang dan theo thoi gian xtr Iy vu viéc. Thém vao do, khi tranh chdp HDTD dugc dua
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ra Toa an, cac bén lién quan phai tham gia, con phuong thirc thuwong luong, hoa giai

hoc trong tai -noi cac bén chi tham gia khi c¢6 sy dong ¥.

Trude khi Toa 4n chinh thirc dua vu tranh chip ra xét xtr, luat phap quy dinh
bat budc phai c6 budc hoa giai. Py 13 thu tuc hoa giai trong qua trinh té tung, do mot
tham phan duoc phin cong giai quyét vu an dong vai trd trung gian. Thim phan s&
hd trg cac bén lién quan tim kiém thoa thuan chung, gitp ho tu giai quyét vin dé ma
khong can dén phan quyét cudi cung ctia Toa an. Trong sudt qua trinh Toa an xu 1y
vu tranh chap, cac bén tham gia c6 quyén lya chon viéc tham gia vao qua trinh hoa
giai nay. Néu hoa giai thanh cong va thim phan ra quyét dinh cong nhan, thi thoa
thuan dat duoc sé co gia tri thi hanh nhu mét ban an ¢6 hiéu luc phap luat. DPiém nay
tao nén su khac biét giira hoa giai trong td tung va hoa giai ngoai t6 tung, nhu phuong

thirc hoa giai trong tranh chap HDTD da dé cap trude do.

Mic du 1a phuong thitc giai quyét tranh chip co tinh cudng ché cao, nhung
viéc Iya chon Toa an dé xir 1y tranh chidp HDTD ciing ton tai mot sé han ché so véi
cac phuong thirc khac. Thir nhat, qua trinh t6 tung tai Toa an thudng mat nhiéu thoi
gian hon so voi viée xir 1y tranh chip thong qua Trong tai thuong mai, do phai tuin
theo trinh tu xét xir chit ché theo quy dinh phap luat. Thir hai, nguyén tic xét xir cong
khai ,tinh hudng nay c6 thé gay ton hai dén danh tiéng cta cic bén trén thi truong,
dac biét 1a véi bén vay la doanh nghiép. Viéc tranh chép bi dua ra cong khai co thé
dan dén 10 lot thong tin ndi bo, bi mat kinh doanh, gay bét lgi cho hoat dong kinh
doanh cta doanh nghiép.Thur ba, ban an ctia Toa an khong ¢6 hi¢u luc thi hanh ngay,
vi cac bén c6 quyén khang céo, khiéu nai theo trinh ty t6 tung. Diéu nay c6 thé lam
kéo dai thoi gian giai quyét tranh chap, anh huong dén hoat dong va loi ich cia cac

bén lién quan.

1.3. Y nghia ciia giai quyét tranh chip hop dong tin dung tai Toa 4n
Nhan dan

Thir nhdt, viéc gidi quyét tranh chdp tai Toa dn gép phan duy tri trdt tie va on

dinh nén kinh té - xa hgi, dong thoi tao diéu kién cho cdc co quan nha nudc co tham
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quyén thye thi chinh sich ciia Ddang va phdp ludt cia Nha nude mot cach hiéu qud.
Khi tranh chap duogc giai quyét kip thoi va triét dé, khong chi bao vé quyén lgi hop
phap ciia cac bén ma con ting cudng niém tin ctia ngudi dan vao su quan 1y cia Nha

nude, dic biét trong linh vuc dét dai va kinh té.

Thir hai, gidi quyét tranh chap HPTD déng vai tro quan trong trong viéc thiic
day sw phdt trién ciia nén kinh té Viét Nam. Khi xay ra tranh chip, cac bén lién quan
phai tiéu ton nhiéu thoi gian, chi phi va cong strc dé tim ra giai phap. Néu tranh chip
khong dugc giai quyét kip thoi, co thé 1am gian doan hoat dong cua thi trudng tin
dung, gdy anh huong dén ca bén vay va TCTD. Viéc xir Iy hiéu qua cac tranh chip
HDTD gitp dam bao quyén loi ciia cac bén, duy tri sy 6n dinh cua thi truong tai chinh
va gop phan t6i wu hoa khai thac loi ich tir tai san thé chip, dic biét 1a dat dai. Trong
bbi canh d6, dua tranh chap HDTD ra giai quyét tai Toa 4n mang lai nhiéu loi thé,

bao gom:

Thir nhit, theo quy dinh, hoa giai 1a budc bat budc trude khi toa an xét xir
tranh chap. Tham phén c6 trach nhiém tién hanh hoa giai gitta cac bén tranh chap,
ngay ca khi mirc d6 mau thuin qua 16n va kha ning dat duoc thoa thuan 13 rat thap.
Vi pham nguyén tic nay c6 thé dan dén viéc ban an hodc quyét dinh cua Toa 4n bi
huy bo do sai sot vé tha tuc t6 tung. Diéu nay cho thiy quyén tu quyét trong viée xir
Iy tranh chép ctia cac bénvan duoc duy tri, ngay ca khi vu viéc da dugc dua ra Toa
an. Cac bén van c6 thé thoa thuan giai phap ciia minh duéi su hd tro cia nhitng nguoi
thue hién t tung, véi diéu kién khong vi pham phép luit va dao dtrc x3 hoi. Khi dat

duogc thoa thuan, théa thuan do s€ dugc phéap luat bao ho va thira nhan

Tht hai, Toa an, voi tu cach 14 co quan quyén lyc tu phap nha nuée, dam bao
rang moi phan quyét déu mang tinh bat budc thi hanh. Pay 1a wu diém quan trong,
anh huong truc tiép dén quyét dinh Iya chon phuong thirc giai quyét tranh chip cia
céc bén, dic biét 1a cac TCTD. Viée thu hdi vdn ctia cac TCTD sé& tré nén vo cung
kho khin néu thiéu co ché cudng ché thi hanh, gy ton hai dén hoat dong kinh doanh

va kha nang quan 1y rui ro tin dung.
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Tht ba, v6i nguyén tic xét xir hai cip két hop véi cac thi tuc dic biét dé xem
xét lai ban an hoac quyét dinh da c6 hiéu luc phéap luat, nhiing sai s6t va vi pham
trong qua trinh giai quyét tranh chap c6 thé duoc phat hién va khic phuc mot cach
hiéu qua. Co ché nay gitip dam bao tinh cong bang trong xét xtr, ddng thoi bao vé tdt

nhat quyén va loi ich hop phap cta cac bén lién quan.

Tht tu, quyén khoi kién ra Toa 4n chi c6 hiéu lyc trong mot khoang thoi gian
nhét dinh, duoc xac dinh theo thoi hiéu khéi kién. Do d6, cac bén, dic biét 1a bén bi
thiét hai quyén loi, thudng lo ngai rang viéc kéo dai thoi gian cho thuong luong hodc
hoa giai, trong khi khong c6 gi chic chin tranh chép s& duoc giai quyét, c6 thé khién
ho mét co hoi khoi kién. Ngay ca khi thuong luong hoac hoa giai thanh cong, viéc
thiéu co ché dam bao thién chi thyc thi tir cac bén dan dén nguy co hét thoi hidu khai
kién trude khi co thé dua vu viée ra Toa an. Diéu nay thoi thic nhiéu bén lya chon

khoi kién truc tiép dé tranh nguy co bi tir chdi don kién do tré han luat dinh.
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KET LUAN CHUONG 1

Tranh chép trong hoat dong tin dung la mdgt hién tuong tat yéu, o thé phat
sinh trong bat ky giai doan ndo ctia qua trinh thue hién hop déng tin dung, do nhiéu
nguyén nhan khac nhau, ca chi quan 14n khach quan. Piéu quan trong 13 can c6 nhan
thire diing ddn va toan dién vé van dé nay dé dua ra cac bién phap hiéu qua, han ché

t6i da tranh chép lién quan dén i suat trong hop dong tin dung.

Trong Chuong 1, dé 4n d3 tip trung phan tich va 1am rd cac van dé cot 161 vé
hop dong tin dung, bao gdm nguyén nhan din dén tranh chap va cac phuong thire giai
quyét tranh chip, dic biét 13 giai quyét thong qua Toa an. Pé an tip trung vao viéc
khang dinh su quan trong cia viéc xdy dung va thuc thi phap luat trong viéc giai
quyét tranh chip hop dong tin dung, mé duong cho viée danh gia thuc té va dua ra

giai phap cu thé trong Chuong 2.
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CHUONG 2: THUC TRANG PHAP LUAT VA THUC TIEN GIAI QUYET
TRANH CHAP VE HOP PONG TiIN DUNG TAI TOA AN NHAN DAN
THANH PHO PHAN THIET

2.1. Thue trang phap luit vé gidi quyét tranh chip hop dong tin dung tai
Toa an Nhan dan Thanh phé Phan Thiét

Theo quy dinh cua B luat T6 tung dan sy nam 2015, cép so tham 1a giai doan
dau tién trong qua trinh xét Xt vy 4n dan sy, tai d6 Toa an c¢6 tham quyén s& xem xét,
danh gia chimg cr va dua ra ban an hoic quyét dinh chwa c6 hiéu luc phap luat. Toa
an nhan dan Thanh phd Phan Thiét, voi tu cach 12 Toa an cap huyén, c6 thim quyén
giai quyét theo thu tuc so thim cac vu 4n dan sy, trong d6 bao gém céc tranh chap
hop déng tin dung gifra ca nhan, td chirc ¢6 muc dich 1gi nhuén - day la loai tranh
chép thudc linh vuc kinh doanh, thuwong mai. Tuy nhién, d6i v&i cac tranh chap hop
dong tin dung c6 yéu té nudc ngoai nhu c6 duwong su hodc tai san & nude ngoai, hoic
can thuc hién ty thac tu phap ra nudc ngoai, thi khong thudc tham quyén so tham cia
Toa an nhan dan cép huyén, ma thudc tham quyén cua Toa an nhan dan cép tinh, cu
thé 12 Toa an nhan dan tinh Binh Thuan. Ngoai ra, trong mot so truong hop nhét dinh,
Toda 4n nhan dan Thanh phd Phan Thiét c6 thé tu minh 14y 1én giai quyét cac vu viéc
thudc tham quyén so thim ctia Toa 4n nhan dan cip huyén khac néu xét thay can thiét
hodc theo dé nghi ctia cac Toa an nay. Nhu vay, su khac biét giita hai cdp toa nam &
tinh chat va muc d6 phirc tap clia vu an, voi Toa an cdp tinh giai quyét cac vu viée

phure tap, cd yéu to nudc ngoai hodc vugt tham quyén cap huyén.

Hoat dong cédp tin dung cua cac TCTD dang khong ngirng mé rong va phat
trién v6i toc do nhanh chong. Hién nay, sé lugng TCTD ngay cang gia ting, kéo theo
su canh tranh gay git gitta cac don vi trong nhiéu khia canh nhuw mé hinh t6 chirc, co
cAu nghi¢p vu, mo rong mang ludi, hién dai hda cong nghé, nang cao chat luong nhan

su va phat trién cac san pham, dich vy tai chinh méi.

Diéu nay cho thiy rang hoat dong ngan hang thyc chit 1a mot linh vuc kinh

doanh mang lai lgi nhuén cao. Tuy nhién, theo théng ké, sb lugng tranh chép gitra cac
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TCTD va khach hang vay vén van ¢ mirc kha cao so voi nhiéu loai tranh chip hop
dong khac duoc giai quyét tai Toa an, khong chi trén pham vi toan qudc ma con tai
Thanh phd Phan Thiét. Nguyén nhan chinh cua tinh trang nay xut phat tir dic trung
co ban cia HDTD — d6 1 rti ro cao dbi v6i bén cho vay. Theo ndi dung cam két trong
HDTD, bén cho vay chi c6 thé yéu ciu bén vay hoan tra khoan ng sau mot thoi gian
nhat dinh. Khi thoi han cho vay cang dai, nguy co rai ro va bét tric cang 1on, tir 6
lam gia tang s lwong tranh chap. Chinh vi vy, tranh chap phét sinh tir HDTD thuong
chiém ty 1¢ cao hon so véi nhiéu loai hop dong khac duoc dua ra giai quyét tai Toa
an.

Nhin chung, tranh chap trong HDTD xuét phat tir mau thudn vé quyén va loi
ich hop phép gitta cac bén lién quan, dic biét 1a gitta TCTD va khach hang vay von.
Theo s6 liéu thong ké cua nganh Toa 4n tai Thanh phd Phan Thiét, tranh chap kinh
doanh, thuong mai (trong d6 c6 tranh chap HDTD) ¢6 chiéu hudng gia ting, két qua

dat duoc nhu sau:

Bang 2.1: S6 Ban 4an/Quyét dinh ciia Toa an tai Thanh pho Phan Thiét vé tranh

chip kinh doanh, thwong mai

Hop dong | Hop dong
N3 Kinh doanh | Hop dong | tin dung | tin dung Ty 1€
am
thwong mai | tin dung cua ca cua doanh | HDTD/KDTM
nhin nghiép

2018 304 72 52 20 23,68%
2019 550 145 96 49 26,36%
2020 616 118 79 39 19,16%
2021 624 148 100 48 23,71%
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2022 342 76 47 29 22,22%
2023 290 105 70 35 26,20%
Téng 2726 664 444 220 24,35%

Ngudn: Toa an Nhan dan Thanh phd Phan Thiét

Trong giai doan 2018 - 2023, Toa 4n Nhan dan Thanh phé Phan Thiét da thu
Iy va giai quyét 664 vu an lién quan dén HPTD, trén tong sb 2.726 vu an vé kinh
doanh thuong mai duoc xét xir. Piéu nay cho thay rang tranh chap HDTD chiém mot
ty 16 dang ké, khoang 24,35% so v6i tong sé vu an kinh doanh thwong mai trén dia

ban Thanh phd Phan Thiét.

Trong giai doan tir 2018 dén 2023, s6 vy an vé HDTD c6 nhiéu bién dong dang
chu ¥. Cu thé, sb luong vu an d3 ting gip doi tir ndm 2018 dén nim 2019, phan 4nh
tinh trang tranh chap gia ting giira khach hang vay von va ngan hang. Pén nam 2020,
sb vu an giam nhe khoang 27 vu, nhung dén nam 2021, con sb nay lai tang 1én 148
vy, vuot mirc nam 2019 3 vu. Nguyén nhan chinh dan dén su gia ting manh trong
nam 2021 13 con anh hudng cua dai dich COVID-19, khién nhiéu khach hang gip
kho khin trong viéc thyc hién nghia vu tai chinh, dan dén tranh chép tin dung gia
tang.Sang nam 2022, khi Nha nudc kiém soat tdt dich bénh, hoat dong kinh doanh
van bi gian doan do hiu qua kéo dai cua dai dich. Diéu nay khién sé vu an tin dung
gidm manh, chi con 76 vy, gidm gﬁn mot nira so voi nam 2021.Tuy nhién, véi sy phuc
hdi kinh té sau dai dich, cing véi cac chinh sach hd trg tir Nha nudce, khach hang vay
von tang tro lai, kéo theo d6 1a tinh hudng gia ting viéc tranh chap cac HDTD. Do
d6, dén nam 2023, s6 vu an vé HDTD d tang tir 76 1én 105 vu. Theo nhan dinh, trong
bdi canh nén kinh té tiép tuc phat trién, hoi nhap, ) lugng tranh chép lién quan dén
HDTD c6 thé tiép tuc gia ting trong twong lai. Vi vay, can ¢ bién phap kiém soat t6t
dé han ché rui ro va bao vé quyén loi cta cac bén lién quan. Néu danh gia & goc do
1a cac vu an vé HPTD qua timg nim thi s& thiy dugc nhung méi lo ngai, dang quan

tam va khic phuc.
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Tuy nhién, so véi tong sb vu an kinh doanh thwong mai, ngoai trir ndm 2020
khi s6 vu 4n vé HDTD giam manh, thi trong c4c niam 2018, 2019, 2021, 2022 va
2023, s luong tranh chép trong linh vyc nay khong c6 sy bién dong 16n nhung c6 xu
huéng gia ting. Cu thé, ty 1é tranh chdp HPTD so voi tong s6 vu 4n kinh doanh
thuong mai da tang tur 22,22% lén 26,20%, véi muce trung binh trong giai doan nay
1a 24,04%. Diéu nay cho thay rang, mic du sé lugng vu an khong dot bién, nhung
tranh chip HDTD tin dung van chiém ty 1¢ 16n va c6 xu huéng gia ting theo thoi

gian.

2.2. Nhiing bat cip, vuéng mic khi xay ra tranh chap hop dong tin dung
tai Toa an Nhan dian Thanh pho Phan Thiét

Thuec tién giai quyét tranh chip hop dong tin dung trén thuc té rit da dang va
phirc tap. Trong pham vi chuong 2, tac gia chi dé cap dén 3 nhom bét cap pho bién
nhat tai Toa 4n Nhan dan Thanh phd Phan Thiét 1a vi cac 1y do sau:

Thi nhat, giéi han pham vi nghién ctru: Dé an tap trung vao thyc tién tai Toa
an Nhan dan Thanh phd Phan Thiét, giai doan 2018 - 2023, nén tac gia wu tién lya
chon cac dang tranh chap xuat hién nhiéu nhéat va gy anh huong thuc tién 16n nhat

dé phan anh ding trong tim va tinh dic thu dia phuong.

Thir hai, tinh dai dién va phé bién: Ba nhom tranh chép dugc chon (lién quan
dén nghia vu tra ng; tranh chdp vé 14i suét, phi, phat; va xir I tai san bao dam) la
nhirng dang dién hinh va chiém ty 1€ cao nhat trong thuc té xét XUt tai dia phuong, can

cu theo bao cdo noi bd va dit liéu thong ké tai muc 2.1 cta B¢ an.

Dbi voi bt cap lién quan dén nghia vu hoan tra gdc va 1ai, cu thé 1a cac tranh
chap do bén vay vi pham nghia vu tra no da cam két, thuong di kém cac van dé nhu
cham tra, khong tra hodc yéu cau gidn no ma khong co co s phap 1y rd rang. Day 1a
nhom tranh chép phd bién nhét, mang tinh nghia vu gdc va i trong hgp dong tin

dung.
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Déi v6i bit cap vé cac loai phi, 13i suat va tién phat - tirc 1a cach tinh, muc ap
dung, va diéu khoan hop ddong c6 thé khong minh bach hodc dé bi hiéu sai, dan dén
tranh chip gitta ngan hang va khach hang. Vi pham ¢ day thién vé nodi dung diéu
khoan hon la nghia vu thuc hién.

Dbi v6i bat cap vé xtr 1y tai san thé chdp ma trén dét c6 nha thudc so hitu coa
ngudi khac. Diéu nay gay kho khin trong viée xir Iy tai san bao dam do quyén s¢ hitu
giita dt va nha bi tach biét, d& dan dén tranh chip va vuéng mic phép 1y, dic biét

khi thyc hién ké bién, phat mai hoic chuyén nhuong quyén st dung dat.

2.2.1. Ap dung phdp luit trong gidi quyét tranh chép hop dong tin dung vé vi pham

nghia vu hoan trd goc va ldi cua bén vay cho ngdn hang

Céc diéu khoan quy dinh vé nghia vu hoan tra ng gbc va lai vay khong chi
dong vai trd quan trong trong viéc dam bao rang bén vay cé trach nhiém va y thic
viéc tuan tha thoi gian tra no di dugc thong nhat. Piéu nay giup xac dinh 1 rang va
cu thé xem bén khach hang c6 tuén thii nghia vu tra ng hay khong, tir 46 1am co s6
dé ap dung cac bién phap xir Iy hop dong phit hop, nham bao vé quyén loi hgp phap
ctia bén cho vay. Pong thoi, cac quy dinh nay cling tao ra mot nén tang phap 1y dé
ngan hang thuc hién quyén kiém soat va thu hdi ng mot cach hiéu qua, bao dam rang

tat ca cac bién phap nay déu thuc hién ding quy dinh cta phap luat.

Trach nhiém thanh toan ctia bén vay ddi v6i khoan vay 1a mét yéu té quan
trong trong méi HDTD'®, va no ludn di kém véi cac bién phap xir Iy vi pham hop
d6ng nham dam bao su cong bang cho cac bén. Do dé, bén vay co trach nhiém ty giac
va nghiém tac thyc hién nghia vu tai chinh ctia minh, trdnh dé xdy ra vi pham cac
diéu khoan da cam két. Khi bén vay khong thuc hién ddy da nghia vy tra ng ding
han, diéu nay c6 thé tao ra riii ro khong chi cho bén cho vay ma con anh hudéng dén

su On dinh ctia hé thdng tin dung noéi chung. Lic ndy, ngan hang hoic TCTD véi tu

15 Phan Thi Phwong Huyén, Phan Anh Btrc (2023), “Thuyc tién thi hanh phéap luat vé xir Iy tai san thé chap
trong hop dong tin dung tai tinh Quang Binh”, Tap chi Dan chi va phap luat theo
https://danchuphapluat.vn/thuc-tien-thi-hanh-phap-luat-ve-xu-ly-tai-san-the-chap-trong-hop-dong-tin-dung-
tai-tinh-quang-binh truy cép 07/02/2025.
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cach 1a chii no c6 quyén yéu cau Toa an hoic Trong tai can thiép dé giai quyét tranh
chap, nham bao vé quyén loi ciia minh. Viéc khong tra no dung han c6 thé din dén
nhiéu hé qua bét loi cho bén vay bao gdm céac khoan dén bu va cac hinh thirc phat vi
pham theo thda thudn, va tham chi la cac bién phap xur 1y tai san bao dam nhu phat
mai tai san d thé chip. Diéu nay khong chi gay thiét hai vé mit tai chinh ma con giy
t6n hai nang né dén danh tiéng va kha ning tiép can von ciia bén vay trong tuwong lai.

Céc bién phap ché tai nhu sau:

Khi khach hang vi pham nghia vu tra no gdc: Piéu 20 cia Théng tw
39/2016/TT-NHNN cho phép ngan hang chuyén no vay sang no qua han va 4p dung
131 suat cao hon so voi 1i suat théng thudng. Quy dinh nay duoc coi 13 thong 18 chung,
phu hop véi nguyén tic xir 1y vi pham nghia vu thanh toan khoan vay va duoc ap

dung théng nhét trong hé théng phap luat Viét Nam.

Khi khach hang vi pham nghia vu tra 13i: Theo quy dinh tai khodn 4 Piéu 13
Théng tw sé 39/2016/TT-NHNN nén quy dinh ché tai phat cham tra 1i. Mirc phat nay
do céac bén thda thuan, nhung khong duoc vuot qua 10%/nam. Khoan phat dugc tinh

dua trén sb du 13i cham tra va thoi gian chdm thanh toan twong (ng.

Trong qua trinh vay von, bén vay co thé khong thuc hién dugc nghia vu tra ng
do nhiéu nguyén nhan khac nhau, bao gdm cé yéu t6 chii quan va khach quan. Theo
quy dinh tai Khodn 2 Piéu 103 Ludt TCTD 2024 “Trudng hop cac bén khong co thoa
thuan khac thi TCTD c¢6 quyén xtt 1y no, tai san bao dam theo hop dong, thoa thuan
cap tin dung, hop ddng bao dam va quy dinh cua phap luat. Viéc co cau lai thoi han
trd ng, mua, ban ng cia TCTD thyc hi¢n theo quy dinh cua Théng dbe Ngan hang
Nha nudc.”

Phap luat cho phép ngan hang diéu chinh ky han tra ng cho khach vay ng theo
quy dinh tai tai khodn I Diéu 18 Théng tw s6 39/2016/TT-NHNN, vé6i diéu kién viéc
thuc hién phai dam bao tinh hiéu qua va an toan. Viéc diéu chinh c6 thé thuc hién
theo hai hinh thirc: thay d6i ky han tra ng hodc gia han ng. Theo Piéu 19 Théng tu s6
39/2016/TT-NHNN, qua trinh co cAu lai thoi han tra no can duoc thuc hién trude hodc
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trong vong mudi ngay ké tir ngdy dén ky han thanh toan da thoa thuan. Tuy nhién,
thuc té ap dung gap nhiéu bét loi. Pa sd ngin hang xem x¢€t gia han ng nhu mot su
vu dii danh cho khach hang, thay vi mot nghia vu bit budc. Nhitng vu 4n tranh chip
HPTD trén thyc té ciing cho thiy Toa an thudng bac bo yéu cau dé nghi gia han no

hoac di¢u chinh tho1i gian tra no.
Dudéi day la ban an dé dan chuing cho van dé:

Ban an sé 03/2020/TLST-KDTM tai TAND Thanh phé Phan Thiét ngay
27/4/2021 vé viéc tranh chap HDTD:

Nguyén don: Ngan hang X.

Bidon : Cong ty Y.

Nguoi dai dién theo phép luat: Ong Hoang P.
No6i dung vu an nhu sau:

Theo don khoi kién dé ngay 19/4/2019 cta nguyén don, cac tai lidu ching ci
c6 trong hd so vu 4n, ban ty khai ctia ngudi dai dién hop phap cua nguyén don va cac
bién ban hoa giai thi: Cong ty Y da vay von tai Ngan hang X véi cac noi dung tom tat

nhu sau:
S tién vay (dong) : 300.000.000 dong.
Thot han vay : 12 thang.

Lai sudt/nam: Tai thoi diém giai ngan 1a 19,4%/nam diéu chinh dinh ky 03

thang/lan.
Ngay giai ngan: 14/07/2017.
Ngay dén han: 14/07/2018.
Muc dich vay: Tang cudng von luu dong phuc vu mua ban thuc pham.

Khoan vay nay dugc bao lanh bang toan b tai san c4 nhan cua 6ng Hoang D.
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Trong qua trinh vay von, Cong ty Y da thanh toan mot khoan tién tong cong 1a
30.789.353 dong cho Ngan hang X, bao gém 25.000.000 ddng ng gdc va 5.789.353
ddng tién 14i. Khoan thanh toan cudi ciing duoc thue hién vao ngay 14/09/2017, tuy
nhién, phan con lai ctia khoan no khong dugc thanh toan day du theo cac diéu khoan
d3 cam két trong HDTD. Piéu nay xay ra do Céng ty Y gip phai kho khin tai chinh
nghiém trong, anh huéng truc tiép dén kha ning thanh toan ng. Cong ty Y d nhiéu
lan gtri van ban dén Ngan hang X, yéu cau dugc gia han thém thoi gian thanh toan
khoan vay, 1y do dugc dua ra 1a tinh hinh tinh hinh tai chinh suy kiét va mat kha nang
thanh toan ding han theo cac diéu kién da thoa thuan. Pong thoi, cong ty cam két s&
tiép tuc thuc hién cac nghia vu thanh toan khoan 1ai theo murc 1ai suat da thoa thuan
trong HDTD trude d6. Mic du da nhiéu lan dé nghi va dua ra cac bién phap cam két
dé giai quyét tinh trang nay, Ngan hang X da khong dong y v6i yéu cu ciia Cong ty
Y vé viéc gia han thoi gian tra no. Ngan hang X giir 1ap truong yéu cau cong ty hoan
thanh nghia vu thanh toan khodn n¢ con lai theo cac diéu khoan trong HDTD, ma
khong c6 su diéu chinh nao vé thoi gian hay 1ai suat. Truong hop nay, Ngan hang X
nhat quyét doi Cong ty Y phai tra no theo dung cam két trong hop dong, ma khong
xem xét viéc gia han thoi gian tra ng. Vu viéc nay sau do da dugc Toa an thu 1y va
xét xtr. Cong ty Y tiép tuc dé nghi Toa 4n xem xét va chap nhan yéu cau gia han thoi
gian thanh toan ng véi 1y do tinh hinh tai chinh khoé khan va viéc doanh nghiép khong
thé dép ung nghia vu tra ng trong thoi gian da thoa thuan. Tuy nhién, Toa an da bac
b6 yéu cau cua Cong ty Y va bac bo dé nghi gia han thoi gian tra ng. Toa 4n da ra
phan quyét c6 loi hoan toan cho Ngan hang X, budc Cong ty Y phai hoan tra toan bo
khoan no theo dung cac didu kién di ky két trong HDTD, bao gdm ca phin ng gdc
1an 13i. Quyét dinh nay ciia Toa 4n mot 1an nita khang dinh tinh rang budc ciia HDTD
va cam két cac bén phai thuc hién nghia vu tai chinh trong hop dong, bat chip cac
kho khan tai chinh ma bén vay gép phai.

Thong qua ban an s6 03/2020/TLST-KDTM ciia TAND TP. Phan Thiét da
khing dinh nguyén tic ton trong thoa thuan hop dong trong quan hé tin dung. Theo
quy dinh phap luat hién hanh, viéc gia han thoi gian tra ng khong phai 1a nghia vu bat
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budc cua ngan hang ma phu thudc vao sy thoa thuan gitra cac bén. Do do, Toa an bac
b6 yéu cau gia han ctia Cong ty Y 1a phut hop véi cac nguyén tic phap 1y vé hop dong

va nghia vu thanh toan cua bén vay.

Tuy nhién, ban an ciing dit ra mot van dé dang luu ¥ trong thuc tién xét xir
tranh chap HDTD. Hién nay, phap ludt chua c6 quy dinh cu thé vé céc tiéu chi va diéu
kién dé bén vay c6 thé yéu cau gia han no trong trudng hop gip kho khan tai chinh.
Piéu nay khién cho viéc xem xét yéu cau gia han chil yéu phu thudc vao quyét dinh
don phuong ciia TCTD, ma khong c¢6 mot khung phép 1y rd rang dé danh gia tinh hop
Iy cta yéu cau do.

Viéc thiéu huéng dan chi tiét c6 thé dan dén sy thiéu nhat quan trong thuc tién
xét xir. Mot s6 vu an ¢6 thé duoc xem xét linh hoat hon tuy vao hoan canh thuc té
ctia bén vay, trong khi cac vu an khac lai duoc xit Iy ciing nhac theo HDTD ma khong
can nhac dén céc yéu t6 khach quan. Piéu nay cho thay, mic du nguyén tic ton trong
hop ddng 14 quan trong dé dam bao tinh 6n dinh cta hé thong tai chinh — ngan hang,
nhung ciing can c6 nhirng quy dinh rd rang hon vé co ché gia han no dé tao sy hai
hoa gitra quyén loi cia TCTD va khach hang, dic biét trong cac truong hop bén vay
c6 thién chi thanh todn nhung gap kho khan tam thoi.

Vi vay, trong thoi gian téi, can xem xét bo sung cac quy dinh phap 1y vé gia
han thoi gian tra ng, bao gdm tiéu chi ddnh gia tinh trang tai chinh cta bén vay, trach
nhiém cua cac bén khi dé xuat va xem xét gia han, cling nhu co ché giai quyét tranh
chap khi c6 mau thuin vé van dé nay. Mot khung phép 1y rd rang hon sé& giup bao
dam quyén loi ciia ca ngan hang va khach hang, dong thoi tao ra su thong nhat va

minh bach hon trong hoat dong xét xir tranh chép tin dung.

Thanh toan day du no gbc va lai 1a trach nhiém co ban va bat budc cua bén
vay trong HDTD. Tuy nhién trén thuc té, do nhiéu nguyén nhin nhu kho khin tai
chinh, kinh doanh thua 19, tac dong tir khiing hoang kinh té, thién tai hodc dich bénh,
bén vay c6 thé khong thé thyc hién nghia vu thanh toan diing han. Trong nhiing truong

hop nay, TCTD va bén vay c6 thé thoa thusn dé diéu chinh phuong 4n tra no, bao
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gdm gia han thoi gian thanh toan hoic diéu chinh 1ii suat, tuy theo chinh sach tin
dung cua ngan hang va kha nang tai chinh cua bén vay. Tuy nhién, viéc gia han n¢
khong phai 1a nghia vy bét bude cia TCTD ma hoan toan phu thudc vao thoa thuan
giita cac bén. Néu bén vay khong con kha ning thanh toan, ngan hang c6 quyén xu
1y tai san bao dam dé thu hdi khoan vay theo quy dinh cta phap luat. Ngoai ra, theo
khoan 1 Diéu 5 Luat Pha san 2014, ngan hang c6 thé yéu cau mé thu tuc pha san ddi
v6i bén vay dé bao vé quyén lgi cia minh. Trong trudng hop khong dat duogc thoa
thuan, TCTD c6 thé khai kién ra Toa an hodc Trong tai dé yéu cau giai quyét tranh

chép, dam bao thu hoi khoan no theo dung quy dinh phép luét.

Mic du nghia vu thanh toan xuat phat tir hop dong, nhung c6 su khac biét dang
ké giita nghia vy thanh toan trong giao dich thuong mai va nghia vu thanh toan khoan
vay ngan hang. P6i véi no thuong mai, nghia vu thanh toan thuong phat sinh tir mot
giao dich cu thé giita hai bén va c6 thé dugc thuong lugng linh hoat hon vé thoi gian
va phuong thirc thanh toan. Trong khi d6, ng trong quan hé tin dung c¢6 ngudn gdc tir
hé thong tai chinh — ngan hang, nén viéc thu hdi ng khong chi lién quan dén loi ich
ctia ngan hang ma con anh hudng dén sy 6n dinh cua hé théng tai chinh. Vi vy, du
qua trinh giai quyét tranh chap tai Toa 4n hay Trong tai c6 kéo dai, khach hang vin
phai c6 trach nhiém thanh toan ddy du khoan ng. Piéu nay gitip ngin ngira tinh trang
loi dung thu tuc tb tung dé tri hodn nghia vu trd ng, gay anh huong dén hoat dong cua

ngan hang va thi truong tin dung.

Mot van dé quan trong khac 1a cach xac dinh lai suét trong tranh chép HDTD.
Theo B luat Dan su 2015, 13i suét trong HDTD duogc 4p dung theo thda thuan ban
dau giira cac bén. Khi bén vay cham thanh toan, ngan hang c6 quyén ap dung 13i suit
ng qua han theo mirc da dugc quy dinh trong hop dong. Cu thé, 1ai suat trong han
duogc tinh theo murc thda thuén khi khach hang thanh toan diing han, trong khi 1ai suét
qua han thuong cao hon nham bu dép rii ro cho ngan hang. Khi xét xir, Toa 4n hodc
Trong tai can xac dinh rd muc 13i suat nay dé dam bao viéc thuc hién nghia vu tai
chinh cta bén vay, trdnh tinh trang 4p dung tuy y gay thi¢t hai cho TCTD hoac lam
phat sinh tranh chap trong qué trinh thi hanh an.
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Ban 4an s6 03/2020/TLST-KDTM caa TAND TP. Phan Thiét di khang dinh
nguyén tic bao vé quyén loi cia TCTD, dam bao rang cac cam két trong HDTD phai
duogc thyc hién nghiém tic. Tuy nhién, thuc tién cling cho thiy can c6 quy dinh phap
Iy cu thé hon vé diéu kién gia han ng, phuong thirc xtr 1y tai san bao dam va cach xac
dinh 13i sut trong cac vu tranh chp tin dung. M6t khung phép 1y rd rang hon s& gitip
bao vé quyén loi hop phép cua ca bén vay va TCTD, dong thoi tao ra su 6n dinh va

minh bach trong hé thng tai chinh — ngan hang.

2.2.2. Ap dung phdp luit trong tranh chdp hop dong tin dung vé cdc logi lii sudt,
phi, tién phat

Thur nhat, vé lai suat

B0 ludt Dan sy nam 2015 va céc van ban phap luat lién quan dua ra cac quy
dinh r6 rang vé 13i suét, 13i sudt no qua han va phat vi pham. Nhitng quy dinh nay
gitip 1am rd trach nhiém tai chinh ctia bén vay, dong thoi dam bao quyén lgi hop phap

cua TCTD va cac bén lién quan trong hoat dong tin dung va thuong mai.

Nghi quyét 01/2019/NQ-HPTP. ¢6 hiéu lyc tir ngay 15/3/2019, dua ra hudng
dan vé viéc ap dung cac quy dinh lién quan dén 13i, 14i suat va phat vi pham. Nghi
quyét nay dd dinh nghia cac khai niém mot cach chi tiét vé 13, 14i suat cia HDTD va
14i, 141 suét trong trudng hop khong 1a HDTD. Nhung trong dé an nay, ti chi dé cap

dén van dé 1ai va 1ai suat trong HDTD.

Theo Diéu 7 cia Nghi quyét, mic du ton trong diéu khoan vé 1ai suat giira cac
bén, nhung 13i suat phai pht hop véi cac quy dinh phap luat chuyén nganh, bao gdm
Luat Cac TCTD va céc vin ban huéng dan thi hanh. Tuan thi theo cac quy dinh cua
céc van ban phap luat dugc Nha nudc ban hanh. Lai suat cho vay trong HDTD gom
141 suat cho vay trong han va qua han. Nhung trén thyc té nhiéu vu kién lién quan dén
HDTD cho thiy cac TCTD khéng chi yéu cau bén vay tra ng gbe va lai suat theo hop
dong, ma con yéu cau bén vay thanh toan thém khoan "13i cham tra", dan dén nhiéu

tranh chap phap 1y.
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Diéu 8 Nghi quyét s6 01/2019/NQ-HDTP hudng dan vé viéc ap dung cac quy
dinh lién quan dén 14, 13i suét, phat vi pham va 13i cham tra. Theo huéng dan nay,
d6i v6i cac HDTD duoc ky tir ngay 15/3/2017, quy dinh vé 1i suét s& ap dung theo
Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN, cé hiéu lyc cung ngay. Diém b khoan 4 DPiéu 13
Thong tu 39 quy dinh rang cac bén c6 thé tir do thoa thuin murc 13i suat dbi véi khoan
13 cham tra, nhung muc 13i sudt nay khong dwoc vuot qué 10%/nam. Pong thoi,
khoan 1 Diéu 468 B luat Dan su 2015 quy dinh rang l4i suét theo thoa thuan khong
dugc vuot qua 20%/nam, tao ra mot co sd phap 1y quan trong dé xac dinh murc 14i
suat trong HDTD. Tuy nhién, can phan biét rd giira 13i suat d6i véi ng gde va 1ai suat
ap dung cho khoan 14i chdm tra. Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN quy dinh rang 13i
sudt cham tra dugc tinh theo mirc 13i suat do TCTD va khach hang thoa thuan, nhung
khong vuot qua 10%/nam, tinh trén sd du 1di cham tra twong Gng véi thoi gian cham
tra. Trong khi do, muc lai suit ng géc qué han thuong dugc cac bén thda thuan dua
trén HDTD, c¢6 thé chiu murc 13i suat phat theo quy dinh cta ngan hang nhung phai
tuan thu giéi han theo phap luat dan sy. Do do, quy dinh tai Thong tu 39 khong tao
ra mau thuan véi Bo luat Dan sy 2015 ma chi gi61 han riéng vé 13i suat d6i véi phén
13i cham tra. Tu thuc tién xét xir cho théy van con mot sd bt cap trong viéc ap dung
cac quy dinh vé 13i suét no qué han va lai suét cham tra. Néu khong c6 hudng dan
thong nhat tir co quan c6 tham quyén, viéc tinh 13i suat c6 thé din dén nhiing sai léch
trong giao dich dan su ciing nhu trong cac ban an, quyét dinh cta Toa 4n. Diéu nay
doi hdi phai co sy ra soat va cap nhat khung phap 1y mdt cach ro rang hon, dam bao
tinh nhat quan trong viéc xir 1y tranh chap HDTD va bao vé quyén loi hop phép cua

cac bén tham gia.

Viéc thay ddi murc 13i suit cho vay dugc quy dinh tai Khodn 2 Diéu 100 Luat
Cac TCTD niam 2024, theo d6, hai bén tham gia HDTD c¢6 quyén thoa thuan vé 1ai
suat va phi vay theo quy dinh phap luat. Tuy nhién, viéc diéu chinh 14i suat khong chi
don thuan 12 mot yéu cdu ma con cin tuan thi cac chinh sach kinh t& vi mé cua Chinh
phu va chi dao tir nganh ngan hang. Khi c6 su thay doi vé 1i suit, ngan hang co trach

nhiém thong bao cho bén vay. Mot van dé quan trong dit ra 1a tiéu chi cu thé nao s&
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dugc 4ap dung khi diéu chinh 131 suét va lidu qua trinh diéu chinh ndy c6 hoan toan
tuan thi cac quy dinh phap luat hién hanh hay khong. Diéu nay doi hoi HDTD phai
c6 nhitng diéu khoan rd rang vé quy trinh diéu chinh, nhung trén thuc té, khéng phai

hop dong nao ciing quy dinh cu thé vé van dé nay.

Trong truong hop HDTD c6 diéu khoan vé 13i sudt tha ndi, viéc diéu chinh 14i
suét s& duoc thuc hién theo co ché da thoa thuén, giip dam bao tinh linh hoat cho ca
hai bén. Tuy nhién, néu hop dong di xac dinh mot muc 13i suat cd dinh, thi ca ngan
hang va bén vay phai tuan thu theo ndi dung da cam két. Thuc tién cho thiy, viéc
thiéu quy dinh rd rang vé co ché thong bao va minh bach hoa chinh sach 13i suat trong
hop dong co thé dan dén nhimng bat cap. Khi 13i suat thi trudng giam, mot sd bén vay
o thé khong nhan dugc thong tin cap nhat kip thot, dan dén viéc ho tiép tuc chiu muc
131 suét cao hon so v6i mit bang chung. Diéu ndy c6 thé gay ra su bat loi vé tai chinh
cho bén vay, déng thoi tao ra sy chénh 1€ch trong giao dich tin dung, khi mot s6 khach
hang khong dugc hudong nhimg diéu kién wu dii ma 18 ra ho c¢6 thé nhan dugc. Vi
vay, dé dam bao quyén loi cho ca hai bén, HDTD can c6 cac diéu khoan minh bach
hon vé co ché diéu chinh 14i sudt, pham vi 4p dung, cling nhu nghia vu thong bao cta
ngan hang trong timg thoi diém thay doi 1i suat.

Dudi day 1a ban an dé minh hoa cho van dé trén.

Ban 4n s6 05/2021/TLST-KDTM ngay 21/12/2021 tai Toa 4n Nhan dan
Thanh phd Phan Thiét :

Nguyén don: Ngan hang A

Bi don: Ong V& Hiru B

Ngay 19 thang 6 nam 2019, 6ng V6 Hitu b da ky mét HDTD v6i1 Ngéan hang
A, theo d6 6ng P vay tong cong 3.385.592.003 dong, dugc chia thanh 8 khoan vay
riéng biét. Trong qué trinh st dung sd von vay nay, ong D khong chi tra nhu da cam
két. Cu thé, tinh dén ngay 26 thang 4 nam 2021, ong D da tra cho Ngan hang A tong
cong 1.993.976.484 dong, bao gom 1.611.874.259 dong tién gdc va 28.486.807 dong

tién 13i trong han. Tuy nhién, ong B di ngimg thanh toan phan con lai ciia khoan
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vay.Vi 6ng D khong thuc hién nghia vu thanh toan dy du va dang han, Ngan hang A
da dua vy vi€c ra toa, yéu cu ong D thanh toan toan bd s6 tién con no, tam tinh dén
ngay 21 thang 12 nam 2021, tong sb tién 13 2.152.604.230 ddng. Sb tién ndy bao gdm
1.611.874.259 dong no gbc, 28.486.807 ddng 14i trong han, 459.844.628 dong l3i qua
han va 52.389.536 d6ng 13i chdm tra. Ngoai ra, Ngan hang A con yéu cau ong D phai
tiép tuc thanh toan 13i qua han theo mirc da thoa thuan trong HDTD cho dén khi toan

bd s6 no duogc thanh toan hét.

Tuy nhién, 6ng P da phan d6i yéu cau tra 13i, khang dinh rang ong khong phai
c¢d ¥ khong thanh toan no ma do tinh hinh khé khan tai chinh nghiém trong, chil yéu
xudt phat tir anh huong cua dich bénh. Ong P cho biét rang doanh nghiép ctia 6ng da
gip phai rat nhiéu thach thtrc trong qua trinh hoat dong kinh doanh, dan dén viéc 1am
an bi tri tré va hién tai khong con kha nang duy tri hoat dong. Do d6, 6ng khong thé
thuc hién cac khoan thanh todn ding han nhu da cam két trong HDTD. Mac du vay,
ong D cho biét d3 cb ging thanh todn mot phan ng ctia minh va di nhiéu lan dé nghi
Ngan hang A xem xét cho phép gia han thoi gian tra ng. Ong ciing d yéu cau Ngan
hang cho phép tai co cdu khoan ng ctia minh voi 13i suat wu dai, dic biét trong bdi
canh dich bénh dang anh hudng ning né dén nén kinh té va cac chinh sach hd tro cia
Nha nudc ciing dang duoc ap dung dé gitip cac doanh nghiép vuot qua kho khin. Tuy
nhién, Ngan hang A tir chbi yéu cau nay va tiép tuc yéu cau 6ng P thuc hién nghia vu

thanh toan toan bd sd tién con lai theo dung hop dong da ky két.

Ong d trinh bay day du cac lap luan va Iy do dé ching minh rang quyén loi
ctia minh bi vi pham, nhung Toa 4n vain khong dong y yéu cau cua 6ng D vé viéc
mién tra 14i, mic du ong dua ra 1y do chinh dang 1a do tinh hinh dich bénh Covid-19
nam 2021, cung véi viéc cadc doanh nghié€p nhu cua 6ng gap phai kho khan tai chinh
nghiém trong. Mic du trong giai doan nay, Nha nuéc da cé nhiing chinh sach hd trg
nham giam bdt ganh ning tai chinh cho cac doanh nghiép, bao gdm cac bién phap
nhu hd trg 13i suat, nhung cac chinh sach nay chu yéu mang tinh dinh huéng va khong
c6 tinh 4p dung thyec tién 1 rang. Diéu nay din dén mot nghich 1y khi cac khach hang,

dic biét 1a cac doanh nghiép nho va vira, khong chi phai d6i mat v6i nhiing tac dong
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ti€u cuc tur dai dich nhung muc 1ai suit ap dung van cao, nhung khong nhan duoc sy
hd tro thuc té nao tir phia cac TCTD hay Nha nuée. Mic du 1 rang 13 tinh hinh tai
chinh cua 6ng D di bi anh hudng ning né do dai dich, va ong d3 yéu cau Ngin hang
A tai co cau ng va ap dung 13i suat vu dai trong bdi canh kho khan chung. Nhung Toa
an van quyét dinh mue 13i sudt 1a mire da duoc 4n dinh trong hop dong cho vay ban
dau. Trong qua trinh vu 4n, Toa an khong c6 dong thai ndo dé xem xét cac yéu td
khach quan nhu tinh trang tai chinh thyc t& cua khach hang ciing nhu tac dong cia
dai dich 1én nén kinh té, khién cho viéc ap dung 1ai suét theo ding cac diéu khoan
hop ddng c6 thé gy bat loi cho 6ng B. Piéu nay cho thay rang, mic du luat phap co
dé cap dén viéc hd tro doanh nghiép trong hoan canh kho khin, nhung trong thuc té,
cc co ché hd tro nay chua thyc sy hi€u qua trong viéc bao vé quyén lo1 cua khach
hang vay, nhét 13 trong bdi canh khung hoang toan cau nhu dai dich Covid-19. Vi
vay, tinh huéng nay khong chi phan anh sy thiéu hut trong cac chinh sach hd tro thuc
tién ma con 1a mot bai hoc vé viée can phai c6 nhiing co ché cu thé, 16 rang va dé
dang ap dung hon dé dam bao su cong bang trong qua trinh giai quyét tranh chap
HDTD trong cac tinh hudng khan cip. Céc giai phap cai tién va bd sung s& duoc thao

luan trong phan tiép theo ctia dé an.

V& 14i suit ap dung ddi v6i du no vay qué han, Piéu 466 ciia B ludt Dan sie
nam 2015 quy dinh rang “L3i trén no gbc qua han chua tra bang 150% lii suat vay
theo hop dong tuong ting vai thoi gian cham tra, trir trudng hop co thoéa thuan khac.”
Tuong tu, Piéu 13 ciia Thong tw sé6 39/2016/TT-NHNN ciing dua ra quy dinh vé 13i
suat d6i v6i khoan ng vay quéa han, yéu cau khach hang phai tra 13i trén du no gbc
qua han theo ty 1¢ khong vuot qua 150% so vé6i 13i sut vay thong thudng tai thoi
diém khoan vay chuyén sang tinh trang qua han. Quy dinh nay dugc xem la mdt hinh
thirc ché tai dbi véi hanh vi vi pham nghia vy tra ng cta bén vay khi khong thanh
toan ding han da cam két. Mirc 13i suat nay gay ap luc tai chinh 16n 1én bén vay, budc
ho phai viéc tuan thu nghia vu thanh toan dung han. Thuc té cho théy rﬁng mac du
cac quy dinh phap luat chi rd muec 13i suét toi da khong vuot qua 150% 13i suit vay

trong han, nhung trong phan 16n cic truong hop, cac TCTD thudng xuyén ap dung
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mirc tran 150% ma khong cho phép bén vay c6 co hoi thuong luong vé muc 13i suat
qué han da duoc dé cap. Cac bén vay, dac biét la trong cac tinh huéng khoé khan tai
chinh, it c6 kha ning thoa thuan vé murc 1i suat thap hon muc t6i da nay, khién cho
cac khoan no qua han cang tré nén khé khin hon trong viéc thanh toan. Piéu nay tao
ra mot thue té 1a mac du phap luat cho phép céac bén thoa thuan muc 1ai suét qué han,
nhung trén thuce té, quyén thoa thuan nay khong thue si dwogce ton trong, ma cac TCTD
lai 4p dung muc 13i suat cao nhat theo quy dinh khung phap 1y dé bao vé quyén loi.
Do d6, su thiéu linh hoat trong viéc ap dung cac quy dinh niy di gay ra nhiéu bat cap
trong thyc tién, khi quyén loi cua khach hang khong dugc bao dam trong cc trudng
hop dac biét, chﬁng han nhu khi ho gap phai khé khan tai chinh hoac bat 6n trong
cong viéc. Viéc cac TCTD chi yéu 4p dung muc 13i sudt tran ma khong xét dén tinh
hinh thue té cua khach hang da dan dén viéc thoa thuan vé 1ai suit qué han khong
mang lai két qua nhu ky vong, vi vay cac quy dinh nay can duoc cai thién dé dam bao

cong bang va tinh hop 1y hon trong viée xtr 1 cac khoan ng qué han.
Thik hai, vé phi tin dung

Hién nay, phap luat vé tin dung d3 quy dinh kha chi tiét vé& quyén thu phi cta
cac TCTD lién quan dén hoat dong cho vay, cu thé 14 trong Piéu 14 cua Thong tu sd
39/2016/TT-NHNN. Theo d6, cic TCTD c6 quyén thu céc loai phi lién quan dén hop
d6ng cho vay. Tuy nhién, nhitng khoan phi nay khong phai 1a mét con s6 ¢ dinh ma
thudng thay doi tily vao timg trudng hop va cac dic diém ciia khoan vay cu thé. Piéu
nay tao ra sy linh hoat nhung ciing tiém an nguy co dan dén tinh trang lam dung, khi
cac TCTD ap dung qua nhiéu khoan phi khac nhau, 1am tang thém chi phi cho bén
vay va gy ganh ning tai chinh. Du duoc phép thoa thuan, bén vay van co6 thé phai

chiu cac khoan phi khong mong muén néu dam phan HDTD khong k§ ludng
Phi tra ng truwdc han

Khi khach hang yéu cau thanh toan toan bd khoan ng sém hon thoi gian da
dugc quy dinh trong hop dong, ngan hang s& 4p dung mot khoan phi goi 13 phi tra no
trudc han. Didu nay c6 nghia 1a di HDTD da xac dinh thoi han vay 1a 24 thang, nhung
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néu bén vay quyét dinh thanh toan hét no sau 10 thang sir dung von, thi ngan hang s&

danh thém phi. Phi nay duoc ap dung nham bu ddp mot phan chi phi cho ngan hang.

Khi bén vay quyét dinh tra ng trude thoi han, ngin hang s& thu thém phi phat
tra ng som dé bu dap mot phan chi phi ma ho di bo ra. Ly do ngan hang ap dung
khoan phi nay 1a bsi khi ky két HDTD, ngan hang da 1ap ké hoach va tinh toan vé
dong tién thu nhép tir 13i vay trong sudt thoi gian vay. Dé c¢6 ngudn von cho khach
hang vay, ngan hang phai huy dong von tir cic ngudn khac nhau, chang han nhu vay
tir cac c4 nhan hodc t6 chirc giri tién. Vi khi khach hang thanh toan khoan vay som,
phia TCTD s& mat di khoan thu tir 1ai vay nhung lai vin phai tiép tuc chi tra 13i cho
nhirng khoan tién ma ho da huy dong tir nguoi gui tién. Ngoai viéc mat di ngudn thu
tir 14i vay, ngan hang con phai chiu cac chi phi hoat dong lién quan dén viéc quan Iy
HDTD, nhu chi phi in 4n hop dong, cic cong tac hanh chinh, tién lwong ciia nhan
vién va céac chi phi khac phat sinh trong qué trinh phuc vu khach hang. Muc phi nay
khong chi gitup bu dap phan nao chi phi bi mat di ma con tao ra sy cong bang trong
viéc phan bo chi phi giita ngan hang va khach hang, ddm bao rang ngan hang c6 thé

duy tri hoat dong hiéu qua va bén viing.

Hién nay, phi tra ng trudc han giita cac ngan hang thuong ¢ mic tir 1% dén
3%, con sb chinh x4c s& thay ddi dwa trén cac yéu td caa khoan vay... Phi ndy c6 thé
thay doi tily vao viéc khoan vay 13 ngan han, trung han hay dai han. Bé dap tng nhu
cau ciia khach hang va gia ting tinh canh tranh, mot s6 ngan hang ciing ap dung chinh
sach giam phi tra no trudc han theo thoi gian con lai cia hop dong. Diéu niy co nghia
1a néu khoan vay con it thoi gian tra ng, mic phi phat tra ng trudc han co6 thé giam
di, tham chi c6 cac ngan hang khong tinh phi d6i véi khoan vay cé thoi gian con lai
rat ngan.Véi thyc té nhu vay, nguoi vay can dic biét chii y dén cac diéu khoan lién
quan dén phi tra ng trude han. Trudce khi ky két hop dong, bén vay nén yéu ciu nhan
vién ngan hang giai thich chi tiét vé cac diéu kién 4p dung phi ndy, cach tinh phi va
liéu c6 nhiing chinh sach giam phi trd ng trudc han theo thoi gian vay con lai hay
khong. Diéu ndy s& gitip ngudi vay c6 su chuan bj tot nhit va tranh nhitng bat ngd vé

chi phi khi c6 nhu cau tra ng trudce thoi han. Hon nita, viée hi€u ro cac diéu khoan
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nay s& giup khach hang lya chon ngin hang va san phim tin dung phu hop nhit véi

nhu cau tai chinh va ké hoach tra n¢ ciia minh.
Phi cam két rut von

Theo Khodn 4 Piéu 14 ciia Théng tw 39/2016/TT-NHNN “Phi cam két rat von
s€ duogc ap dung tur thoi diém théa thuan cho vay c6 hi¢u luc cho dén khi TCTD tién
hanh giai ngan von vay lan dau tién”. Tuy nhién, hién nay khach hang khong duoc
huéng dan cu thé vé cach ngan hang tinh toan va thu loai phi ndy, tao ra sy khong 1

rang trong viéc ap dung quy dinh nay.

Hién nay, bén cho vay thudng ap dung hai phuong thirc khac nhau dé thu phi
cam két rat von. Phuong thic thir nhat yéu cau khach hang thanh toan phi cam két
rt von ngay khi ngan hang cap phat von vay 1an dau. Phuong thirc thr hai chi ap
dung phi cam két rat von néu khach hang vi pham cam két rut vn trong hop dong.
Phuong thirc thtr hai nay, vé 1y thuyét c6 vé hop 1y hon, vi né gitip ngan hang dam
bao duoc chi phi lién quan dén viéc chuin bi ngudn von giai ngan, trong khi khach
hang khong thuc hién cam két nhu da thoa thuan. Ngay ca khi khach hang nhan vén
vay dung thoa thuan, ho van phai tra phi cam két rt von, diéu nay that bat hop 1y do
ngan hang khong giai ngan dung thoi gian, thi diéu nay co thé tao ra su khong cong

bang cho khach hang.

Murc phi ndy hién dao dong tir tir 0,1% dén 0,4% trén tong s tién vay, va so
tién toi thiéu ma ngan hang co thé thu tir khach hang roi vao khoang tir 50.000 dong
dén 1.500.000 ddng tuy thude vao timg TCTD. Viéc thu phi cam két rat vdn can duoc
minh bach va cong khai trong HDTD, dong thoi khach hang can duoc thong béo rd
rang vé cic khoan phi nay dé tranh nhiing chi phi bat ngd phat sinh trong qua trinh
vay von.

Phi tham dinh gid tai sin bdo dim

Mbét s6 TCTD, dic biét 1a cac ngan hang 1én, da ra doi hodc hop tac vdi cac
cong ty tham dinh gia dé thuc hién viéc thim dinh gia tri tai sdn ma khach hang su

dung 1am tai san bao dam trong cac HDTD. Quy trinh tham dinh gia nay 1a rat quan
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trong, giup ngan hang danh giad gia tri tai sdn bdo ddm mot cach khach quan, tir o
dua ra quyét dinh cho vay chinh x4c va giam thiéu rui ro trong hoat dong tin dung.
Tuy nhién, viéc tham dinh gia tai san thuong di kém v6i mot khoan phi thim dinh do
ngan hang thu tor khach hang. Pay khong chi 1a mgt khoan phi hanh chinh thong
thudng ma con cé thé 1a mot ngudn thu nhap dang ké ddi véi ngan hang, dic biét khi
ngan hang cé cong ty con hodc cac don vi lién két trong linh vuc thdm dinh gia tai
san. Do d6, cac TCTD c6 thé thu duoc loi nhuan khong chi tur 131 suét vay ma con tur
cac dich vu bo sung nhu tham dinh gia tai san, gop phan gia ting ngudn thu cho ngan

hang.

Tir cac nhan dinh trén, ta thdy rang cac quy dinh hién hanh vé viéc thu phi van
con ton tai nhuoc diém. Cac quy dinh thu phi chua dugc minh bach hoa rd rang, dan
dén tinh trang phi thu tir khach hang c6 thé khong rd rang hoic qué cao, thiéu cin ctr
hop 1y. Viéc thiéu quy dinh chi tiét va sy thiéu rd rang trong chinh sach thu phi cia
cac TCTD dé dang tao ra sy map mo va céd thé dan dén viéc thu phi mot cach tran
lan, gy thiét hai cho quyén loi ctia khach hang. Do d6, rat can thiét phai c6 nhiing
cai cach phéap 1y dé minh bach hoa chinh sach thu phi, dong thoi dua ra cac quy dinh
cu thé va hop 1y hon nham bao vé quyén lgi hop phap cta ngudi vay, tranh viéc ngan
hang tu ¥ ap dung mirc phi khong thoa dang, gy vudng mic cho khach hang trong
qua trinh thyc hién cac HDTD.

Thir ba, vé phat vi pham

Théng twr s6 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 ciia Ngdn hang Nha miede
quy dinh phat vi pham hop d6ng 13 mét hinh thirc ché dugc ap dung khi ¢6 su vi pham
cac diéu khoan trong HDTD. Theo d6, bén vi pham hop ddng phai thanh toan mot
khoan tién phat nhét dinh cho bén bi vi pham. Khoan tién phat nay co thé duoc xac
dinh dua trén thoa thuan giita cac bén trong hop dong hoic theo cic quy dinh phap
luat hién hanh. Myc tiéu chinh ctia ché tai phat vi pham hgp dong trong luat phap Viét
Nam 13 nham trimg phat hanh vi vi pham va tac dong vao y thirc tuan thi hop dong

ctia cac bén tham gia hop ddng. Viéc ap dung phat vi pham con nham ngin ngira viéc
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vi pham hop dong tai dién trong twong lai va duy tri tinh 6n dinh trong cac giao dich

tin dung.

Bén canh d6 theo quy dinh tai diém n khodn 1 Piéu 23 Thong twsé 39/2016/TT-
NHNN, phat vi pham va boi thuong thiét hai 1a nhiing ndi dung bat budc. Pic biét,
d6i v6i cac HDTD da duoc ky két trude khi BO luat Dan sy ndm 2015 ¢6 hiéu luc,
céc bén c6 thé thoa thuan vé muc phat vi pham cham tra 1ai. Tuy nhién, thuc té cho
thdy rang trong mot sé truong hop tranh chip HPTD duoc dua ra xét xu tai Toa an,
cac Toa an da khong cong nhan mure phat va 1ai phat ma céc bén da thoa thuan trong
hop ddng cho vay, du cac thoa thuin nay dugc cin ¢t trén cac quy dinh va hudng din
rd rang ciia Ngan hang Nha nuéc. Piéu nay dan dén su bat dong trong viéc ap dung
cac quy dinh phép 1y trong thuc tién, anh hudng dén quyén loi cia cac bén tham gia
HDTD. Chinh vi vay, viéc 1am rd va dong bo cac quy dinh phap 1y lién quan dén phat
vi pham hop dong trong cac HPTD can phai dugc xem xét mot cach ki ludng dé dam

bao tinh hop 1y va cong bang trong viéc xir 1y tranh chép giira cac bén lién quan.

Ban 4an s6 08/2020/TLST-KDTM ngay 18/2/2020 vé viéc tranh chip HDTD

s& minh hoa cho van dé trén:
Nguyén don 1a Ngan hang V
Bi don 1a Cong ty TNHH B

Sau day la ndi dung chinh ctia vu an: Ngay 5/5/2016, Cong ty TNHH B va
Ngan hang V c6 giao két hop dong dong tin dung véi nhau, theo d6 cong ty TNHH
B vay ctia Ngan hang V s6 tién 270,000,000 déng, véi cac diéu khoan sau:

Muc dich vay: Hoan tién mua xe.
Ngay giai ngan: 5/5/2016;
Thoi han vay: 60 thang.

LAi suét vay: 9%/ nam; Lai suét qua han: 150% lai suat trong han; Mtrc phat

cham tra 1ai: 0,05%/nam.
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Khi tién hanh thyc hién HDTD, Céng ty TNHH B tra duoc 7 ky no gbe cho
Ngan hang V, tuong duong s6 tién 1a 31,500,000 déng. Sau dé, cong ty nay da ngimg
thue hién bat ky khoan thanh toan nao khac. Ngay 12/2/2020, Ngan hang V di dé don
d3 nop don kién 1én tda 4n, yéu cau Cong ty TNHH B tra hét s6 tién con lai, bao gdm
ca 14 suat qua han va mirc phat cham tra 13i theo thoa thuan trong HDTD. Tuy nhién,
khi vu viéc dugc dua ra xét xur, Toa an da bac bo yéu clu cua Ngan hang V vé viée
thanh toan muc phat cham tra 13i. Trudng hop ndy phan anh mot van dé dang chu y
trong viéc ap dung cac quy dinh phap luat vé phat vi pham hop dong, mic du di co
quy dinh 18 rang trong Théng tw s6 39/2016/TT-NHNN cua Ngan hang Nha nuéc vé
viéc thi hanh muc phat vi pham. Trén thuc té, Toa an lai khong ap dung ngay mtc
phat nay, ma thay vao d6, can cir vao tinh hinh thuc té ctia cac bén, dé dua ra quyét
dinh bac bo yéu cau thu phi phat cham tra 13i. Diéu nay chi ra rang, mac du c6 nhiing
quy dinh phap 1y nhat dinh, nhung cach thitc 4p dung trong thuc tién lai thiéu tinh
déng bo va linh hoat, ddn dén céc tranh cai trong vi¢c giai quyét tranh chép HDTD.
Pay chinh 1 mot trong nhitng diém bat cap trong viéc thi hanh mirc phat vi pham, va

tac gia s& dua ra cac bién phéap cu thé dé giai quyét van dé nay trong phan sau.

Trude day, trong Cong vin sé 242/CV-NHNN ngay 25/03/1999, Ngan hang
Nha nuéc di huéng dan cac ngan hang thuong mai va khach hang c6 thé thoa thuan
vé viéc phat vi pham thoi han tra 13i tién vay trong hop dong cho vay. Cu thé, murc
phat vi pham thoi han tra 13i dugc tinh theo ty 1& phan trim cta s 1di tién vay vi
pham, tuy nhién murc phat cao nhat khong dugc vuot qua 5%. Quy dinh nay cho phép
cac bén ty do thoa thuan nhung van dam bao muc gidi han nhat dinh dé bao vé quyén
loi ciia ca hai bén. Dén nay, tai Diéu 13, diém b, khodn 4 ciia Théng tw s6 39/2016/TT-
NHNN, céc quy dinh vé phat vi pham thoi han tra 13i da duoc diéu chinh lai, tuy nhién
van giir nguyén tinh than cho phép cac TCTD va khach hang tu thoa thudn muc phat
vi pham cham tra 14i. Theo d6, néu khach hang khong tra 13i diing han, ho s& phai tra
13i cham dua trén muc 13i sudt ma TCTD va khach hang da thong nhat, nhung mirc
141 suét nay khong dugc vuot qua 10%/nim tinh trén sé du 13i chdm tra, trong Gmg

v6i thoi gian cham tra. Nhu vay, mic du cac quy dinh da c6 su thay doi, nhung ban
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chét cta cac quy dinh ndy van cho phép cac bén thoa thuin mirc phat dbi voi viée
cham tra 13i vay, dong thoi giéi han mirc 13i suat phat vi pham, dam bao murc tran
khong vuot qua mot ty 18 nhat dinh. Diéu nay phan 4nh sy linh hoat trong qua trinh
thue hién HDTD nhung van cin ¢6 su diéu chinh hop 1y dé bao vé quyén loi cia cac

bén, tranh vi¢c lam dung phat vi pham trong cac giao dich tin dung.

Trong thoi gian qua, hé théng Toa an chua nhén thirc thdng nhat vé cac quy
dinh cta phap luat vé 14i suat, phat vi pham HDTD déan dén tinh trang xét xir cing
loai tranh chdp HDPTD, trong d6 cic bén thoa thuan vé 14i suat (bao gom lii suat trong
han va 1ai suét no qué han), théa thuan phat vi pham nhung c6 Toa an xtr chép nhan
tinh 14i sut qua han va phat vi pham; c6 Toa an chi chap nhan tinh 1i sut qua han
ma khong chap nhan phat vi pham vi cho rang tinh 13i suit qua han dong thoi phat vi
pham 12 “lai chong 13i”, “phat chong phat”. Ngay tai khoan 3 Diéu 7 dy thao lan 2
Nghi quyét ciia Hoi dong tham phan Toa 4n Nhan déan tdi cao (ndm 2018) hudng dan
ap dung mot sé quy dinh ctia phap luat vé 14i suat, phat vi pham ciing khong chap
nhan ngan hang dugc yéu cau bén vi pham vira phai tra 13i theo 14i suat qua han, vira
phai thanh toan tién phat vi pham cho du cic bén c6 thoéa thuan trong HDTD. Pén
cudi thang 4/2018, dy thao Nghi quyét nay van chua duoc Hoi dong tham phan Toa
an Nhan dén tdi cao thong qua va ky ban hanh (Nguyén Van Phuong, 2018).

Piéu 25 Théng tw s6 39/2016/TT-NHNN quy dinh TCTD va khach hang duoc
thoa thuan vé viéc phat vi pham, boi thuong thiét hai theo quy dinh cta phap luat.
Piém b khodn 4 Piéu 13 Théng tw s6 39/2016/TT-NHNN quy dinh vé mirc phat vi
pham “Trudng hop khach hang khong tra dung han tién 13i theo quy dinh tai diém a
khodan nay, thi phai tra 1i cham tra theo muc 13i suat do TCTD va khach hang thoa
thuan nhung khong vuot qua 10%/nam tinh trén sé du 1di cham tra twong ing véi thoi

gian chim tra.”

Duya trén cac quy dinh ciia phap luat hién nay, cac bén trong hop dong cho vay
c6 thé tu thoa thudn vé viéc ap dung phat vi pham, tuy nhién, vi¢c chi 4p dung phat

vi pham ma khong kém theo boi thuong thiét hai, hoac két hop ca hai bién phap nay,
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tao ra nhitng tinh huéng d& gy hiéu nhdm trong thyc té thi hanh phap luat dya vao
Khodn 2 Piéu 25 Théng tw s6 39/2016/TT-NHNN . Piéu nay xuat phat tir viéc cac bén
c6 thé tu quyét dinh trach nhiém cua minh khi khéng thuc hién nghia vu trong hop
dong vay, 1am phat sinh kha ning xay ra sy khong rd rang trong viéc ap dung cac quy
dinh lién quan. Mot van dé quan trong can luu ¥ 14 viée cac bén khong lam rd pham
vi va cdn ctr cta cac bién phap phat vi pham c6 thé dan dén su chong chéo giira cac
hinh thirc phat va yéu cau boi thuong thiét hai. Vi du, néu hop dong quy dinh murc
phat cu thé ddi v6i hanh vi vi pham nghia vu giai ngan cia TCTD, mirc phat nay vuot
qua murc 13i sudt theo hop dong, diéu ndy s& giy ra sy bat hop 1y va thiéu cong bang
trong viéc ap dung cac ché tai. Lai suat trong han ma khach hang phai chiu di duoc
xéc dinh rd theo cac quy dinh hién hanh va chinh sach cia ngan hang, nhung néu murc
phat vi pham dugc thoa thuan qua cao hodc qué thap ma khong phu hop véi cac quy
dinh nay, thi rdt d& gy ra tranh chép giita cac bén, lam ting tinh phirc tap trong viéc

thuce thi hop dong.

Ngay 11/1/2019, Hoi dong Tham phan Toa 4n Nhan dan tdi cao da cong bd
Nghi quyét s6 01/2019/NQ-HPTP nham huéng dan viéc ap dung cac quy dinh phap
luat lién quan dén 13i suat va phat vi pham trong HDTD. Piéu 8 ciia Nghi quyét nay
quy dinh vé cach xac dinh 1ai suat trong HDTD duoc ky trudc va sau ngay 1/1/2017,
trong d6 nhan manh rang murc 13i suat 4p dung phai tuan tha quy dinh phép luét tai
thoi diém xac 1ap hop dong, dong thoi gidi han murc 13i suat ddi véi khoan no qua

han va 1ai cham tra.

Mic du Nghi quyét 01/2019 d4 dua ra huéng dén vé cach tinh 13i va phat vi
pham, nhung thuc té ap dung van con nhiéu tranh cdi. Mot vi du dién hinh 13 vu kién
ngay 2/11/2018 giita Ngan hang A va Cong ty X tai Toa an Nhan dan TP. Phan Thiét.
Theo d6, Cong ty X di vay 600.000.000 dong tir Ngan hang A vao ngay 21/7/2017
v6i 13i sut 22,7% mdi nam, thoi han vay 1a 36 thang, c6 diéu chinh 14i suat mdi 3
thang. Cong ty X cam két tra 14i vao ngay 25 hang thang va 13i suat qua han duoc quy
dinh 13 150% so v&i 1i sudt trong han. Khi Cong ty X khong thyc hién nghia vy thanh
toan vao ngay 25/02/2018, khoan vay bi chuyén thanh ng qua han tir ngay
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26/02/2019. Ngan hang A yéu cau Toa an budc Cong ty X thanh toan tong sb tién
679.997.703 ddng, bao gdm no gdc, 13i phat sinh, va phat cham tra 13i. Néu Cong ty
X khong thuc hién nghia vu tra ng, ong Y — nguoi bao lanh khoan vay — s€ phai thanh

toan thay.

Toa 4n Nhan dan TP. Phan Thiét khi xét xtr vu 4n nay da cé su can nhéc dya
trén quy dinh phap luat hién hanh, bao gdm B¢ luat Dan sy nim 2015, Thong tu sb
39/2016/TT-NHNN va Nghi quyét s6 01/2019/NQ-HDTP. Qua trinh tranh luan gitra

céc bén va cac chuyén gia phap 1y di hinh thanh ba quan diém khac nhau:

Quan diém thi nhit cho rang yéu cau ciia Ngin hang A vé viéc tinh thém 1ai
phat cham tra trén phan 1i qua han 1a khong hop 1y va khong nén duoc chap nhan.
Theo quan diém nay, khi Cong ty X khong thyc hién nghia vu trd ng dung han, khoan
vay di bi ap dung muc 13i suat qua han 150% so véi 13i suét trong han, tirc 1 da bi
phat & mirc cao hon 13i suat thong thuong. Viéc ap dung thém mot khoan 13i phat
cham tra trén phan 14i qua han s& dan dén tinh trang "14i chong 131", diéu ma phap luat
khong cho phép. Quan diém nay dua trén diém b khoan 2 Piéu 8 cuia Nghi quyét
01/2019, quy dinh rang i suat cham tra chi c6 thé ap dung trén s tién 13i ctia no gdc
trong han, chir khong phai trén 13i suat ctia ng qua han. Pay ciing 13 quan diém dugc

nhiéu tham phan trong Hoi dong xét xir dong thuan.

Quan diém thir hai, cho rang yéu cdu cua Ngan hang A 1 hop 1y va can duoc
chép nhan. Theo quan diém nay,BO luat Dan sy nam 2015 va Thong tu )
39/2016/TT-NHNN déu cho phép cac bén thoa thuan vé phat vi pham trong HDTD.
Cu thé, diém b khoan 2 ciia Nghi quyét 01/2019/NQ-HPTP da quy dinh rang khach
hang néu tré han thanh toan 13i s& phai chiu 131 cham tra theo muc 1ai suat do TCTD
va khach hang théa thuan, mién 1a khong vugt qua mirc gi6i han phap luat cho phép.
Diéu 13 cua Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN quy dinh rang mirc 141 phat khong duoc
vuot qua 10% mdi nidm tinh trén s6 du 13i cham tra. Do vay, viéc ap dung 1ai phat
cham tra trong trudng hop nay 1a hoan toan hop 1¢ néu nam trong gidi han théa thuan

va phu hgp v6i1 quy dinh phép luat.
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Quan diém thi ba, cho r?mg chi nén chép nhan phﬁn 1ai phat cham tra tinh
trén sb tién 13i ctia no gdc trong han, thay vi tinh trén no 13i qua han nhu yéu cau cia
ngan hang. Quan diém nay dua trén diém b khoan 2 Diéu 8 Nghi quyét 01/2019, trong
d6 quy dinh rang 13i suat cham tra chi c6 thé ap dung ddi véi tién 1ai trén ng goc trong
han. Do d6, néu ngan hang mudn ap dung 14i phat cham tré thi chi c6 thé tinh trén 13i

ctia khoan vay trong han, chir khong thé tinh trén 13i suit ctia khoan vay qué han.

Sau khi xem xét cac quan diém trén, Toa an di quyét dinh khong chap nhan
yéu cau ctia Ngan hang A vé viéc tinh 131 phat cham tra trén 13i qua han. Toa 4n nhan
dinh réng muc 13i suét qué han 150% da du dé rang budc trach nhiém cua bén vay,
va néu tiép tuc ap dung l4i phat trén 13i qua han thi s& vi pham nguyén tac cam "lai
chdng 13i". Toa an van budc Cong ty X thanh toan dy du no gdc, 13i trong han, 13i
qua han va 13i phat cham tra trén no gbc trong han theo ding théa thuan trong hop

dong.

Vu an nay cho thay sy khac biét trong cach 4p dung quy dinh phéap luat giira
cac bén lién quan, ddng thoi phan anh thuc trang chua cé sy théng nhat hoan toan
trong viéc xét xir cic tranh chap lién quan dén 13i suat va phat vi pham trong HDTD.
Diéu nay dit ra yéu cau can c6 hudng dan cy thé va thong nhat hon tir co quan lap
phap va tu phap nham bao dam tinh minh bach va céng bang trong viéc ap dung phap

luat.

Tong quan, cac quy dinh vé phat vi pham hién nay van thiéu sy dong nhat va
chua duoc ro rang, di€u nay dan dén sy phéan van trong cac quan diém cua cac chuyén
gia nghién ctru. Do do, van dé nén dugc diéu chinh la l1am sao dé 4p dung 1ai phat

cham tra dung theo quy dinh va dam bao tinh thong nhat.

Mot thyc té dang chii ¥ 1a cac quy dinh vé phat vi pham hién nay van chua
dugc didu chinh mot cach dong bd va rd rang, ddn dén su thiéu nhat quan trong qua
trinh 4p dung céac ché tai nay. Diéu nay 12 nguyén nhan gay ra su khac biét trong cac
nhan dinh cia cac tac gia nghién ctru vé van dé nay. Vi vay, can c6 su diéu chinh dé

giai quyét dung din van dé 13i phat chdm tra va cac tranh chép lién quan dén HDTD,
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nhim dam béo tinh minh bach va céng bang trong viéc giai quyét cac vu an. Trong
phan tiép theo ctia dé an nay, tac gia sé dé xuat mot sd giai phap dé cai thién van dé
nay va dwa ra huéng di thong nhat trong phap luat Viét Nam.

2.2.3. Ap dung phdp luit trong gidi quyét tranh chip hop dong tin dung vé xir ly

tai san thé chdp ma trén dat co nha thudc so hiru cua ngwoi khadc

Theo quy dinh tai Diéu 325 BLDS 2015 vé xir Iy tai san thé chip QSDP ma
khong thé chap tai san gin lién v6i dat nhu sau: “Truong hop thé chip QSDP ma
khong thé chap tai san gan lién voi dat va nguoi st dung dat dong thoi 1a chi s hitu
tai san gin lién voi dat thi tai san duoc xtr Iy bao gom ca tai san gan lién voi dat, trir
truong hop c6 thoa thuan khéc.

Trudong hop thé chip QSDD ma ngudi st dung dit khong dong thoi 1a chi s&
hitu tai san gan lién voi dat thi khi xa 1y QSDB, chu sé hitu tai san gan lién voi dat
duoc tiép tuc st dung dét trong pham vi quyén, nghia vu ctia minh; quyén va nghia vu
ctia bén thé chap trong mbi quan hé v6i chi so hitu tai san gan lién véi dat dugc chuyén
giao cho ngudi nhan chuyén QSDP, trir truong hop c6 théa thuan khac”.

Maic du vay, viéc dé ton tai mot tai san khac trén dat ma QSDb da duoc thé
chéap va can phai xtr Iy dé thyc hién nghia vu tai chinh da va dang gy kha nhiéu kho
khin cho viéc ap dung quy dinh va tinh kha thi cho viéc thuc hién trién khai hiéu qua
phan quyét ciia Toa an. Bai 18, theo Picu 111 Luat thi hanh 4n Dan sy nam 2014 ¢
quy dinh vé ké bién tai san gan lién v6i dat tai 1a: “Trudng hop dat ctia ngudi phai thi
hanh 4n c6 tai san gin lién voi dat ma tai san d6 thudc quyén sé hitu cta ngudi khac
thi Chap hanh vién chi ké bién quyén sir dung dat va thong bao cho ngudi ¢ tai san
gin lién v6i dat”. Quy dinh chung nhu viy nhung cho dén hién nay van chua c6
huéng din cy thé vé trudng hop xir 1y tai san bao dam thi hanh an ctia ngudi thi ba
trong trudng hop thé chip quyén str dung dat ma khong thé chép tai san gan lién véi
dat. Pidu nay gy ling ting cho ca Tham phan khi xét xir va c6 thé gay kho khan cho
Chap hanh vién khi 4p dung quy dinh trén trong truong hop xir Iy tai sin bao dam ciia
bén thu ba.

Dudi day 1a ban an dé minh hoa cho van dé trén:
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Ban 4n s6: 182/2017/DS-PT, ngay 27-9-2017 V/v tranh chip hop dong tin dung
cua TAND tinh Binh Thuan.

NHTM C6 phan ABC (viét tit 1a ngan hang) cho ong Nguyén T, ba V4 H vay
vbn theo Hop dong tin dung sé 75/10/TD/V.3 ngay 07/10/2010, véi cac ndi dung cu
thé nhu sau: S tién vay: 1.550.000.000 ddng; muc dich vay dé xay nha; thoi han vay
1a 60 thang, ké tir ngay bén vay rat tién lan dau; 13i suat vay 1a 18%/nam tinh tir ngay
07/10/2010; 13i suat trén sé& thay do6i dinh ki 03 thang/lan theo chinh sach cua ngan

hang; 14i suat qua han 150% l3i suat trong han.

Pé dam bao nghia vu tra ng cho Hop ddng tin dung sé 75/10/TD/V.3 ngiy
07/10/2010, 6ng T, ba H da ky Hop dong thé chap quyén sir dung dét s6 75/10/TC/V.3
ngay 07/10/2010, tai san thé chip 1a quyén sir dung dat va tai san khac gan lién véi
dat toa lac tai xa X, thi xa Y, tinh Binh Thuan theo Giéy chirng nhan quyén st dung
dat s6 BC580199 (s6 vao so6 CH 00413) do Uy ban nhan dan thi xd Y, tinh Binh
Thuan cap ngay 22/07/2010. Hop dong thé chip trén d3 duoc Cong chimg tai Phong
cong ching s6 1 tinh Binh Thuan ngay 07/10/2010 va dugc dang ky thé chap quyén
st dung dit tai Van phong ding ky quyén sir dung dét thi x3 (nay 1a thanh phd) T,
tinh Binh Thuan cung ngay 07/10/2010.

Ngén hang di giai ngan ding theo ndi dung hop ddng tin dung, ong T, ba H da
thuc hién viéc rat von vay tai ngan hang theo cac gidy nhan no sau: Gidy nhan ng so
01 ngay 07/10/2010, véi s6 tién 1.100.000.000 dong, 1ai suat 1,5%/thang; gidy nhan
ng s6 02 ngay 12/10/2010, vai sd tién 440.000.000 dong. Tong so tién bi don da rat
von tai ngan hang 1.540.000.000 dong (mot ty nam trim bon muoi triéu dong).

Tinh dén ngay 26/5/2017, 6ng T va ba H con ng ngan hang s tién 999.884.698
dong, trong d6: No gbc 540.858.739 dong va no 1di 459.025.959 dong.

Ddi véi s6 no néu trén, ngan hang da nhiéu 1an lién hé, lam viéc truc tiép, thong
bao chuyén no qua han, thong bao vé viéc thu hdi no trudce han, thong bao yéu cau tu
xur ly tai san dam bao dé tra ng vay nhung bi don khong thuc hién, vi pham thoa thuan

trong hop dong tin dung.
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Ngan hang khéi kién yéu cau Toa an gidi quyét cac van dé sau:

Ong T, ba H phai thanh toan ng cho ngin hang tinh dén ngay 26/5/2017 1a
999.884.698 dong, trong d6: No gbc 540.858.739 dong va no 13i 459.025.959 dong.

Ong T, ba H phai c6 nghia vy thanh toan sé no 13i tiép tuc phat sinh theo mirc
141 sudt no qua han duoc quy dinh tai hop dong tin dung va gidy chimg nhan no di ky

két v6i ngan hang ké tir ngay 27/5/2017 cho dén khi thanh toan hét ng.

Truong hop ong T, ba H khong tra dugc ng, ngan hang yéu cau xir 1y tai san
bao dam theo hop dong thé chap quyén sir dung dat s6 75/10/TD/V.3 ngay 07/10/2016

dé thu hdi no.

Tuy nhién, ba H cho rang quyén sir dung dat va tai san khac gin lién v4i dat toa
lac tai phuong X, Thanh phé Phan Thiét, tinh Binh Thuén, theo Giéy chirng nhan
quyén sir dung dat s6 BC580199 (s6 vao s6 CH 00413) do Uy ban nhan dan Thanh
phé Phan Thiét, tinh Binh Thuan cap ngay 22/07/2010 mang tén ba V& H 1a tai san
ctia gia dinh ba H 1a ba Nguyén M, 6ng V3 T va 6ng V3 V nén ba H yéu ciu khong
tinh 1di qua han, tao diéu kién cho ba H tra no cho ngan hang dé tra lai gidy chung

nhan cho gia dinh ba.

Déng thoi ba cho biét ba M, ong T 1a cha me rudt cua ba H, 6ng V la anh trai
ba H, 6ng T 13 chong ba H nhung d3 ly hon tir ndm 2010. Ngudn gdc dat thé chap cho
ngan hang 13 cua ba H nhan chuyén nhuong cta ngudi khac, sau d6 ba H thoa thuan
v6i ba M d6i can nha ma 6ng ba sinh séng trude ddy 1 cin nha ba H da ban cho tiém
vang KT, d6i dién tich dat hién nay dang thé chip cho ba M va néi dua cho ba M sb
tién 300.000.000 dong, dong thoi hira sang tén quyén st dung dat cho ba M nhung
ba H khong thyc hién, ba M c¢6 hoi thi ba H n6i di thé chap cho ngan hang dén nim
2015 sé& tra gidy chitng nhan, sang tén cho ba M. Khi Toa an dén xem xét, tham dinh
tai san thi ba M mai biét ba H chua tra xong tién cho ngan hang. Trén phan dat ba H
thé chap cho ngan hang c¢6 01 can nha cap 04, 01 mai che ciia ba M, 6ng T xay dung,
quan 1y st dung ttr ndm 2010.
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Tai Ban dn dén s so tham sé: 40/2017/DS-ST ngay 26 thang 5 nam 2017 cia
Toa dn Nhan dan Thanh phé Phan Thiét, tinh Binh Thudn, da quyét dinh:

Chép nhan yéu cau khéi kién cia NHTM Cb phan ABC.

Budc 6ng Nguyén T, ba V& H phai co trach nhiém lién d6i tra cho NHTM C6
phan ABC sb tién gbc va no 1ai phat sinh tinh dén ngay 26/5/2017 1a: 999.884.698
ddng (trong d6 ng gbc 540.858.739 ddng va lai phat sinh 459.025.959 dong).

Buoc 6ng Nguyén T, ba Vo H phai c6 trach nhiém lién d6i tra 13i cho NHTM
Co phan ABC trén s6 ng gdc tir ngay 27/5/2017 cho dén khi tra hét no, véi muc 13
suat theo diing hop dong tin dung da ky.

Truong hop 6ng Nguyén T, ba V5 H khong thuc hién hodc thyc hién khong day
da nghia vu tra no cia minh thi NHTM C6 phan ABC ¢ quyén yéu cu co quan c6
tham quyén xtr 1y tai san da thé chap 1a quyén st dung dat c6 dién tich 194,9m? tai
phuong X, Thanh ph6 Phan Thiét, tinh Binh Thuan, dat thudc thira s6 3465, tO ban
d6 s 10-7, theo Gidy chtng nhan quyén st dung dat sé BC 580199 (s vao sb cap
gidy ching nhan CH00413) do Uy ban nhan dan Thanh phd Phan Thiét cip ngay
22/7/2010 mang tén ba V5 H, clng céc tai san gin lién v6i dat dé thu hdi no. Cc tai
san gan lién v4i dién tich dat nay sau khi xtr 1y duoc vu tién thanh toan, hoan tra gia
tri cho chu sé hitu hop phap 13 ba Nguyén M, 6ng V& T va ong V3 V (theo két qua
dinh gia thyuc té tai thoi diém thi hanh an).

Sau khi xét xtr so' tham, nguyén don, bi don ¢6 don khang cao ; Vién Kiém sat
nhan dan tinh Binh Thuén c6 quyét dinh khang nghi s6 18/2017/KNPT-DS dé nghi
Tda 4n Nhan dan tinh Binh Thuén xét xir phic thim theo huéng hily ban 4n so tham
do chua 1am rd trudc khi vay trén dét ¢ tai san gi, cin nha trén dat dugc xdy dung
thoi diém nao, ai dang & trong nha nay, y kién cua ho vé xir 1y tai san trén dat dé dam
bao cho sb tién vay ma 6ng T, ba H con no ngan hang; chwa lam rd van dé ba M, éng
V, 6ng T trinh bay ba H hoan ddi cho ho tai san khac; viéc tuyén cac tai san gén lién
véi dién tich dat sau khi xir 1y dugc uvu tién thanh toan, hoan tra gid tri cho ba M, 6ng

T, 6ng V lam anh hudng dén quyén va loi ich hop phap cta ngan hang.
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Tda an cap phic thAm d3 chip nhan khang cdo, khang nghi, sira mot phan ban
an so thAm néu trén vé phan xir 1y tai san thé chap va nhan dinh vé quyén uu tién
thanh toan. Trong trudng hop nay, nhan dinh ctia Toa 4n cip phic thim cho rang viéc
ngan hang chi nhan thé chip quyén st dung dat ma khong thoa thuan thé chap céc tai
san gan lién voi dat 1a phu hop voi Didu 68 Nghi dinh sé 163/2006/ND-CP ngay
29/12/2006 cua Chinh pht quy dinh vé giao dich bao dam; Diéu 12, Biéu 19 cia Nghi
dinh s6 11/2012/ND-CP ngay 22/02/2012 ctia Chinh phii vé sira d6i, bo sung mot sd
diéu cia Nghi dinh s6 163/2006/ND-CP ngay 29/12/2006 ctia Chinh phil quy dinh vé
giao dich bao dam va ciing phu hop v6i Piéu 325 ctia BLDS 2015. Mic du, cac duong
su khong thoa thuan vé viéc thé chip cac tai san gan lién véi dat, nhung day 1a cac
tai san khong thé tach roi voi quyén st dung dat. Do d6, khi xur Iy quyén sir dung dat
thi cac tai san trén dat ciing duoc xur Iy kém theo. Toa an cip so tham nhan dinh gia
tri cac tai san gan lién voi dat s& dugc vu tién thanh todn cho ngudi sé hitu, ngudi bo
chi phi dau tu (theo két qua dinh gia thuc té tai thoi diém thi hanh 4n) 1a ba M, ong
Vo T va 6ng V 1a chua dung, vi tai san trén dat 1a tai san chung ctia ba M, ong Vo T,
ong V, khong phai 13 tai san thé chap nén khong thudc trudng hop wu tién thanh toan,
can van dung khoan 3 Diéu 218 B luat Dan su 1a gianh quyén uu tién mua quyén su
dung dit cho ba M, 6ng V3 T, 6ng V trong thoi han 03 thang ké tir ngay nhan duoc
thong béo bang vin ban vé viéc ban va cac diéu kién ban tai san thé chap, néu hét
thoi han nay ma ho khong mua thi khi xir 1y tai san bao dam 1a quyén sir dung dat
ngan hang c6 trach nhiém thanh todn lai gia tri tai san co trén dét cho ba M, ong Vo

Tvaong V.

Vi vay, Toa an cip phic tham xac dinh khi ong Nguyén T, ba V& H khong thyuc
hién hodc thyc hién khong day du nghia vu tra no ciia Hop dong tin dung trung & dai
han s6 75/10/TD/V.3 ngay 07/10/2010 thi NHTM C6 phan ABC cé quyén yéu ciu
Chi cyc Thi hanh 4n dan sy Thanh phd Phan Thiét, Binh Thuén xir 1y tai san thé chap
theo Hop dong thé chap quyén st dung dat s6 75/10/TC/V.3, dugc cong ching sd
10447 quyén s6 10TP/CC-SCC/HPGD ngay 07/10/2010 tai Phong Cong ching sé 1
tinh Binh Thuan; dang ky giao dich bdo dam ngay 07/10/2010 tai Van phong déng
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ky quyén sir dung dat Thanh phd Phan Thiét, tinh Binh Thuam 1a quyén sir dung dat
dién tich 194,9m? thudc thira sb 3465, t& ban dd sd 10-7, toa lac tai phuong X, Thanh
phd Phan Thiét, tinh Binh Thudn, theo Gidy ching nhin quyén st dung dat sé6 BC
580199 (sb vao s6 CH00413) do Uy ban nhan dan Thanh phé Phan Thiét, tinh Binh
Thuan cip ngay 22/7/2010 mang tén ba V3 H, clng cdc tai san gan lién véi dat dé thu
hdi no. Khi xir 1y tai san dam bao 13 quyén sir dung dit thi c6 trach nhiém thanh toan

lai gid tri tai san c6 trén dat cho ba Nguyén M, éng V4 T, 6ng Vo V.

- Gianh quyén uu tién cho ba Nguyén M, 6ng V& T, ong Vo V duge quyén mua
quyén sir dung dat doi véi dién tich 194,9m? thudc thira sé 3465, to ban dd sé 10-7,
toa lac tai phuong X, Thanh phé Phan Thiét, tinh Binh Thuén, theo Giéy ching nhan
quyén str dung dat sé BC 580199 (s6 vao s6 CH00413) do Uy ban nhan dan Thanh
phé Phan Thiét, tinh Binh Thudn cip ngay 22/7/2010 mang tén ba V4 H trong thoi
han 03 thang ké tir ngay nhan dugc thong bao bang vin ban vé viéc ban va cac diéu
kién ban tai san thé chap.

Binh luan: Tac gia d@)ng tinh v61 nhan dinh ctia Toa an cép phuc tham vé xur
Iy tai san trén dat 12 01 can nha cip 4 c6 két cau tuong gach xdy t6, nén gach men,
mai tole xay dung thang 12/2010, 01 mai che c6t sat, kéo sit, mai tole do ba M, ong
V5 T, 6ng V xay dung, hién dang quan 1y, str dung, chwa duoc cip quyén s hiru.
Bai é:

i) Theo bién ban xac minh, dinh gia tai san thé chap ngay 07/10/2010,
ngan hang chi dinh gia quyén str dung dat véi gia tri 833.125.000 dong, khong xac
minh, dinh gia tai san trén dat, dong thoi hgp dong tin dung, hop dong thé chap khong
thé hién cac tai san nay. Do viy, cac tai san nay khong phai 13 tai san duoc thé chip
dé dam bao thuc hién nghia vu trd n¢ cho Hop d@)ng tin dung trung & dai han )
75/10/TD/V.3 ngay 07/10/2010.

ii) Theo noi dung cua vu viéc, ngan hang va ba H, 6ng T khong co bat ky

su thoa thuan nao vé viéc cho phép dau tu vao manh dat trén nén khong c6 co so dé

53



no6i day 1a gia tri tai san tang 1én do dau tu thém nham van dung dé xir 1y tai san dam
bao.

Chinh vi vy, viéc Toa an cdp phuc thim xem dy 1 tai san chung cua ba H,
ong T, ba M, ong VO T va VO V 1a hgp 1y. Va luc nay, khi xir 1y tai san bdo dam thi
ap dung khoan 3 Diéu 218 BLDS 2015 dé gianh quyén wu tién mua quyén sir dung
dat cho ba M, 6ng V& T, 6ng V5 V trong thoi han 03 thang ké tir ngdy nhan duoc
thong bao bang vin ban vé viéc ban va cac diéu kién ban tai san thé chap 1a chinh
xéc. Boi 18, theo khoan 1 Diéu 27 Nghi dinh s6 163/2006/ND-CP thi: “Bén nhan thé
chap khong duoc han ché bén thé chap dau tu hodc nguoi thir ba dau tu vao tai san
thé chap dé 1am tang gia tri tai san d6”. Cho nén, ba M, ong V& T, 6ng V5 V ¢6 quyén
dau tu trén thira dat trén 1am ting gia tri cua tai san dam bao nén méi ap dung xir ly
nhu trén.

Van dé xtr 1y tai san thé chap trong vu 4n trén ¢ nhiing quan diém khac nhau,
can ctr vao quy dinh tai muc 4 khoan 19 diéu 1 Nghi dinh 11/2012/ND-CP ngay
22/02/2012 ciia Chinh phii quy dinh vé stra doi, b sung mot sd diéu ctia Nghi dinh
163/2006/ND-CP ngay 29/12/2006 cua Chinh phi quy dinh vé giao dich bao dam va
khoan 2 diéu 325 BLDS 2015, ¢6 quan diém cho rang dbi v6i viéc xur 1y tai san thé
chap quyén sir dung dat ctia 6ng Tu, ba Hanh, ngudi nhan quyén st dung dét ciia 6ng
T0, ba Hanh thong qua ban dau gia tai san tuy duoc nhan chuyén nhuong toan bd
thira dat, nhung quyén st dung thira dat c6 bi han ché, cu thé phai dé ba Mai, 6ng
Thanh, 6ng Van tiép tuc sir dung dbi v6i phan dién tich dit ma ba Mai, 6ng Thanh,
ong Van da st dung trudc day trén thira dat sé 3465, cung voi sé hitu nhung giir
nguyén hién trang nha & va cong trinh xdy dung khac trén phan dién tich dat nay.
Quan diém khac lai cho rﬁng phai lam ro thoa thuan gitta 6ng Tu, ba Hanh véi ba
Mai, 6ng Thanh, 6ng Van; néu mudn 14y lai quyén st dung dét, chua sir dung dét phai
s& hitu cac tai san trén dat nay, hoan tra lai gia tri nha &, cong trinh xay dung khac
cho ngudi dd & nho trén dat va thong bao cho ho thoi gian tra lai quyén sir dung dat
thich hop dé nguoi phai chuyén di co su chudn bi, nén sau khi mua tai san ban du

gia, chu str dung dat méi cling phai co quyén mua lai nha &, cong trinh xay dung khac
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ctia ba Mai, 6ng Thanh, 6ng Véan va yéu cau ba Mai, 6ng Thanh, éng Van chuyén di
noi khac, tra lai cho minh quyén sir dung phan dién tich dat ma truéc day ong Ta, ba
Hanh giao cho ba Mai, 6ng Thanh, 6ng Van. Néu theo quan diém nay thi s& c6 thé
tiép tuc phat sinh tranh chap sau niy trong qua trinh thi hanh an.

Tuy nhién, diéu nay s& dit ra tinh hudng 14 theo Nghi dinh s6 21/2021/ND-CP
hién hanh thi trong treong hop bén thir ba dau tu vao tai san thé chap thi phai c6 sy
dong y ciia bén nhan thé chap'®. Cho nén, néu ciing tinh hudng gan gidng nhu trén
nhung ba M, ong V5 T, ong Vo V dau tu 1én thira dat néu trén nhu: trong ciy an trai,
xay dung nha nhung khong dugc ngan hang chap thuan thi xir Iy nhu thé nao? Do 1a
n6i dung can phai c6 hudng dan 1 rang. Bdi néu khong c6 hudng dan rd rang thi s&

khoé xtr 1y trong truong hop nay.

O khia canh khac, ¢6 ngudi cho rang Toa 4n ¢6 can dua ra hudng xi 1y phan tai
san nay khong? Boi 18, néu nhu Toa an khong dua ra hudng xir Iy thi sau nay thi hdnh
an Chap hanh vién van c6 thé xir Iy van dé nay theo quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu
113 Luat Thi hanh an dan sy nim 2014 nhu sau: “1. Trudng hop tai san gan lién voi

d4t d3 ké bién thudc sé hitu cia nguoi khac thi xir Iy nhu sau:

a) Di voi tai san c6 trude khi ngudi phai thi hanh 4n nhan dugc quyét dinh thi
hanh an thi Chap hanh vién yéu ciu ngudi co tai san tu nguyén di chuyén tai san dé
tra quyén sir dung dat cho ngudi phai thi hanh an. Trudng hop nguoi c6 tai san khong
tu nguyén di chuyén tai san thi Chap hanh vién huéng din cho ngudi co tai san va
ngudi phai thi hanh an thoa thuin bing van ban vé phuong thirc giai quyét tai san.
Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay huéng din ma ho khong thoa thuan dugc thi Chap
hanh vién xir 1y tai san d6 cung véi quyén sir dung dat dé bao dam quyén, loi ich hop
phap ctia ngudi phai thi hanh 4n va nguoi cé tai san gan lién véi dat.

Truong hop ngudi c6 tai san 12 ngudi thué dat hodc nhan gbp von bang quyén

sir dung dét ctia ngudi phai thi hanh an ma khong hinh thanh phap nhan méi thi ngudi

16 Piém a khoan 1 Diéu 20 Nghj dinh sé 21/2021/ND-CP quy dinh thi hanh Bé luat Dan sy vé bao dam thuc
hién nghia vu.
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c6 tai san duoc quyén tiép tuc ky hop dong thué dat, hop dong gdp vén bang quyén
st dung dat véi nguoi tring dau gia, ngudi nhan quyén st dung dét trong thoi han
con lai ciia hop ddng ma ho d3 ky két voi ngudi phai thi hanh an. Truong hop nay,
truée khi xir Iy quyén str dung dat, Chap hanh vién c6 trach nhiém théng bao cho
ngudi tham gia dau gia, ngudi duge dé nghi nhan quyén sir dung dat vé quyén duogc
tiép tuc ky hop dong ctia ngudi c6 tai san gin lién véi dat”.

Tuy nhién, theo tac gia viéc chd doi dén khi thi hanh 4n dé chap hanh vién ap
dung theo quy dinh trén ciing s& gay khé khin cho chap hanh vién boi viéc yéu cau
cho ba M, ong V5 T, 6ng Vo V di chuyén tai san ra khoi dién tich trén 14 khong dé
va kéo dai thoi gian thi hanh an, gay kho khan cho viéc thu hoi tién cia TCTD. Ma
phap luat can phai tao co ché nhanh chong dé cac TCTD c6 thé ban tai san thé chap
thu hoi vén dén thuc hién cac hoat dong quan trong nhu tra tién cho nguoi giri tién
khi dén han, gitr vitng 10ng tin ctia nguoi dan vao hé thong tin dung dé hé thong tin
dung phat huy vai trd trung gian tai chinh, huy dong von cho nén kinh té. Sy cham
tré, kéo cua hoat dong nay s& lam anh huong khong nhé dén 10ng tin nguoi dan vao

hé théng TCTD, giy anh hudng dén vai trd cia TCTD d6i véi nén kinh té.
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KET LUAN CHUONG 2

Két luan chuong ndy c6 thé rat ra nhiing van dé néi bat trong viéc ap dung
phap luat va giai quyét tranh chap hop ddng tin dung tai Toa 4n Nhin dan Thanh phd
Phan Thiét. Pau tién, cac quy dinh vé nghia vu hoan tra ng géc va lai vay da dugc
quy dinh 13 trong phap luat Viét Nam, nhung van con thiéu sy dong bd va cu thé
trong viéc ap dung cac ché tai d6i v6i hanh vi vi pham ctia bén vay. Viéc gia han thoi
gian tra no trong cac tinh hudng khé khin vé kinh té ctia bén vay, du ¢6 su quy dinh
trong phap luat, van gip phai nhing khé khin qua trinh xét xir thuc té, chil yéu do
thiéu mot co ché 16 rang hudng din Toa an vé quyén va nghia vu cua cac bén trong

truong hop nay.

Tiép theo, cac quy dinh lién quan dén 1i suét, phi tin dung va phat vi pham
trong hop dong tin dung con thiéu sy minh bach va thong nhat. Mic du phap luat cho
phép cac bén thoa thuan vé muc 13i suat va phi, nhung su thiéu rd rang trong viéc
thay d6i 13i sut, cling nhu céc khoan phi phu thu, dd din dén nhiéu tranh chap va bat
cap trong qua trinh thuc hién hop d@)ng tin dung. Pac biét 1a trong cac vu kién lién
quan dén l3i sudt no qua han, sy mau thuin giita cac quy dinh ctia Théong tu
39/2016/TT-NHNN va B¢ luat Dan sy 2015 da lam gia tang sy phuc tap trong giai
quyét tranh chap.

Cudi cung, van dé xir 1y tai san dam bao cling 13 mot ndi dung tao nén su tranh
chép trong hop dong tin dung. Theo d6, viéc phap luat quy dinh chua rd rang ciing
tao nén sy khé khan cho Toa an khi xir 1y tai an dam bao lam anh huong dén quyén
va lgi ich ctia cac bén tham gia trong tranh chap.

Trong phan tiép theo cuia dé an, tac gia s& dé xuat cac giai phap cu thé dé cai
thién cic bat cp trén, dong thoi dé xuat huéng di thong nhét trong viée thuc thi phap
luat, nhdm bao vé quyén loi hop phép cua cac bén tham gia hop ddong tin dung va

nang cao tinh cong bang trong qué trinh giai quyét cac tranh chap hop dong tin dung.
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CHUONG 3: GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG GIAI QUYET TRANH
CHAP VE HQP PONG TiN DUNG TAI TOA AN NHAN DAN THANH PHO
PHAN THIET

3.1. Pinh huéng hoan thién phap luit va ning cao chit lwong giai quyét

tranh chip hop dong tin dung tai Toa 4n Nhan dian Thanh phd Phan Thiét

Dua vao nhu cau thuc té, viéc dinh hudng hoan thién phap luat vé HPTD nham
xt 1y triét dé cac van dé xuét hién trong qua trinh ap dung phap luit vao thuc té. Pidu
nay khong chi gitip khic phuc nhiing bat cap va sy thiéu dong bo trong viéc thyc hién
cac quy dinh hién hanh, ma con tao ra mot co ché phap 1y chit ché hon trong phap
luat. Viéc hoan thi¢n cac quy dinh nay can duoc thuc hién déng bd, dam bao tinh ro
rang, minh bach va cong bang, dong thoi phu hop véi sy phat trién ciia nén kinh té

va cac quy dinh v€ an toan tai chinh.

Mot trong nhirng muc tiéu quan trong 12 xay dung mot hanh lang phap 1y day
du, tao diéu kién thuén loi cho cac TCTD c6 thé thyuc hién cac giao dich tin dung hi¢u
qua va ding dan. Co ché nay khong chi hd tro viéc phat trién cac san pham tin dung
da dang, ma con dam bao cac bén tham gia c6 thé tuan thu ding cac quy dinh phap

luat, han ché tdi da céc rui ro phat sinh trong qua trinh thuc hién hop dong.

Trong bdi canh nén kinh té dang thay d6i va phat trién nhanh chong, viéc diéu
chinh va nang cao chat luong hé théng phap luat can phai dugc thyc hién kip thoi va
linh hoat. Cac quy dinh phai dap (mg dugc sy phét trién ciia cic md hinh tin dung
moi, bao vé quyén loi hop phap ciia ngudi vay va TCTD, dong thoi giam thiéu cac
rui ro va xung dot trong cac giao dich tin dung. Do do, can c6 su diéu chinh lién tuc,
cap nhat cac quy dinh phéap 1y sao cho phu hop véi tinh hinh thyuc té, tao ra mot hé

théng phap luat hién dai, hiéu qua va d& dang ap dung trong thuc té doi séng.

Thir nhit, cin hoan thién phap luat vé hop ddng cho vay.
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Viéc hoan thién cac vin ban phap luit vé hop dong cho vay 1a mét yéu td quan
trong nham thic day sy phat trién bén vimg va hiéu qua ciia cic giao dich tin dung.
Can phai ting cuong quyén tu quyét cua cic bén trong qué trinh ky két va thuc hién
hop df)ng vay, tao diéu kién thuan loi cho TCTD va khach hang trong viéc thuc hién
cac giao dich tin dung. Quyén tw do kinh doanh!” cua cac chu thé kinh té, dugc bao

tlS

dam boi Hién phap va phap luat'®, can duoc dé cao trong cac giao dich hop dong, dic

biét la trong linh vyc tin dung.

Véi viée tu xay dung cac quy dinh nay, cac TCTD c6 thé khic phuc nhiing
han ché cta phép luat hién hanh, nang cao tinh minh bach ciia méi trudong phap 1y
cho hoat dong cho vay. Quyén tu chi nay phai duge dam bao thong qua cac quy dinh
phap 1y 16 rang, ddy du va hop 1y. Cac co ché phap 1y phai duoc thiét ké sao cho
khong chi dam bao tinh cong bang trong céc giao dich tin dung ma con gitp phat huy
hiéu qua trong qua trinh ky két va thuc hién hop dong vay. Hon nita, viéc thiét 1ap
cac quy dinh noi bo ctia TCTD can phai tudn tha cac nguyén tic phap 1y co ban, dong

thoi phai hai hoa véi cac linh vue ngan hang va cac linh vuc c6 1ién quan.

Chi khi cic quy dinh nay duoc dong bo va minh bach, dong thoi thiét 1ap mot
co ché phap 1y chat ché va ¢ tinh kha thi, phap luat vé hop dong c6 thé dat duoc hiéu
qua thuce té.

Diéu nay s& giup cac TCTD khong chi phat huy hiéu qua hoat dong ma con
dam bao quyén loi ciia khach hang, tir d6 tao ra mot mdi trudng phép 1y 6n dinh, dang
tin cy, thuc day su phat trién cta cac hoat dong tin dung trong nén kinh té.

Thir hai, hwéng dén muc tiéu dam bao sy cong bang va sy binh ding giira

cac bén lién quan.

17 Pham Thi Thu Hang (2018), “Thuyc trang phap luat Viét Nam vé quyén tu do hop dong”, tap chi Dan chi
va Phap luét theo https://danchuphapluat.vn/thuc-trang-phap-luat-viet-nam-ve-quyen-tu-do-hop-dong truy
cdp ngay 01/01/2025.

18 Nguyén Thi Thanh Nga (2020), “V& béo dam cac quyén kinh té, xa hdi va viin héa”, Tap chi Quén ly
nha nwoc, theo https://www.quanlynhanuoc.vn/2020/05/12/ve-bao-dam-cac-quyen-kinh-te-xa-hoi-va-van-
hoa/ truy cap ngay 21/02/2025.
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Dé dat dugc muc tiéu trén, can thiét phai tao ra mot moi trudng phap 1y phu
hop, dam bao rang ca bén vay va bén cho vay déu dugc d6i xir cong bang. Mic du
trong thuc té, quan hé cho vay thuong mang tinh khong binh dang vé vi thé giira cac
bén, véi TCTD c6 thé manh hon trong viéc thiét 1ap cac mau hop dong!® cho vay
chuén, viéc diéu chinh phép 1y sao cho cong bang khong phai 1a mot nhiém vy dé
dang. Cac nha lam luat phai nd luc dé nhan dién va loai bo nhiing diéu khoan khong
cong bang, dic biét 1a nhitg Cac diéu khoan khong cong bang ddi véi bén vay, dong
thoi can thiép mot cach hop 1y va thém vao nhitng quy dinh can can thiét dé bao vé

quyén loi cua cac bén mot cach khach quan.

Trong mdi quan hé vay, ning luc giao két va thuc thi hop dong giita cac bén
c6 sy khac nhau, do d6, khong thé ap dung nhitng quy dinh chung chung ma phai co
su diéu chinh sao cho phu hop véi timg hoan canh cu thé cia cac bén. Can tranh viéc
trao quyén ty quyét dinh mot cach qua rong rdi cho cac bén ma khong co sy kiém
soat thich hop, vi diéu nay c6 thé din dén viéc cac bén khong nhéan thirc day du vé
quyén loi ctia minh, nhat 13 trong nhiing van dé quan trong lién quan dén loi ich co

ban ctia hop dong.

Mit khéc, khi phép luat diéu chinh hop dong vay mét cach hop 1y va minh
bach, diéu nay s€ gitp khach hang, dac biét 1a cac doanh nghiép nhé hoac c4 nhan,
tiép can ngudn von vay dé dang hon, ciing lic d6 loai b nhitng trd ngai khong can
thiét trong giao dich tin dung. Khi d6, phap luat s& thuc sy bao dam tinh cong bang
trong viéc tham gia va phat trién cac thanh phén kinh té, loai bo moi su phan biét quy
mo hay hinh thirc ciia bén vay. Diéu nay khong chi thuc diy sy phat trién cta cac
TCTD ma con déng gop vao su phat trién chung ctia nén kinh té.

Hon nita, v&i gbc nhin cta t6i, TCTD mudn ngay cang phat trién dai 1au, can
¢6 cai nhin 16n hon - d6 13 quan tim dén loi ich cong dong. Do d6, khi khach hang

gap tinh huong kho khan, bén cho vay nén tim hiéu nguyén nhan va c6 cac bién phap

19 Tran Linh Huan, Nguy&n Phuéc Thanh (2024), “Quy dinh phép luat vé hop dong theo mau va mot sé kién
nghi hoan thién”, Tap chi Pién tir Luat su Viét Nam theo https://Isvn.vn/quy-dinh-phap-luat-ve-hop-dong-

theo-mau-va-mot-so-kien-nghi-hoan-thien-1704636115-a13967 1 .html truy cap ngay 02/01/2025.
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hd trg nhu gia han ng, cung cép céc hd tro tai chinh khac, dé dam bao su phat trién

bén viing va cong bang trong quan hé tin dung.

Thir ba, can nhan manh va thyc hién nguyén tac bio dim an toan va mang

lai hi¢u qua cao trong hoat dong cho vay.

Viéc chu trong nguyén tic dam bao an toan va dat hiéu qua trong hoat dong
cho vay 13 mét yéu cau quan trong trong viéc hoan thién phap luat. Phap luét, voi vai
tro 1a thuong tang kién trac cta hé théng, can phai dugc thuong xuyén diéu chinh, bo
sung va stra d6i dé phu hop nham x4y dung mot nén kinh té phat trién bén viing. Cac
quy dinh phép 1y vé giao dich cho vay can duoc xay dung va hoan thién trén co s an
toan va hiéu qua bao dam tinh chat co ban ciia quan hé¢ HDTD, dong thoi khong 1am

anh huong dén sy phat trién cta cac TCTD ciing nhu nén kinh té.

Dé dat dugc muc tiéu nay, can phai nang cao nhan thic veé tam quan trong cua
viéc dé ra quy trinh cho vay chuan. Quy trinh nay phai kha thi v&i nang luc quan tri
ctia ngan hang, bao dam khong chi dép tmg yéu ciu vé an toan tin dung ma con dam
bao hiéu qua trong viéc sir dung ngudn von. Diéu nay doi hoi bén cho vay phai xay
dung cac hop dong cho vay 13 rang, chi tiét, xac dinh rd rang trach nhiém va ning luc

cua tung bén tham gia.

Cung vé6i nhitng diéu trén, yéu cau vé hiéu qua cua hop dong cho vay khong
chi dimng lai & viéc ddm bao an toan tin dung ma con phai hudng téi viéc téi uu hoa
hiéu qua kinh té ctia cac giao dich tin dung. Cac nha 1am luét can chii trong khong chi
vao viéc dam bao an toan tai chinh ma con phai giai quyét dung dan, dam bao rang
cac bén déu duoc bao vé quyén loi hop phap ctia minh. Myc tiéu ciia viéc hoan thién
phap luat khong chi nham han ché rui ro va bao vé cac TCTD ma con phai thac day
hiéu qua kinh té trong cac giao dich vay, tir 46 dam bao sy phat trién bén virng cho

ca hé théng tin dung va nén kinh té noi chung.

Thir tw, viéc xay dung va hoan thién phap luat vé HPTD dwoc xac dinh

dua trén cac nhu ciu va dinh hwéng phat trién ciia nganh ngin hang
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Céc nguyén tic xay dung va hoan thién phap luat vé HDTD dugc xac dinh dua
trén cac nhu ciu va dinh huéng phat trién cia nganh ngan hang, nham khéc phuc
nhirng vuéng mic trong thue tién ap dung phép luit. Nhimg dé xuat va khuyén nghi
mang tinh khoa hoc, ¢6 co sé vitng chic niy s& dong vai trd quan trong trong viéc cai
thién quy trinh va giai quyét tranh chip, giup tao ra mot méi trudng phap 1y 6n dinh
va minh bach hon cho céc giao dich tin dung. Céc kién nghi nay khong chi mang lai
loi ich trong viéc hoan thién phap luat HDTD ma con gép phan thiic day hoat dong
cho vay ctia nganh ngan hang Viét Nam, trong bbi canh nganh ngan hang dang phat
trién manh m& nhung ciing d6i dién v6i nhiéu rui ro va thach thirc tir nhiing bién dong

va thay doi lién tuc ctia nén kinh t€ hoi nhap toan cau.

3.2. Giai phap hoan thién phap luat dé han ché tranh chap hop dong tin
dung

3.2.1. Hoan thién quy dinh vé viéc diéu chinh thoi gian thanh todn no bén vay

Trudc tién, vé viéc diéu chinh thoi gian thanh toan ng bén vay, cac quy dinh
phap luat hién hanh van chua thye sy chi tiét va chua phan anh déy du cac tinh huéng
phat sinh trong thuc té. Theo quy dinh tai Piéu 19 ctia Thong tu sd 39/2016/TT-
NHNN, TCTD c6 quyén xem xét va quyét dinh viéc co cdu lai thoi gian tra no trén
co s& dé nghi cua khach hang, kha nang tai chinh ctia TCTD va két qua danh gia kha
nang tra ng cua khach hang. Tuy nhién, quy dinh nay chua x4c dinh ro céc truong
hop cu thé ma khach hang c6 thé duoc chép thuan gia han, cling nhu ti€u chi danh

gia kha ning tra no, dan dén sy thiéu thong nhat trong qua trinh ap dung.

V& nguyén tic, viéc diéu chinh thoi gian tra no phai dam bao cin bang loi ich
giita TCTD va khach hang, tranh gy rui ro hé théng cho nganh ngan hang nhung
ddng thoi ciing tao diéu kién cho nhitng khach hang c6 thién chi tra ng nhung gip
kho khin tam thoi. Do dé, can c6 quy dinh chi tiét hon dé 1am rd cac diéu kién va co
ché thuc hién gia han thoi gian trd ng nham bao dam tinh minh bach va kha thi trong

thue tién.
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Cu thé, dé tranh tranh chap phat sinh va dam bao quyén lgi cua ca hai bén, can
c6 huéng dan cy thé vé cic tidu chi xem xét gia han thdi gian trd ng. Toa an Nhan
dan toi cao hodc Ngan hang Nha nudc c6 thé ban hanh vin ban huéng dan chi tiét vé

cach ap dung Piéu 19 Thong tu 39/2016/TT-NHNN, trong d6 quy dinh rd:

- C4c trudng hop bat kha khang hodc cac yéu t6 khach quan (thién tai, dich
bénh, khing hoang kinh té...) ma bén vay c6 thé dugc xem xét gia han thoi gian tra
no.

- Tiéu chi danh gia kha nang tra no ctia khach hang nham dam bao chi nhiing
khach hang c6 thién chi tra ng va c6 phuong an tai chinh kha thi méi dugc hudng
chinh sach nay.

- Co ché tham dinh minh bach, tranh trudng hop tiy y quyét dinh din dén rai
ro tin dung hodc gay tranh chap giita cac bén.

Bén canh do, dé dam béo tinh kha thi va can déi loi ich giita TCTD va khach
hang, tac gia dé xuét stra doi, bo sung khoan 1 Diéu 19 Thong tu 39/2016/TT-NHNN
nhu sau:

Diéu 19. Co céu lai thoi han tra no

T6 chuc tin dung xem xét quyét dinh viéc co cau lai thoi han tra ng trén co s&
dé nghi cuia khach hang, kha ning tai chinh cia TCTD va két qua danh gia kha ning
tra no cua khach hang nhu sau:

- Khach hang gip kho khin trong viéc thanh toan no gdc va/hodc 14i diing han
nhung duoc TCTD danh gia 1a c6 kha ning thanh toan day du trong thoi gian didu
chinh, hodc

- Khach hang c6 thé cung cap bang chimg hop 1y vé kha ning tra ng trong thoi
gian gia han, hodc

- Trong trudng hop xay ra sy kién bat kha khang hodc cac yéu t6 khach quan

anh hudng dén kha ning tra ng, khach hang co thé dé nghi TCTD xem xét diéu chinh
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ky han trd no pht hop v6i ngudn tai chinh thyc té, dam bao tinh kha thi trong viéc

thu hoi no.

Thoi han vay khong thay d6i, TCTD c6 quyén danh gia rui ro tin dung va quyét
dinh c6 chap thuan hay khong trén co s& quy dinh nodi bd va cac quy dinh phap luat

lién quan.

Tom lai, viéc hoan thi¢n quy dinh vé co cu lai thoi gian trd ng can hudng dén
muc tiéu ddm bao loi ich cua ca TCTD va khach hang. Mot mt, can xem xét dén cac
yéu t6 khach quan c6 thé anh huéng dén kha nang tra no ciia khach hang, mat khéc,
can duy tri nguyén tic quan tri rai ro tin dung hop 1y, tranh viéc lam dung chinh sach
gia han gy anh huong dén an toan tai chinh ctia hé thong ngan hang. Bén canh do,
c6 thé xem xét cac bién phap hd trg TCTD nhu giam ty 18 trich l1ap du phong riii ro
d6i v6i cac khoan vay duoc gia han hop 1y nham tao diéu kién cho ngan hang linh

hoat hon trong viéc ho tro khach hang co thién chi tra no.

Viéc stra d6i va hoan thién cac quy dinh phap luat lién quan khéng chi gitp
nang cao tinh minh bach va cong bang trong quan hé tin dung ma con gop phan tao
ra mdt moi truong tai chinh on dinh, bao vé quyén loi hop phap cua bén vay trong
cac tinh hudng kho khin tai chinh, dong thoi hd tro cac TCTD quan 1y rii ro hiéu qua

hon.

3.2.2. Hoan thién quy dinh vé cdc logi ldi sudt, phi, tién phat
Thir nhét, vé 13i suat
Piéu chinh ldi sudt trong HDTD

Hién nay, khi cac bén vay va TCTD giao két hop dong vi mot muc 14i suat
d3 duoc thoa thuan trude, co thé xay ra tinh hubng bén vay khong duoc théng bao
khi TCTD diéu chinh murc 14i suat theo hudng giam. Piéu nay co thé dan dén viéc
bén vay van phai chiu murc i suit cao hon so véi 13i suat hién hanh ma khong duoc

cap nhat kip thoi.
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Dé dam bao tinh minh bach va bao vé quyén loi ctia bén vay, can c6 quy dinh
phap 1y yéu cau TCTD phai thong bao kip thoi vé bat ky su dicu chinh 14i suit nao
¢6 loi cho bén vay. Ngoai ra, HDTD nén bd sung diéu khoan vé viéc ap dung tir dong
mirc 13i suat thap hon trong trudng hop c6 sy didu chinh, gitip bén vay khong phai
chiu thiét thoi do thiéu thong tin. Piéu nay khong chi nang cao tinh cong bing ma

con tang cuong su minh bach trong hoat dong tin dung.
Kién nghi diéu chinh ldi sudt trong truong hop bat kha khéng

Trong bdi canh nén kinh té chiu tac dong ti€u cuc tir cac su kién bat kha khang
nhu thién tai, dich bénh, nhiéu doanh nghiép va c4 nhin vay von c6 thé gip kho khin
trong viéc thanh toan ng dung han. Hién nay, Nha nuéc da ban hanh nhiéu chinh sach
hd tro doanh nghi¢p phuc hoi séan xut, kinh doanh, nhung cac chinh sach nay chu

yéu mang tinh dinh hudng va khong c6 co ché cudng ché thuc hién.

Pé tang cuong tinh hd trg va phu hop vai diéu kién thuc té, can cé quy dinh
phap 1y cho phép cac bén vay va TCTD thoa thuan vé diéu chinh 1i suét khi co su
kién bat kha khang. Cu thé, kién nghi bo sung diéu khoan sau vao HDTD:

"Trong trieong hop bat kha khdang, khi khdach hang khéng thé thanh todn no
goc va/hodc ldi vay diing han, nhung TCTD déanh gid khéach hang c6 kha ndng thanh
toan day di ng goc va/hodc 1di vay trong mét thoi gian hop 1y, hodc bén vay cé thé
chitng minh kha nang tra no cua minh, thi cac bén co thé théa thudn vé viéc diéu
chinh mikc 1di sudt cho vay phit hop véi diéu kién thiee té."

Viéc kién nghi nay khong mang tinh bat budc ma tao ra co ché linh hoat dé
céc bén c6 thé thuong luong dua trén thién chi, phit hop v6i hoan canh cy thé?. Cach
tiép can nay giup bao vé quyén loi clia bén vay nhung ddng thoi cling khong 1am anh

huong dén an toan tai chinh ctia TCTD.

Diéu chinh mike 1di sudt qud han theo hwdng linh hoat

20 Pham Thi Tuyét Giang (2021), “Quy dinh v& 1ai sudt ciia hop dong tin dung kinh doanh - Han ché va
kién nghi hoan thién”, Tap chi Dan chiu va Phép luét theo https://danchuphapluat.vn/quy-dinh-ve-lai-suat-

cua-hop-dong-tin-dung-kinh-doanh-han-che-va-kien-nghi-hoan-thien truy cap ngay 15/01/2025.
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Hién nay, quy dinh phap luat giéi han muc 13i suit qua han khéng vuot qua
150% so v&i l4i suat trong han. Tuy nhién, trén thuc té, cac TCTD thuong ap dung
mure t6i da ndy mot cach may moc, khong can nhic dén diéu kién thue té cua timg

khoan vay.

Dé tang tinh linh hoat, can c6 quy dinh cho phép TCTD é&p dung mirc lai suét
qua han phu hop véi timg loai khoan vay. Vi dy, d6i véi cac khoan vay phuc vu san
xuat kinh doanh bj anh huong bdi cac yéu té khach quan nhu thién tai, dich bénh,
ngan hang c6 thé xem xét ap dung murc 13i suat qua han thiap hon mirc toi da 150%

dé hd trg khach hang.

Quy dinh nay vira dam bao vai trd ché tai dbi véi hanh vi cham thanh toan,
vira gitip bén vay khic phuc kho khin va tiép tuc thuc hién nghia vu tai chinh. Piéu
nay khong phai 13 ap dit ma 1a mot co ché linh hoat nham cén bang loi ich gitta TCTD

va khach hang vay vén.
S théng nhat gitta Bo ludt Dan sy va Ludt Cac T 6 chirc tin dung

B0 luat Dan sy nam 2015 quy dinh réng 1i suét cho vay khong duoc vuot qua
20%/nam, trir khi ¢6 quy dinh khac. Trong khi d6, Luat Cac T chirc tin dung nim
2024 cho phép cac bén tu thoa thuan vé 14i suat trong hoat dong tin dung nhung phai

tuan thu cac quy dinh cua phép luat chuyén nganh.

Thuec té, hai quy dinh nay khong mau thudn vi Bo luat Dan su di dé ngo kha
nang c6 cac quy dinh chuyén biét trong linh vuc tai chinh — ngan hang. Tuy nhién,
trong qua trinh xét xir cac tranh chap lién quan dén HDTD, c6 thé xay ra sy khac biét
trong cach ap dung phap luat gitta cic cap Toa an, giy kho khin cho ca TCTD va
khach hang.

Do d6, dé tao su théng nhét va minh bach trong thyc tién ap dung, can co cac
vian ban hudng din cu thé tir Ngan hang Nha nudc hodc co quan c6 tham quyén, quy
dinh 10 rang vé pham vi diéu chinh cua tung loai 1ai suit theo tung luat, tranh tinh

trang ap dung khong dong nhat giita B9 luat Dan sy va Luat Cac T6 chirc tin dung.
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Vi vay, viéc hoan thién cac quy dinh phap luat vé 14i suit can hudng dén muc
tiéu can bang loi ich giita TCTD va khach hang, dam bao tinh linh hoat trong quan
hé tin dung. Nhitng diéu chinh phu hop s& gitp hé théng ngan hang hoat dong 6n
dinh, ho trg doanh nghiép va ca nhan trong viéc tiép can nguén von mot cach hop 1y,

g6p phan thuc ddy su phat trién kinh té bén viing.
Thit hai, vé phi tin dung

Phép luét cho phép TCTD va bén vay tu do thoa thuan vé cac khoan phi, tuy
nhién, quyén "tu do thoa thuan" nay doi khi khién bén vay bi dat vao tinh huéng bat
loi. Thuc té, khi khach hang vay von, cac TCTD thuong da chuan bj sin cac diéu
khoan chi tiét trong HDTD, ma bén vay gﬁn nhu khong c6 su lya chon hoac su tham
gia dang ké vao qua trinh thoa thuan. Hién nay, luat phap khuyén khich su ti do y chi
trong cac giao dich trén, nhung sy ty do y chi trong quan hé¢ HPTD nay chil yéu thudc
vé bén cung cap khoan vay, do bén vay thudng bi ép budc phai dong y cac diéu khoan

da duoc soan san.

Vi vdy, dé dam bao tinh cong bang va bao vé quyén loi ciia bén vay, toi dé
xuat rang can xay dung mot vin ban hudng dan chi tiét vé cac khoan phi ma khach
hang phai chiu, bén canh d6 quy dinh rd rang vé nhiing khoan phi ndo ma bén cho
vay phai “ ganh vac”. Diéu d6 giup ning cao tinh minh bach va cong bang. V& van
dé viéc bi ép mua bao hiém khi di vay, du quy dinh phap luat hién nay nghiém cam
viéc nhan vién tin dung ép budc bén di vay mua bao hiém, nhung trén thuc té, can bod
tin dung coi viéc mua bao hiém 1a mot diéu kién bit budc dé khach hang co thé duoc
vay von. (Pinh Thi Ky, 2021). Trong nhiing truong hop nay, bén vay co6 thé phai
nhuong bo mua bao hiém vi loi ich 16n hon 1a duoc vay von, dan dén viéc khach hang
cam théy bi ép budc.

Mic du phap luat d3 nghiém cim viéc ép budc khach hang mua bao hiém,
nhung bén cho vay van xem nhe van dé nay vi hién chua c6 vian ban quy dinh mirc
xir phat d6i voi cac TCTD khi ép khach hang mua bao hiém. Chinh vi vay, tac gia

kién nghi can phai c6 thém mot van ban quy dinh vé viéc xtr phat trong viéc ép budc
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khach hang mua bao hiém. Nhitng quy dinh nay cin c6 hiéu luc rin de 13 rang, tao ra
mot khuon kho phép 1y dé cac TCTD thyc hién dung quy dinh va cic nhén vién tin
dung phai chiu trach nhiém déi voi nhitng hanh vi ép budc khach hang khéng dung
quy dinh.

Lién quan dén cac bién phap xir Iy hanh chinh ddi véi viée thu phi sai quy dinh
ctia cac bén cho vay, khi vin dé nay xay ra, ngudi chiu thiét hai chinh 13 bén vay.
Nhung, theo Khoan 1 Diéu 13 Nghi dinh 88/2019-ND-CP, viéc thu phi sai chi bi phat
hanh chinh va khoan tién nay s& ndp vao ngan sach nha nude. Vay khi TCTD bj xtr
phat nhu thé,liéu ho ¢ con phai chiu trach nhiém vaéi khach hang hay khong? Trong
thuc té, bén vay van phai chiu thiét hai khi da tra khoan phi sai quy dinh cho TCTD,
ma sb tién nay khong thé thu hoi lai. Piéu nay dan dén viéc thiét thoi van thudc vé

bén vay.

Do d6, tac gia dé nghi diéu chinh quy dinh nay theo hudng, ngoai viéc TCTD
phai chiu phat va ndp sb tién phat vao ngan sach nha nuéc, thi TCTD con phai hoan
tra lai toan bg khodn phi ma khach hang da tra sai quy dinh. Bén canh do, bén cho
vay phai tra thém mot khoan 13i suét tir luc thu phi sai cho dén khi hoan tra sé tién
d6, theo cac quy dinh vé 14i va 13i suat hién hanh trong phéap luat. Quy dinh nay khong
chi dam bao quyén loi cho bén vay ma con tao ra mét hinh thirc rin de dbi véi bén
cho vay, khuyén khich ho thyc hién thu phi diing theo quy dinh. Piéu nay s& gop phan
vao viéc bao vé quyén loi hop phéap cua khach hang, dong thoi thic day su tuan tha

phép luat cia cac TCTD trong moi giao dich.
Thit ba, vé phat vi pham

Trong linh vuc tin dung, viéc liéu c6 thé cung lic 4p dung ca Lai sudt trong
han va 1i suat qua han, cing véi viéc co 4p dung hay khong cac bién phap phat vi
pham, trong trudng hop bén vay khong tuan thu nghia vu thanh toan dung thoi han
con 1a mot khic mac 16n. Van dé nay hién van con nhimng y kién trai nguroc va chua
c6 su thong nhat rd rang, dan dén sy bat nhat trong viéc thuc hién cac quy dinh phap

luat. Do do, tac gia cho rang can c6 nhitng quy dinh phap 1y 1 rang va cu thé dé giai
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quyét van d€ nay, dac biét 1a vé viéc khi nao thi 1ai cham tra s€ dugc &p dung va cach

thire tinh toan 13i cham tra sao cho théng nhét va hop 1y.

Trong khudn khd dé an nay, t6i tan thanh véi ¥ kién 4p dung 1ai phat khi khach
hang cham thanh toan, tuy nhién mic 1i phat chi nén dugc tinh trén tién 13i trong
khoang thoi gian ma bén vay tra cham 14i trén no gdc. Cach tinh nay khong chi dam
bao tinh hop ly trong viéc ap dung phat vi pham ma con phu hop véi cac quy dinh
hién hanh vé 14i suit va phat vi pham. Viéc tinh 14i phat tra cham theo phwong phap
nay s& gop phan ting cuong trach nhiém cua khach hang trong viéc thuc hién nghia
vu thanh toan no, dong thoi thiét 14p mot hinh thirc bién phéap hiéu qua dé bao dam

viéc thuc thi nghia vu tra ng ctia khach hang.

Phép luat hién hanh d3 quy dinh rang cc bén c6 thé thoa thuan vé muc 14i suat
va cac khoan phat lién quan trong HDTD, va viéc ap dung 1ai phat cham tra s€ gitp
thuc déy bén vay thuc hi¢n nghia vu trd ng ding han. Pay 1a mdt cong cu dé bao vé
quyén loi cia TCTD, dong thoi dam bao sy cong bang trong quan hé tin dung, dic
biét trong hoan canh cac TCTD dang phai d6i mat v6i nhitng rui ro lién quan dén viéc

thu hoi no.

Viéc quy dinh ro rang vé 13i phat cham tra, ciing nhu viéc thong nhat cach tinh
toan cac khoan phat nay, s& gitp tranh duoc sy bat ddng va mo hd trong thuc tién,
dam bao rang ca bén vay va TCTD déu hiéu rd quyén va nghia vu cua minh. Piéu
nay khong chi nang cao hiéu qua thi hanh hop dong ma con gop phan tao ra mot moi

treong tin dung minh bach va 6n dinh hon.

Vé van dé mirc phat cham tra 13i d6i v6i khach hang, Théng tur s6 39/2016/TT-
NHNN tai diém b khodn 4 Diéu 13 quy dinh mtc nay t6i da 10%/nim, diéu nay da
tao ra sy khong dong nhat khi so v6i Luat Thuong mai nam 2005. Cu thé, Piéu 301
cua Ludt Thuong mai da néu khi cac bén vi pham cac diéu khoan cua hop dé)ng thi
mirc phat t6i da 1a 8% gia tri nghia vu hop dong. Quy dinh nay c6 thé 4p dung ddi
v6i cac hop déng kinh doanh, thuong mai, bao g@)m ca HDTD. Vi vay, muc phat
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cham tra 13i theo Thong tw sé6 39/2016/TT-NHNN hién dang chua c6 sy nhat quan d6i

voi1 cac quy dinh cua Ludt Thuong mai.

Tac gia c6 y kién can c6 sy ddng nhit vé mirc phat vi pham theo mirc 8%/nam,
mot con s6 hop 1y dua trén quy dinh cta Luat Thuong mai 2005. Viéc nay giup tranh
tinh trang &p dung muc phat qua cao, gay ra nhiing kho khan tai chinh nghiém trong
cho khach hang, nhét 13 trong truong hop khach hang cham tra no. Néu mikc phat vi
pham qua 16m, khach hang sé phai ganh chiu lii suat qua han, cong thém 13i cham
tra, dan dén van dé "lai chong 13i" va "no chong no". Piéu nay s& khién kha ning
thanh toan ctia khach hang trd nén gan nhu bét kha thi, tao ra nhirng hau qua nghiém

trong cho ca khach hang va TCTD.

Ngoai ra, can luu y rang HPTD, nhu cac hop dong khac trong linh vuc thuong
mai, cling mang tinh chat kinh doanh khi bén vay sir dung khoan vay cho muc dich
san xuat va kinh doanh. Do dé, viéc ap dung mirc phat hop 1y, nhu mutc 8%/nam,
khong chi co6 tic dung rdn de ma con tao diéu kién cho khach hang c6 thé tiép tuc
thuc hién nghia vu tai chinh ctia minh. Mtrc phat ndy sé& vira di dé khuyén khich bén
vay hoan thanh nghia vy tra no, dong thoi khong lam ting ganh ning tai chinh qué
murc, gitp duy tri sy on dinh trong quan hé tin dung va hd tro sy phat trién bén viing

cua cac doanh nghiép vay von.

3.2.3. Hoan thién gidi phdp dé théng nhit trong quyét dinh cia Toa dn khi xir Iy
tai san dam bdo la quyén sir dung dit trong hop dong tin dung nhuwng trén dit cé
tai san ciia bén thiv ba c6 tai san gdn lién véi dit

Qua cac vu an tai muc 2.2.3 cla dé an c6 thé théiy la cac Toa an khac nhau co
thé ¢6 nhimng quan diém xir Iy khac nhau d6i véi viéc xtr 1y tai san 13 quyén sir dung
dat c6 tai san gan lién v6i dat nhung tai san nay thudc bén thi ba va khong 14 tai san
thé chap nham dam bao khoan vay trong HDTD hodc trudng hop bén thé chap khong
thong bao cho bén nhan thé chap 1a to chirc tin dung vé cac quyén ciia ngudi thir ba
d6i v6i tai san thé chap. Viéc ap dung khac nhau 1a xuat phat tir hiéu va van dung cac

quy dinh phap luat c6 sy khong théng nhit. Do vdy, can c6 hudng dan dé ap dung
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théng nhat. Hién nay, quan diém giita cac Toa an vé viéc xir 1y tranh chip hop dong
tin dung, chap nhan hay khong chap nhan hop dong thé chip ciia bén thir ba; néu chap
nhan thi phat mai tai san thé chap quyén sir dung dat ctia bén thi ba nhim giup ngudi
khac vay von TCTD trong truong hop ngudi vay khong tra duoc no, trén dat dé cé
nha &, cong trinh xay dung khong phai 14 ciia ngudi ¢6 quyén sir dung dat ma 1a cua
ngudi khac do ngudi c6 quyén st dung dit cho phép xdy dung va tai san nay khong
thudc tai san thé chap ciing dang gip rat nhiéu kho khan. Truong hop néu chip nhan
hop dong thé chap thi ciing khong méy ai chdp nhan mua loai tai sin ma quyén, nghia
vu ctia cac bén ddi vai tai san khong duoc rd rang ma trén dat d6 ¢ ngudi khac duoc
quyén ¢ va st dung mot phan thira dat minh da mua quyén st dung. Pé giai quyét
vuéng mac nay c6 Toa an di tuyén hop dong thé chap vo hiéu va khong chip nhan
yéu cau xtr Iy tai san bao dam. Ciing c6 Toa 4n dinh gia ludn ca phan nha & va cong
trinh xay dung khéac cia ngudi duoc chu sir dung dat trude dé cho xay dung va cho
phép ban dau gia toan bo quyén sir dung dat va tai san trén thira dat da thé chap, sau
d6 thanh toan lai bang gid tri cho ngudi c6 tai san, c6 Toa gianh quyén wu tién mua
cho chi s& hitu tai san. Thiét nghi day 13 vin dé phuc tap, Toa an Nhan dén ti cao
nén c6 vin ban huéng dan nham giup cac Toa an thdo g& kho khin, vudng mic va ap
dung théng nhit trong xét xtr. Theo quan diém tac gia c6 thé quy dinh theo hudng
cho phép xir 1y tai san gin lién v&i dat nhung khong phai dé dam bao thuc hién nghia
vu ma dé dam bao gié tri cta tai san gan lién véi dat khong thé tach roi.

Theo quy dinh ctia phap luat, TCTD nhan tai san thé chap 1a quyén sir dung dat
va tai san gan lién v6i dat s& can cir theo gidy ching nhan quyén sir dung dat, quyén
so hiru nha va tai san gan lién véi dat do co quan Nha nuée c6 thim quyén cap. Phap
luat khong quy dinh TCTD phai xac minh thong tin nguén gbc hinh thanh tai san,
dong thoi thuc té TCTD khong thé xac dinh dugc toan bo nhitng ngudi sinh song tai
nha dat d6 (nhat 1a trong truong hop ho ¢ tinh che dau thong tin véi TCTD). Do vay,
ho so tham dinh tai san bao dam ciia TCTD khong bat budc phai c¢6 cac tai liéu lam
viéc v6i nhitng nguoi sinh séng trén dat nhan thé chap. Theo d6, huéng dan tai Cong

vin s6 02/TANDTC-PC ngay 02/8/2021 ctia Toa 4n Nhan dan tbi cao vé viéc giai dap
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mot sb vuéng mic trong xét xir chua phit hop voi quy dinh, gay rui ro cho hoat dong
cua cac TCTD ciing nhu trach nhiém ca nhan cua cac by ngan hang nén Toa an Nhan
dan t6i cao can xem xét vé viéc nang cao ndi dung huéng dan trong Cong vin sb
64/TANDTC-TC dé ban hanh Nghi quyét cia Hoi dong thim phan Toa an Nhan dan
tbi cao; giai thich rd hon hodc bo tinh hudng vé viéc xac dinh “ngudi thir ba ngay

tinh” tai Coéng van s6 02/TANDTC-PC.

Can xac dinh viéc xir 1y tai san chung nay 13 trach nhiém cta Toa an. Mic du
nhu phan tich & trén v&i vu n ndy néu Toa an khong tuyén vé cach thirc xir 1y tai san
thi khi thi hanh 4n vé co ban ciing c6 thé ap dung cac quy dinh phap luat vé thi hanh
an dé xr Iy. Tuy nhién, 16 rang néu Toa an co tuyén vé viéc xir 1y tai san nhu thé nao
s& tao diéu kién thuan loi rat 16n cho hoat dong thi hanh an. Bén canh do, cling can
Iwu ¥ 12 d6i voi viée xur 1y tai san dam bao lién quan dén hoat dong cap tin dung cia
cac TCTD cang can xur Iy nhanh dé gip TCTD thu hoi von, giit vimg, on dinh long
tin ctia nguoi dan vao hé théng TCTD nham phét huy hiéu qua vai tro trung gian tai
chinh cho nén kinh té. Chinh diéu nay cang doi hoi viéc xur 1y tai san dam bao cang
can phai tién hanh mot cach nhanh chong. Do vay, néu Toa 4n khong tuyén vé cach
thire xur 1y tai san trong trudng hop nay, Chap hanh vién thi hanh an lai cham chap
trong viéc ap dung cic quy dinh ctia phap luat vé thi hanh 4n dé tién hanh thi hanh 4n
thi cang lam cho viéc xtr 1y tai san khong hiéu qua, lam cham di kha ning thu hdi vén
ctia cac TCTD, gdy nguy hai dén kha ning thanh toan ciia TCTD va 16n hon 13 anh
huong long tin cua ngudi gui tién d6i véi TCTD thi cang khong nén va anh hudng
xau cho nén kinh té. Vi vay, phap luat can xac dinh viéc tuyén xu ly tai san nhu thé
nao nén 1a trach nhiém cta Toa an dé Toa an thuc hién ding trach nhi€ém ctia minh,

giup cho vi¢e thi hanh an trong truong hop nay dugc nhanh chong va hi¢u qua.
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KET LUAN CHUONG 3

Chuong 3 di dé cap dén cac bién phap nham ning cao chét luong xir 1y tranh
chap HDTD tai TAND Thanh phé Phan Thiét. Viéc hoan thién phap luat vé hop dong
cho vay nham dam bao su cong bang giita cac bén, tuan thi nguyén tic an toan, tbi
ru hoa hiéu qua hoat dong cho vay va nang cao ning luc giai quyét tranh chip cia
co quan tai phan, déu dong vai tro quan trong trong viéc cai thién quy trinh xtr Iy

tranh chap HDTD.

Pé dat dugc muc tiéu ndy, can c¢6 su phdi hop chit ché giita cac co quan chirc
ning, bén vay va bén cho vay, nham xay dung mot méi truong phap 1y minh bach,
cong bang va hiéu qua. Viéc ap dung cac giai phap di dé xuat s& gop phan tao ra mot
hé thong giai quyét tranh chdp HDTD hiéu qua hon, bao vé quyén loi hop phap cia
cac bén va thuc ddy sy phat trién bén viing cia nganh ngan hang tai Thanh phb Phan

Thiét.
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KET LUAN

Trong nhiing nam gan day, nhu cau phat trién kinh té ciia x4 hoi ngay cang
tang cao, dan dén sy phat trién manh mé& cua hoat déng tin dung. Hoat dong nay khong
chi giup luan chuyén nguén von trong xa hoi mot cach hiéu qua, ma con tap trung cac
ngudn vén nhan rdi dé cung cap cho nhirng d6i twong thiéu hut, dap Gmg nhu ciu dau
tu phat trién va tiéu dung. Co thé khing dinh ring, hoat dong tin dung di dong gop
tich cuc vao qua trinh hoi nhap kinh té, thuc ddy cong nghiép hoa, hién dai hoa dat

nuaoc.

Trong cac hoat dong cua TCTD, cho vay la hoat dong chu yéu mang lai lgi
nhuén cao. Ban chit cua hoat dong nay la kinh doanh tién té, ludn tiém an nhiéu rui
ro va c6 thé phat sinh mau thuin vé quyén loi va nghia vu tir HDTD, dan dén tranh
chap. Nguyén nhan ciia nhitng mau thuan nay co6 thé do quy dinh phap luat chua chat
ch&, con rudm ra, tham chi han ché, dan dén viéc 4p dung vao thyc tién lung ting,
khong kha thi va bat hop 1. Ngoai ra, con do cac bén thiéu trach nhiém trong viéc
thuc hién nghia vu ctia minh, hoéc do tap quan giao két hop déng hién nay khong con
phu hop.

Mot s6 nguyén nhan cy thé bao gom:

Hop dong tin dung theo mau chira dung nhiéu diéu khoan chua rd rang: Diéu
nay gay thiét hai cho doanh nghiép vay tham gia vao HPTD, tir d6 mau thudn vé

quyén loi va dan dén tranh chép.

Su yéu kém vé nang luc, cAu tha trong cong vi¢c cua can b tin dung: Diéu
nay cé thé dan dén viéc ky két hop dong khong dung tham quyén, khong duoc ay
quyén hoic ky két hop dong khong phu hop voi quy dinh phép luit, gdy tranh chip
sau nay.

Tir thyuc té d6, can thiét phai co cac giai phap tich cuc, 1au dai nham han ché
dén murc thap nhat cac tranh chap xay ra. Trong khuon kho han hep cua dé 4n, nhiing
noi dung phap luat vé giai quyét tranh chap phat sinh tir HDTD ctia cac TCTD thong

qua Tda 4n & Viét Nam dd duogc phan tich, 1am rd nhitng van dé 1y luan va thuc tién.
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Viéc giai quyét nay 1am co sé cho viéc dua ra dé xuét cy thé nham hoan thién phap
luat Viét Nam vé giai quyét tranh chap phat sinh tir HDTD cua cac TCTD trong giai

doan xay dung nén kinh té thi truong theo dinh hudng x4 hoi chu nghia.

Qua trinh hoc tip nghién ctru va tim hiéu ciing véi su huéng dan cua thay co,
t61 da hoan thanh dé an nay, chac chan khong tranh khoi sai sét, rat mong nhan duoc

su gop v cua cac thay co dé dé an dugc hoan chinh hon.
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