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I. MO TA CHUONG TRINH PAO TAO

1.1. Gi6i thiéu chwong trinh dao tao

Chuong trinh Thac si Quan tri Kinh doanh (Master of Business Administration - MBA)

theo hudng mg dung sé& trang bi cho hoc vién kién thirc chuyén sau trong quan tri diéu

hanh doanh nghiép, cung cap cho hoc vién ki nang va kién thirc vé phuong phap nghién

ctru khoa hoc tién tién trong linh vuc quan tri kinh doanh. Thong qua qua trinh nghién ctru

mang tinh thyc tién cao, 4p dung phan tich tinh hudng, nghién ctru cac 1y thuyét nén tang

va xu hudng nghién ctru cap nhat trong tung linh vuc chuyén mon, chuong trinh dao tao

gitip hoc vién hinh thanh va nang cao ning lyc giai quyét vin dé trong kinh doanh, t6 chirc

trién khai nghién ctru doc 1ap, va phén tich két qua nghién ctru phuc vu cho viéc ing dung

vao thyc tién hoat dong quan trj kinh doanh cua cac t6 churc.

1.2. Thong tin chung

Céc thdng tin chung vé CTDT dugc cho ¢ Bang 1.1.

Bing 1.1 Thong tin chung vé CTPT

1. Tén goi:
2.Ma nganh
3.Bac:
4.Loai bang:

6. Thoi gian:
7.86 tin chi:
8.Khoa quan 1y:
9.Ngo6n ngii:
10. Website:
11. Ban hanh:

5. Loai hinh dao tao:

Quan tri Kinh doanh
60340102

Thac si

Thac si

Chinh quy

1,5 nam

60

Quan tri kKinh doanh
Tiéng Viét/Tiéng Anh

2021

1.3. Triét Iy gido duc cia trudng Pai hoc Phan Thiét
Nhan vin (A) — Hoi nhap (B) — Phat trién bén vimng (C)

Triét 1y gido duc do cua truong Pai hoc Phan Thiét duoc chuyén tai mot cach cu thé
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vao CTDT thac si Quan tri kinh doanh nhu minh hoa ¢ Bang 1.2.

Bing 1.2 Triét Iy gido duc ciia triecong Pai hoc Phan Thiét dwoc chuyén tai vao CTPT

nganh Quan tri kinh doanh

Chuwong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh

Triét 1y gido duc ciia

trwong Pai hoc Phan Thiét

A B C
Kién | 1.Khoi kién | Cac hoc phén khoa hoc tw nhién X
thirc | thuc dai | N o
Céc hoc phan triét hoc, Phap luat...
trong | cuong X
chuon L. 1k \ .
. & | 2.Khéi kién Céc hoc phan ly thuyét X X
trinh thitc co so | \ . ] .
dio tao . Cac hoc phan thyc hanh, thao luan X N
‘ nganh nhém
Khoi  kién | C4c hoc phan 1y thuyét X
thirc chuyén ] \ . ] .
Cac hoc phan thyc hanh, thao luan
nganh nhém X
Cac hoc phén kién tap, thuc tap.... X
Luén van tot nghiép X X
Chuén Hé thong cac kién thirc chuyén sau vé cac hoat dong
daura | chuc ning trong quan trj diéu hanh doanh nghiép nhu
cua kién thirc vé quan tri chién luoc, didu hanh, tai chinh, X X
CTDT | chét luong, nguén nhan luec, ...
(PLOs) - -
Kién thic cdp nhat vé cdc md hinh quan tri doanh
nghiép trén thé giGi X X
Tu duy phén tich va giai quyét van dé trong khoa hoc
s X X
quan tri
Céac phuong phap nghién ctu ham lam (ranh cho N
MBA hudng nghién ctru)
Nhan dién, phan tich va giai quyét cac van dé trong X X
qua trinh diéu hanh doanh nghiép mét cach hiéu qua




Triét 1y gido duc cia

Chuwong trinh dao tao nganh Quén tri kinh doanh trudng Pai hoc Phan Thiét

A B C

va/hodc kham pha tri thirc méi trong qua trinh nghién

ctru khoa hoc.

Phan tich va danh gia mot cach khoa hoc, sang tao
cac kién thtrc chuyén nganh dé ap dung vao thuc tién
quan 1y, diéu hanh cac don vi kinh doanh hoic trong X X
qua trinh thuc hién cac cong trinh nghién ctru khoa

hoc.

Tién hanh cac nghién ctru doc 1ap cé tinh chat sang

tao cao dé dua ra quyét dinh gitip diéu hanh doanh X X
nghiép dot pha.

Nha diéu hanh cao cép trong cac doanh nghiép, to X X
chuec.

Tu khoi nghiép kinh doanh doc 1ap. X X
Quan 1y chién luoc hay quan 1y chtrc ning nhu san

xuat, kinh doanh, marketing, nhan sy, mua hang, chat X X X
luong....

Nha quan Iy hodc tu vn chinh sach trong cac co quan X X
nha nudc, cac té chirc kinh té xa hoi.

Chuong trinh pht hop véi cac hoc vién mudn hoc tiép

1én tién si hodc giang day va lam viéc tai cac td chuc X X

nghién curu, cic truong dai hoc, cao dang trén ca

nudc.

1.4. TAm nhin va sir mang ciia khoa Quan tri kinh doanh
Tam nhin
DPén nam 2025, Khoa Quan tri kinh doanh Truong Pai hoc Phan Thiét s& tré thanh mot

trong nhitg Khoa dao tao hang dau vé nganh Quan tri kinh doanh theo huéng tng dung



thuc hanh, dat cac chuin theo bo tiéu chuin dam bao chat luong chuong trinh dao tao cia

B0 Gido duc va Pao tao déng thoi dat theo chuan cia AUN — QA.

St mang

Khoa Quan tri kinh doanh, Truong Pai hoc Phan Thiét cam két thuc déy su phat trién
vé kinh té va méi truong kinh doanh tai dia phuong va trong nudc thong qua cac hoat dong
dao tao, nghién ctru va phuc vu cong dff)ng dua trén sy lién két véi cac doanh nghiép va cac
t6 chirc hiép hoi co lién quan v6i nganh quan tri kinh doanh nham dao tao ra ngudn nhan

luc c6 chat lugng, c6 suc canh tranh cao trén thi truong lao dong trong va ngoai nudc.

1.5. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao (POs)
Muc tiéu chung:

Thac si nganh Quan tri kinh doanh truong Pai hoc Phan Thiét c6 pham chat chinh tri,
dao dirc va stic khoe tdt, cO trach nhiém x& hoi; ndm vimg kién thirc co ban vé kinh té,
quan ly, x& hoi va nhan van. C6 kién thirc va ki nang chuyén sau vé quan tri, diéu hanh
c4c loai hinh doanh nghiép trong nén kinh té thi truong va hoi nhap quéc té. CO tu duy
nghién ctru doc 1ap, nang luc ty nghién ciau dé bo sung kién thirc theo yéu cau cua cong
viéc.

Muc tiéu cu thé

Thac si nganh Quan tri kinh doanh c0:

Kién thirc
PO1. Hiéu biét vé duong 16, chinh sach caa Nha nude Cong Hoa XHCN Viét Nam; hiéu
biét co ban vé chu nghia Méc Lénin, tu tuéng H6 chi Minh va duong 16i cach mang cta

bang Cong san Vi¢t Nam.

PO2. Kién thirc vé quén tri, diéu hanh céc loai hinh doanh nghiép trong nén kinh té thi
truong va hoi nhap qudc té; 6 kha nang thiét ké, van hanh va quan ly viéc trién khai cac y
tuong kinh doanh vao cudc song; c¢6 tu duy nghién ctru doc 1ap (khoa hoc xa hoi).

PO3. Kién thitc quan ly phu hop véi méi truong kinh doanh, quy luét ty nhién — xa hoi.
C6 tu duy hé thong va c6 kién thic vé khoa hoc tu nhién twong wng véi trinh do dai hoc
(khoa hoc ty nhién).

PO4. C6 kién thirc co ban vé phép luat, nghia vu nop thué, luat kinh té ciing nhu tap quan

va luat 18 trong kinh doanh quéc té.



PO5. C6 kha ning nhan dién, phan tich va dua ra giai phap dé du bao, 1ap ké hoach, quan

trj viéc trién khai gitip doanh nghiép van hanh 6n & méi truong kinh doanh day bién dong.

PO6. Kién thuc va kha nang 1am viéc doc 1ap, theo nhém. C6 kha ning giao tiép tiéng Anh

trong moi trudng lam viéc hién dai (moi truong sb hoa).

PO7. Thac si nganh Quan tri kinh doanh trudng dai hoc Phan Thiét duoc trang bi kién thic
dé co thé diéu hanh mot doanh nghiép, nhan manh dén cac noi dung quan tri chién luoc,

diéu hanh nhan sy, kiém soat tai chinh ciing nhu dam bao nghia vu d6i voi dia phuong.

PO8. Bugc trang bi kién thize dé quan Iy cac hoat dong marketing, ban hang, quan tri nhan
su va Quan tri van tai hang khong. C6 thé tién hanh nghién ciru dé hiéu biét thi trudng ciing
nhu tinh hinh san xuat, kinh doanh ¢ thi trueong, khu vyc.
PO9. C6 kha niang ap dung cac ly thuyét chuy@n nganh Quan trj vao thuc tién kinh doanh.
Ky ndang

PO10. C6 kha ning hoat dong doc 1ap hodc phdi hop hoat dong theo nhém véi phong cach
lam viéc chuyén nghiép, tim nhin sau rong va ky nang phén tich, tong hop van dé; bao
dam hoat dong mét cach hiéu qua ¢ nganh Quan tri Kinh doanh.

Thai dg
PO11. Sau khi tot nghiép, nguoi hoc c6 dit niang luc va trach nhiém tbt véi cong viéc va
nhan dién duoc van dé dao duc hodc vian hoa nay sinh trong méi quan hé kinh doanh. C6
tinh than ty hoc, va tu nghién ciru cac tai liéu tham khao. C6 tinh than trach nhiém voi to
chuc, cong dong, x& hoi. Ton trong phap luat, quy dinh cua té chitc noi minh hoc va lam
viéc, chap hanh chu truong, chinh sach ctia nha nuéc.
PO12. Co dao duc va trach nhiém nghé nghiép, tinh than cau thi, chi dong sang tao, co y
thire va nang luc hop tac trong viéc thuc hién cac nhiém vu duoc giao..

1.6. Chuin diu ra ciaa chuwong trinh dao tao (PLOs)



Chuan dau ra

Giai thich

NHOM
CDR

PLO1

Hé théng cac kién thirc chuyén siu vé cac hoat dong chirc ning
trong quan tri didu hanh doanh nghiép nhu kién thirc vé quan

tri chién lugc, di€éu hanh, tai chinh, chat luong, nguén nhan luc,

PLO2

Kién thirc cap nhat vé cac mé hinh quan tri doanh nghiép trén

thé gisi

PLO3

Tu duy phan tich va giai quyét van dé trong khoa hoc quan tr

PLO4

Céac phuong phap nghién ctru ham 1am (ranh cho MBA hudng
nghién cuu)

Kién thirc

PLO5

Nhan dién, phén tich va giai quyét cac van dé trong qua trinh
diéu hanh doanh nghiép mot cach hiéu qua va/hodc kham pha

tri thirc ma&i trong qua trinh nghién ctru khoa hoc.

PLOG6

Phan tich va danh giad mot cach khoa hoc, sang tao cac kién thuc
chuyén nganh dé 4p dung vao thyc tién quan 1y, diéu hanh cac
don vi kinh doanh hodc trong qué trinh thyc hién cac cong trinh

nghién ctru khoa hoc.

PLO7

Tién hanh cac nghién ctru doc 1ap cé tinh chét sang tao cao dé
dua ra quyét dinh gitp diéu hanh doanh nghiép dot pha.

PLO8

Co trinh do ngoai ngir dé giao ti€p, doc va va hiéu chuyén mon
bang ngoai ngir va la nén tang dé hoc vién ti€p tuc bo tiic ngoai

ngilr nang cao trinh do.

K¥ nang

PLO9

Nhan thtrc dugc trach nhiém la nha quan tri, nguoi hoach
dinh chién lugc, Quan tr1 va phat trién nguff)n nhan luc
trong to chirc, doanh nghi¢, nguoi nghién ctru thi truong,
la nha quan tri ban hang, quan tri hanh chinh hodc quan tri
tai chinh dé hd tro cho doanh nghiép va co quan ban nganh

trong viéc van hanh, tim hi€u nhu cau, hiéu thi truong hodc

Nang lyc tu
chu va trach

nhiém




Chuan dau ra

Giai thich

NHOM
CDR

hoach dinh chién lugc dé van hanh.

C6 ¥ thirc tim hiéu, van dung kién thirc nganh Quan tri

PLO10 Kinh doanh va quan tri hanh chinh céng vao hoat dong
thuc tién ctia chinh ban than, va to chirc

PLO1L Nhén thtrc dugc trach nhiém dao dirc ma mot nha quan tri
can c6 vi ¥ nghia nhan van va tao uy tin véi khach hang.
C6 tinh than trach nhiém véi t6 chirc, cong dong, xa hoi.

PLOL2 T6n trong phap luat, quy dinh ctia to chirc noi minh hoc va

1am viéc. Y thirc cau tién vuon 1én 1am giau vi ban than va
cong dong.

Méi lién hé gitta muc tiéu va chuan dau ra cia CTDT duoc cho trong Bang 1.3. C6

thé thay rang hoc vién c6 thé dat duoc muc tiéu cia CTDT néu dép tng duoc cac chuan

dau ra cua CTDT.

Bing 1.3 Quan hé gitta muc tiéu va chudan dau ra cia CTPT

Chuén dau ra (PLOs)
Muc tiéu (POs)

1 2 3 4 5 6 7 8
PO1 X X X X
PO2 X X X X
PO3 X X X X X
PO4 X X
PO5 X X X
PO6
PO7 X X X X
PO8 X
PO9 X X X X
PO10 X




PO11 X X

PO12

Muc tiéu (POs) Chuin déu ra (PLOs)

PO1 9 10 11 12

PO2 X % X
PO3 X

PO4

PO5 X

PO6 X

PO7 X

PO8 X

PO9 X

PO10 X X

PO11 X X X

PO12 X

M&i lién hé gitra khung trinh do quéc gia bac dai hoc va chuin dau ra cia CTDT duoc
cho trong Bang 1.4. C6 thé thay rang hoc vién c6 thé dat dugc khung trinh 46 qudc gia néu
dap tmg duoc cac chuan dau ra cia CTDT.

Bing 1.4. Ma trgn déi sanh chuin dau ra CTPT theo khung trinh dé quoc gia bic

Thac si



Kién thirc K¥ ning Mirc tu chi va trach
nhiém
CbR
theo
hung
trinh do | KT | KT | KT KN | TCT | TCT TCT | TCTN
ol 1 5 3 KN1 | KN2 | KN3 | KN4 5 N1 N2 N3 4
CbR
ctpT
PLO1 X X X
PLO2 | X X X X
PLO3 | X X X X
PLO4 | X X X
PLOS5 | X X
PLOG6 X X X X X X
PLO7Y X X X X X X
PLOS X X X X X X
PLO9 X X X X X
PLO1
X X X X X
0
PLO1 X X X
X
1
PLO1 X X
2 X X X

1.7. Co hi viéc lam va hoc tap sau dai hoc

Ve vi tri lam viéc sau tot nghiép

Sau khi tt nghi¢p, hoc vién co thé dam nhan nhirng cong viéc sau:

- Nha Quan tri cap cap trung va cap cao

- Chuyén vién marketing, nhan su, quan ddc, quan 1y ban hang hay t6 chtrc diéu hanh

mot hé thong ban 16,

- Giang vién trong cac truong dai hoc dio tao vé linh vuc kinh doanh va quan 1y.
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- Nghién ctru vién hodc mot s6 cac vi tri quan Iy trong cac vién nghién ctru.

- Chuyén vién, nha quan tri & cic co quan ban nganh, t6 chirc ctia chinh phu

- Chuyén vién tu van, phan tich, nha quan tri & cac ngan hang thuong mai, quy dau
tu.

- Chuyén vién 1am viéc ¢ cac phong ban nhu: Ban quan 1y du an, quan tri san xuat,
Phong kinh doanh, Phong tiép thi va quang céo, Phong nhén su, K& hoach — chién luoc,
Xuét nhap khau... & tit ca cac loai hinh doanh nghiép, td chirc vé&i vai tro 1a nguoi thyc
hién truc tiép, hay ngudi quan 1y, didu hanh cép trung.

Kha ning hoc tip ning cao trinh d9 sau khi tot nghi¢p

- Cénén tang tt dé tiép tuc hoc 1én bac hoc cao hon nhu Tién si ctia Truong Pai hoc
Phan Thiét, cac trudng dai hoc trong nudc, cac trudng ngoai nude hodc cac chuong trinh
lién két dugc cip phép cia BGD&DPT cua cac Trudng Pai hoc trong nudc véi mot sb
truong & cac nudc Au-My dé 1ay bang tién si clia cac truong nay;

- Co6 nang lyc lam viée tai cac doanh nghi€p thudc nganh nghé Quan tri kinh doanh.

- C6 kha nang thing tién 1én quan tri cip trung-cao (trong vong 3 -5 nam tich lity kinh
nghiém lam viéc).

- C6 kha nang tu hoc dé nang cao trinh do..

1.8. Tiéu chi tuyén sinh, qua trinh dio tao va diéu kién tot nghiép
1.8.1. Tiéu chi tuyén sinh
Cong dan da co bﬁng tbt nghi¢p dai hoc nganh Quan tri Kinh doanh hodc tuong
duong theo quy dinh tai Quy ché tuyén sinh sau dai hoc hé chinh quy hién hanh cta Bo
Giao duc va DPao tao..
1.8.2. Qua trinh dao tao
Chuong trinh thuc hién theo Thong tu 15/2014/TT-BGDDT ngay 15 thang 05 nam
2014 cua Bo Giao duc & Dao tao.
1.8.3. Piéu kién tt nghiép
Diéu kién tt nghiép theo Khoan 1, Diéu 32, Thong tu 15/2014/TT-BGDDT ngay
15 thang 05 ndm 2014 ctia B6 Gido duc & Dao tao:
a. C6 du diéu kién bao vé luan van theo quy dinh;
b. Diém luan van dat tir 5,5 trd 1én;

c. Ba nop luan van dugc hoi dong danh gia dat yéu cau trd Ién, cd x4ac nhan cta
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ngudi huéng dan va chi tich hoi déng vé viéc luan van d3 duoc chinh stra theo
két luan cua hoi déng, dong kem ban sao két luan cta hoi déng danh gia luan van
va nhan xét ciia cac phan bién cho co sé dao tao dé su dung lam tai li¢éu tham
khao tai thu vién va luu trit theo quy dinh;
dinh;
d. Pat yéu cdu vé trinh d6 ngoai ngir: Str dung Anh vin tuong duong cp do 3
Khung ndng lyc ngoai ngir Viét Nam hodc twong duong (Phu luc 11,
15/2014/TTBGDDT ngay 15 thang 05 nam 2014).
1.9. Chién lwgc gidng day — hoc tap

Céc chién lugce va phuong phap day hoc duoc sir dung trong chuong trinh dio tao cu
thé nhu sau:

1.9.1. Chién lrge day hoc truc tiép

Day hoc truc tiép 1a chién lugc day hoc trong d6 thong tin dugc chuyén tai dén véi
ngudi hoc theo cach truc tiép, gido vién trinh bay va hoc vién ling nghe. Chién luoc day
hoc nay thudng dugc ap dung trong cac 16p hoc truyén thong va to ra c6 hiéu qua khi muén
truyén dat cho ngudi hoc nhirng thong tin co ban, giai thich mot k¥ ning méi.

Céc phuong phép giang day theo chién lugc nay duoc TCE 4p dung gdm phuong phap
giai thich cy thé (Explicit Teaching), thuyét giang (Lecture) va phuong phap tham luan
(Guest Lecture)

1. Giai thich cu thé (Explicit Teaching): Pay 1a phuong phap thudc chién luoc day
hoc truc tiép trong d6 gido vién huéng din va giai thich chi tiét cu thé cac ndi dung lién
quan dén bai hoc, gitp cho hoc vién dat dugc muc tiéu day hoc vé kién thuc va k¥ nang.

2. Thuyét giang (Lecture): Gido vién trinh bay ndi dung bai hoc va giai thich cac noi
dung trong bai giang. Gido vién 1a nguoi thuyét trinh, dién giang. Hoc vién chi nghe giang
va thinh thoang ghi chu dé tiép nhan céc kién thirc ma giao vién truyén dat.

3. Tham luan (Guest lecture): Theo phuong phap nay, hoc vién dugc tham gia vao
céc khoa hoc ma ngudi dién giang, thuyét trinh khong phai 1a gido vién ma 1a nhimng ngudi
dén tir cac doanh nghiép bén ngoai. Théng qua nhitng kinh nghiém va hiéu biét cua dién
giang dé giup hoc vién hinh thanh kién thirc tong quan hay cu thé vé chuyén nganh dao
tao.

1.9.2. Chién hrge day hoc gian tiép
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Day hoc gian tiép 1a chién luoc day hoc trong d6 nguodi hoc dugc tao diéu kién trong
qua trinh hoc tap ma khéng can co bat ky hoat dong giang day cong khai nao duogc thuc
hién béi gido vién. Day 1a tién trinh day hoc tiép can huéng dén nguoi hoc, 14y ngudi hoc
1am trung tim, trong d6 giang vién khong truc tiép truyén dat ndi dung bai hoc dén véi hoc
vién ma thay vao do, hoc vién duoc khuyén khich tham gia tich cuc trong tién trinh hoc,
st dung k¥ ning tu duy phan bién dé giai quyét van dé.

Céc phuong phép giang day theo chién lugc nay dugc TCE ap dung gdom : Cau hoi goi
mé (Inquiry), giai quyét vin dé (Problem Solving), hoc theo tinh hudng (Case Study).

4. Cau héi goi mé (Inquiry): Trong tién trinh day hoc, gido vién st dung cac cau hoi
goi mé hay céac van d¢, va hudng dan gitp hoc vién timg budc tra 101 cau hoi. Hoc vién c6
thé tham gia thao luan theo nhom dé cing nhau giai quyét bai toan, van dé dit ra.

5. Giai quyét van dé (Problem Solving): Trong tién trinh day va hoc, ngudi hoc 1am
viéc véi van dé duge dit ra va hoc duoc nhiing kién thirc méi thong qua viéc d6i mat véi
van dé can giai quyét. Thong qua qaa trinh tim giai phap cho van dé dit ra, hoc vién dat
dugc kién thic va ky nang theo yéu cau cia mén hoc.

6. Hoc theo tinh hudng (Case Study): Pay 1a phuong phap huéng dén cach tiép can
day hoc liy nguoi hoc 1am trung tAm, giup ngudi hoc hinh thanh k¥ nang tu duy phan bién,
giao tiép. Theo phuong phap nay, gido vién lién hé cac tinh hudng, van dé hay thach thirc
trong thyc té va yéu cau hoc vién giai quyét, giup hoc vién hinh thanh k¥ ning giai quyét
van dé, k¥ nang ra quyét dinh cling nhu k¥ nang nghién ciru.

1.9.3. Hoc trai nghiém

Hoc trai nghiém la chién lugc day hoc trong d6 nguoi hoc tiép nhan dugce kién thirc va
k¥ ning théng qua nhirng gi ma ho duogc trai nghiém qua thuc hanh, thuc t& quan sat va
cam nhan. Ho hoc thong qua lam va trai nghiém.

Cac phuong phap day hoc dugc TCE ap dung theo chién lugc day hoc nay gom: mo
hinh (Models), thuc tap, thuc té (Field Trip), thi nghiém (Experiment) va nhém nghién ctru
giang day (Teaching Research Team)

7. M0 hinh (Models): 1a phuong phap day hoc trong dé, hoc vién thdong qua viéc quan
sat va qua trinh xay dung, thiét ké mo hinh ma gido vién yéu cau dé dat duoc ndi dung kién
thire va k¥ nang duoc dit ra.

8. Thuc tap, thue té (Field Trip): Thong qua cac hoat dong tham quan, thuc tap, di
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thue té tai cong truong va cac cong ty dé gitip hoc vién hiéu duge moéi truong lam viée thuc
té ctia nganh dao tao sau khi tot nghiép, hoc hoi cac cong nghé dang duoc ap dung trong
linh vuc nganh ddo tao, hinh thanh k¥ ning nghé nghiép va vin hoa lam viéc trong cong
ty. Phuong phéap nay khong nhitng giup hoc vién hinh thanh kién thire k§ ning ma con tao
co hoi nghé nghiép cho hoc vién sau khi tot nghiép.

9. Thi nghiém (Experiment): La phuong phéap day hoc trong d6 gido vién sir dung céc
thao tac thi nghiém, hoc vién quan sat va thuc hanh cac thi nghiém d6 theo huéng dan cia
gido vién. Tir d6 huéng dén muc tiéu day hoc.

10. Nh6ém nghién ciru gidng day (Teaching Research Team): Hoc vién dugc khuyén
khich tham gia vao cac du an, nhom nghién clru va giang day cua giang vién, giap hinh
thanh nang lyc nghién ctru va k¥ ning sang tao. Tir do, tao tién dé cho hoc vién tiép tuc
hoc tap cao hon ¢ bac hoc thac sy, tién sy sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao va tdt
nghiép.

1.9.4. Day hoc tuwong tac

Day lir chién luoc day va hoc trong dé, gido vién str dung két hop nhiéu hoat dong trong
16p hoc nhu dat van dé hay cau héi goi mé va va yéu cau hoc vién thao luan, tranh luan dé
giai quyét van dé d6. Gido vién véi vai trd huéng dan hoc vién ting bude giai quyét van
dé. Tur d6 giap hoc vién dat dugc muc ti€u day hoc. Hoc vién co thé hoc tir ban hoc hay tir
gido vién dé phat trién cac k¥ niang xa hoi, k§ ning tu duy phan bién, giao tiép, ddm phan
dé dua ra quyét dinh.

Céc k¥ thuat, phuwong phap dugc TCE ap dung theo chién luoc ndy gdm co: phuong
phép tranh luén (Debate), thao luén (Discussions), hoc nhém (Pear Learning)

11. Tranh ludn (Debates): 13 tién trinh day hoc trong d6 gido vién dua ra mot van dé
lién quan dén nodi dung bai hoc, hoc vién voi cic quan diém trai nguoc nhau vé van dé do
phai phan tich, 1y giai, thuyét phuc ngudi nghe tng hd quan diém ciia minh. Théng qua
hoat dong day hoc nay, hoc vién hinh thanh cac k¥ ndng nhu tu duy phan bién, thuong
luong va dua ra quyét dinh hay k¥ nang néi trudc dam dong.

12. Théao luan (Discussion): La phuong phdp day hoc trong dé hoc vién dugc chia
thanh c4c nhom va tham gia thao luan vé nhiing quan diém cho mot van dé nao d6 dugc
gido vién dat ra. Khac véi phuong phap tranh luén, trong phuong phap thao luan, nguoi

hoc v6i cung quan diém muyc tiéu chung va tim cach bo sung dé hoan thién quan diém, giai
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phap cia minh.

13. Hoc nhém (Pear Learning): Hoc vién duoc t6 chirc thanh cdc nhom nho dé cling
nhau giai quyét cac van dé duoc dit ra va trinh bay két qua ciia nhom théng qua béo céo
hay thuyét trinh truéc cac nhom khac va giang vién. -
1.9.5. Tw hoc

Chién luoc tu hoc duge hiéu 1a tt ca cac hoat dong hoc cua ngudi hoc dugc thuc hién——
bdi cac ca nhan ngudi hoc voi rat it hodc khong ¢ sy huéng dan cia gido vién. Pay 1a mot
qua trinh gidp hoc vién tu dinh hudng viéc hoc ctia minh theo kinh nghiém hoc tap cua ban
than, co quyén tu cht va diéu khién hoat dong hoc cua ho thong qua cac bai tap, du an hay
van dé ma gido vién goi y, hudng dan & 16p.

Phuong phép hoc theo chién luge nay duge TCE ap dung chil yéu 1a phwong phap bai
tap 6 nha (Work Assigment)

14. Bai tap & nha (Work Assigment): Theo phuong phdp nay, hoc vién dugc giao
nhiém vu 1am viéc ¢ nha véi nhitng ndi dung va yéu cau do gido vién dit ra. Thong qua
viéc hoan thanh cac
nhiém vu duoc giao ¢ nha nay, hoc vién hoc dugc cach tu hoc, cling nhu dat dugc nhitng
n6i dung vé kién thtic cling nhu k¥ ning theo yéu cau.

Céc phuong phap day va hoc néi trén gitip hoc vién dat dugc PLOs, thé hién trong Bang
1.4,

Bing 1.4 Méi lién hé giita Chudn dau ra (PLOs) va phwong phdp day-hoc

Chién lwogc va PLOs
phwong phap day-hoc 1 2 3 4 5 6 7 8

I Day true tiép
1 | Giai thich cu thé X | X | X
2 Thuyét giang X X X X
3 Tham luan X X X

1 Day gian tiép

4 Céau hoi goi mo X

5 Giai quyét van dé X X

6 Hoc theo tinh hubng X

111 | Hoc trai nghi¢ém
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7 M0 hinh X X X
8 | Thuyc tap, thuc té X | X | X
9 Thi nghiém X X X
10 | Nhém nghién ctru gidng day
IV | Day hoc twong tac
11 Tranh luan
12 Thao luan
13 Hoc nhom
Vv Tuw hoc
12 | Baitap ¢ nha X
110, Chién lwgc va phwong phap
danh gia
Chién lwgc va PLOs
phwong phap day-hoc 10 11 12

I Day truc tiép

1 | Giai thich cu thé X X

2 | Thuyét giang X | X

3 Tham luan X X

1 Day gian tiép

4 Céau hoi ggi mé

5 Giai quyét van dé

6 Hoc theo tinh huéng
i Hoc trai nghiém

7 M® hinh X X

8 Thuyec tap, thuc té X X

9 Thi nghiém X X
10 | Nhom nghién clru giang day
IV | Day hgc tuwong tac
11 Tranh luan
12 Thao luan
13 Hoc nhém

V Tw hoc
12 | Baitap ¢ nha
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110 Chién lwgc va phuwong phap ‘ | | ‘ ‘ | ‘ ‘ |

danh gia

1.10. Cac phuwong phap danh gia

Dénh gia két qua hoc tip cia hoc vién 1a qué trinh ghi chép, luu giit va cung cip
thong tin vé su tién bd ctia ngudi hoc trong sudt qué trinh day hoc. Viée danh gia dam bao
nguyén tic rd rang, chinh xac, khach quan va phan hoa, thuong xuyén lién tuc va dinh ky.
Yéu cau va tiéu chi danh gia cy thé duoc Khoa Quan tri kinh doanh thiét ké va cong bo,
lam 16 cho nguoi hoc trude khi hoc.

Céc thong tin vé danh gia duoc cung cép va chia s& kip thoi cho cac bén lién quan
g6m ngudi day, ngudi hoc, phu huynh va nha quan 1y. Tir d6, kip thoi ¢6 nhitng diéu chinh
vé cac hoat dong day hoc, ddm bao dinh hudéng va dat dugc muc tiéu day hoc.

Khoa Quan trj kinh doanh d3 xay dung va ap dung nhiéu phuong phap danh gia khac
nhau. Tiy thudc vao chién luge, phuong phap day hoc va yéu cau dap ung chudn dau ra
ctia tmg mén hoc dé Iya chon cac phuong phap danh gia phu hop, dam bao cung cip day
da thong tin dé danh gid muc do tién bo ctia nguoi hoc cling nhu mire do hiéu qua dat dugc
cua tién trinh day hoc.

Cac phuong phap danh gia dugc st dung trong chuong trinh dao tao ctuia khoa duogc
chia thanh 2 loai chinh 13 danh gi4 theo tién trinh (On-going/Formative Assessment) va
danh gia tong két/dinh ky (Summative Assessment).

< Panh gia tién trinh (On-going/Formative Assessment)

Muc dich ctia danh gi tién trinh 12 nhdm cung cép kip thoi cac théng tin phan hoi cia
nguoi day va nguoi hoc vé nhitng tién bo ciing nhu nhitng diém can khac phuc xuat hién
trong qua trinh day hoc .Cac phuong phap dénh gia cu thé v6i loai danh gia tién trinh duoc
TCE ap dung gdm: danh gid chuyén can (Attendance Check), danh gia bai tap (Work
Assigment), va danh gia thuyét trinh (Oral Presentation)

1. Panh gia chuyén cin (Attendence Check)

Ngoai thoi gian tu hoc, sy tham gia thuong xuyén ctia hoc vién cling nhu nhiing dong
g6p cua hoc vién trong khoéa hoc cling phan anh thai do hoc tap cua ho ddi vé6i khoa hoc.
Vi¢c danh gia chuyén can duoc thuc hién theo Rubric 1 hodc 2 tuy thudc vao hoc phﬁn ly

thuyét hay do an.
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2. Danh gia bai tap (Work Assigment)

Nguoi hoc dugce yéu cau thuc hién mot sd nodi dung lién quan dén bai hoc trong gio hoc
hodc sau gio hoc trén 16p. Cac bai tap nay cod thé duoc thuc hién boi ca nhan hodc nhoém
va duogc danh gia theo cac tiéu chi cu thé trong Rubric 3.

3. Panh gia thuyét trinh (Oral Presentaion)

Trong mot s6 mon hoc thudc chuong trinh dao tao cua TCE, hoc vién dugc yéu cau yéu
lam viéc theo nhom dé giai quyét mot van dé, tinh huéng hay noi dung lién quan dén bai
hoc va trinh bay két qua ctia nhém minh trude cac nhom khac. Hoat dong nay khong nhitng
gilp hoc vién dat duoc nhimg kién thirc chuyén nganh ma con gitup hoc vién phat trién cac
k¥ nang nhu k¥ ning giao tiép, thuong luong, lam viéc nhom. Pé danh gia muc do dat
dugc cac k¥ nang nay cta hoc vién co thé sir dung céc tiéu chi danh gia cu thé nhu Rubric
4.

< Panh gia tong két/dinh ky (Summative Assessment)

Muc dich cua loai danh gia nay 1a dua ra nhitng két luan, phan hang vé muc d6 dat duoc
muc tiéu va chat luong dau ra, su tién bo cua nguoi hoc tai thoi diém an dinh trong qua
trinh day hoc gém danh gia cudi chuwong trinh hoc, danh gia gitta hoc ky, va danh gia cudi
hoc ky.

Céc phuong phap danh gia duoc TCE st dung trong loai danh gia nay gom c6: Kiém
tra viét (Written Exam), Kiém tra tric nghiém (Multiple choice Exam), Bao vé va thi van
dap (Oral Exam), B4o cao (Written Report), Thuyét trinh (Oral Presentation), danh gia lam
viéc nhom (Teamwork Assesment) va Danh gia dong cap (Peer Assessment)

4. Kiém tra viét (Written Exam)

Theo phuong phap danh gia nay, hoc vién dugc yéu cau tra 101 mot sd cau hoi, bai tap
hay ¥ kién c4 nhan vé nhiing van d¢é lién quan dén yéu cau chuan dau vé kién thirc cia hoc
phan va duoc danh gia dua trén dap an duoc thiét ké san. Thang diém danh gia dugc s
dung trong phuong phap danh gia nay 1a thang 10. S6 lugng cau hoi trong bai danh gia
dugc thiét ké tily thudc vao yéu cau ndi dung kién thirc ctia hoc phan.

5. Kiém tra tric nghiém (Multiple choice exam)

Phuong phéap danh gia nay tuong ty nhu phuong phap kiém tra viét, hoc vién duge yéu
ciu tra 101 cac cAu hoi lién quan dua trén dap an duogc thiét ké sin. Diém khac 1a trong

phuong phap danh gia nay hoc vién tra 10i cac cau hoi yéu cau dya trén cac goi ¥ tra 1oi
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cling duogc thiét ké va in san trong dé thi.

6. Bio vé va thi vin dap (Oral Exam)

Trong phuong phap danh gia nay, hoc vién duoc duoc danh gia théng qua phong van,
hoi dap truc tiép. Céc tiéu chi danh gia cu thé cho phuong phap danh gia nay duoc thé hién
trong Rubric 5.

7. Bao céao (Written Report)

Hoc vién duoc danh gia thong qua san pham bao cdo ciia hoc vién, bao gdm ca ndi dung
trinh bay trong bao cdo, cach thirc trinh bay thuyét minh, ban v&/ hinh anh trong bao cio.
Tiéu chi danh gia cu thé theo phuong phap nay theo Rubric 6.

8. Panh gia thuyét trinh (Oral Presentaion)

Phuong phap danh gia nay hoan toan gidng voi phuong phap danh gia thuyét trinh trong
loai danh gia tién trinh theo Rubric 4. Panh gia dugc thyc hién theo dinh ky (gitra ky, cudi
ky, hay cudi khoa).

9. Panh gia lam viéc nhom (Peer Assessment)

Panh gia lam viéc nhom duogc ap dung khi trién khai hoat dong day hoc theo nhém va
dugc dung dé danh gia ky nang 1am viéc nhém cua hoc vién. Tiéu chi dédnh gia cu thé theo
Rubric 7.

Bdng 1.5 Quan hé giira phwong phap danh gia va PLOs

Phwong phap danh gia PLOs

(Assessment methods) 112 |3 |4 |5 |6 |78

Panh gia tién trinh (On-going/Formative

Assessment)

1 | Panh gia chuyén can (Attendence Check)

2 | banh gia bai tap (Work Assigment) X | X | X | X | X | X

3 | Panh gia thuyét trinh (Oral Presentaion) X | X | X | X X

Panh gia tong két/dinh ky (Summative

Assessment)

4 | Kiém tra viét (Written Exam) X | X[ X | X | X|X
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Kiém tra tric nghiém (Multiple choice

5 X X X X X X
exam)
6 | Bao vé va thi van dap (Oral Exam) X X | X | X | X | X
7 | Bao cao (Written Report) X | X | X | X
8 | Panh gia thuyét trinh (Oral Presentaion) X | X
9 | Danh gia lam viéc nhém (Peer Assessment) X | X | X | X
Phwong phap danh gia PLOs
(Assessment methods) 9 | 10 | 11 | 12

Panh gia tién trinh (On-going/Formative

Assessment)
1 | Panh gia chuyén can (Attendence Check) X | X
2 | banh gia bai tap (Work Assigment) X | X [ X | X
3 | Panh gia thuyét trinh (Oral Presentaion) X

Panh gia tong két/dinh ky (Summative

Assessment)

4 | Kiém tra viét (Written Exam) X | X[ X | X
Kiém tra tric nghiém (Multiple choice

5 X X | X | X
exam)

6 | Bao vé va thi van dap (Oral Exam) X | X

7 | B&o céo (Written Report)

8 | Panh gia thuyét trinh (Oral Presentaion)

9 | Banh gia 1am viéc nhom (Peer Assessment)

1.11. Cong cu, tiéu chi danh gia (Rubrics)

Trén co s& cac phuong phap danh gid, khoa di xay dung cac cong cu, tiéu chi cu thé dé
thue hién viéc danh gia hoc vién theo cac Rubrics. Ty theo yéu cau, muc tiéu va dic trung
ctia tirng mon hoc dé Iya chon phuong phap danh gia cling nhu Rubrics dénh gia thich hop.
Cung mdt phuong phap danh gia c6 thé ap dung Rubric danh gia khac nhau cho cac hoc
phan khac nhau.
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Céc Rubrics danh gia duoc xay dung chi tiét twong tng v6i phuong phap danh gia trong

chuong trinh dao tao. Cu thé nhu sau:

1. Panh gia chuyén can (Attendace Check) Rubric 1: Chuyén cén (Class

Attendace)
Tiey Mikc dd dat chuin quy dinh TrQAng
chi 30
danh | MUCF | MUCD MU'C C MUC B MUC A
gia (0-3.9) (4.0-5.4) (5.5-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10)
Pi hoc
Khoéng | khéng Pihoc kha | Pihoc chuyén | Bi hoc day du,
Chuyén | di hoc chuyén chuyén can | can (<90%) rat chuyén can | 50%
can (<30%) | can(<50%) | (<70%) (100%)
Khéng Thinh Thuong xuyén | Tham gia tich
tham gia y .| thoang tham | phat biéu va cuc cac hoat
Pong | hoat e Khi | i phat trao déi  kién | dong tai 1 6p:
gop dong gi t a,m gIAa biéu, trao d6i | lién quan dén | phat biéu, trao
tilop | tailop | PRATbIOW | il tai | baihoc. Cac | ddiy kién lién
dong £0p 16p. Phat dong gop cho | quan dén bai
cho bai 5 . : :
1 bicu it khi c6 | bai hoc 1a hi€u | hoc. Cac dong | 50%
hoc tai l6p. | .« \ , A 1A
. . hiéu qua. qua. gop rat hiéu
Dong gop \
khong hidu qua.
qua.
Rubric 2: Tham gia budi hwéng din dd an ciia giang vién (Project Attendance)
Ticu chi Mirc d6 dat chuan quy dinh
dinh | MUCF | MUCD | MUCC MUC B MUCA | Trong
gia | (0-3.9) | (4.0-54) | (5.56.9 (7.0-8.4) (8.5-10) s0
Nhom Tréach
bi pha nhiém va
vo hoan | nhiém vu
toan: ctia moi Moi thanh
Trach thanh vién co Nhiém vu cua
nhiém vién trong | nhiém vu cac thanh vién
va nhom riéng nhung trong nhom rét
nhiém khong r6 | chua rd rang | Nhiém vu cta | rd rang va phu
vucia | rang, va chua phu | moi thanh vién | hop véi kha
cac khong phu | hop véi kha | trong nhdm rd | nang cua ho,
thanh hop véi nang cia rang va phu phat huy diém
Vvién kha nang | thanh vién. hop véi kha manh cua cac
trong cua ho. Su phéi hgp | ning cia ho. thanh vién. Su
nhom Khong ¢6 | 1am viéc cia | Sy phdi hop phdi hop lam
T6 chirc | khong su phoi nhom chua | lam viéc cta viéc cia nhém
nhém | dugc hop lam | tét. nhém tbt rét t6t 20%
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phan viéc gitta
cong cu | cac thanh
thé, vién trong
khéng nhom.
co su
lien két,
phdi
hop
nhom
Chuyén | < 30% <50% <70% <90% 20%
can
Khong | Hiém khi | Thinh thoang | Thuong xuyén | Ludn tham gia
bao gio | tham gia | tham gia tham gia thao | thao ludn nhom
Thao tham gia | thao luan | thao luan luan nhém va | va dong gop y
luan thao nhomva | nhom va dong gop kién hiéu qua
luan dong gop | dong gopy | kién cho thao | cho cac hoat 20%
trong ¥ kién kién luén gitra cac | dong cua nhom
nhom nhom. va gitra cac
nhom
Noi dung
tinh toan Noi dung tinh
Khong | khong day toan day da vé | Noi dung tinh
c6 ndi da Noi dung khéi lugng toan day du vé
dung (<50%), tinh toan ddy | theo tién do khéi lugng theo
Noi tinh két qua | davékhdi | quy dinh tién do quy dinh
dung toan tinh toan | luong theo | (100%). Két | (100%). Trinh
theo tién sai, trinh | tién d6 quy | qua tinhtoan | ty céc budc 20%
do quy tu Cac dinh (100%) | dang, cé su tinh toan hop 1y,
dinh budc tinh | . Két qua dung phan két quia tinh
toan tinh toan con | mém tinh toan dung, sir
khong hop | mot sb sai toan nhung dung phan mém
ly. sot, nham 1an | chua hop Iy tinh toan hop 1y.
Noi dung Noi dung phu | N6i dung phu
Trinh bay | trinh bay hop. Cau triic, | hop, ciu tric
Khong | thuyét trong thuyét | bd cuc thuyét | thuyét minh rat
co minh 16n | minh phu minh rdrang, | chi tiét, rd rang,
Trinh thuyét | xon,khong | hop. Thuyét | logic. Ghi chu, | logic. Hinh v&,
bay minh dung trinh | minh con giai thich, bang biéu, chii
thuyét hoac tu, hinh mét sb 13i hinh V€, bang thich trinh bay
minh thuyét | v&, bang | chinh ta, mot | biéu day du, it | khoa hoc, sir
minh biéu vaky |sd nhamlan | sai sot. dung phan mém | 20%
khéng | hiéu st vé kich tinh toan trong
day du | dung trong | thude, ghi thuyét minh
thuyét chu, giai hiéu qua
minh thich cac
khong phu | thong sd,
hop bang biéu.

2. Panh gia bai tap (Work Assigment)
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Rubric 3: Bai tap (Work Assigment)

Tiou chi Mikc d§ dat chuin quy dinh
danh | MUCF | MUCD | MUCC MUC B MUC A Trong
gia | (0-39) | (4.054) | (55-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10) 50
Nop bai tap Nop bai tap day
Nopbai | Nop bai tap | day di (100% | du (100% s6
tap 70% déy dua $6 lugng dugc | luong dugc
Nop bai | Khdng | séluong | (100% sd giao). Hau hét | giao). Pung 20%
tap ndp bai | bai tap lugng dugc | bai tap ndp thoi gian quy
tap duoc giao). Mot s6 | dung thoi dinh
giao. Chua | bai tap ndp gian quy dinh
dang thoi | chua dung
gianquy | thoi gian quy
dinh dinh
Bai tap trinh Bai tap trinh
Bai tép bay ding yéu | Bai tap trinh bay dep, day du,
trinh bay | cau (font bay dep, day dung yéu cau
16n x0n, chit, cd chir, | du, ding yéu (font chtr, co
khong gian dong). | cdu (font chit, | chit, gian
dung yéu | Hinh v¢, ¢d chir, gian dong), logic
cau vé bang biéu st | dong). Hinh Hinh v€, bang
trinh bay | dung trong v&, bang biéu | biéu sir dung
Trinh Khong | (font chit, | baitap rd su dung trong | trong bai tap rd | 30%
bay bai | c6 bai ¢0 chir, rang, phu bai tap ro rang, | rang, khoa hoc.
tap tap gian hop. Con phu hop, Ghi Ghi chu, giai
dong). mot sb 16 chu, giai thich | thich cuy thé,
Hinh v&, | nho vétrinh | day du, hop1y. | hop ly.
bang biéu | bay (15i
su dung chinh ta,
trong bai | nhdm lan ghi
tap khong | chq, kich
phu hop thudce)
Noi dung Noi dung bai
bai tap Noi dung bai | tap day di,hgp | Noi dung bai
khong day | tap day di, | 1y theo yéu cau | tap day du, hop
Noi Khong | di, motsd | dung v6i yéu | nhiém vu. tinh | 1y, dung theo
dung bai | co bai | khéng cau nhiém vu | toan ding, 1 | yéu cau nhiém | 50%
tap tap dung theo | nhung chua | rang vu. Tinh toan
yéu cau hop 1y. Con logic, chi tiét va
nhiém vu. | mét sb sai rd rang, hoan
sot trong tinh toan hop ly
todn

3. Panh gia thuyét trinh (Oral Presentation)

Rubric 4: Thuyét trinh (Oral Presentation)

| Tiéu

Miic do dat chuin quy dinh
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chi | MUCcF | MUCD | MUCC MUC B MUCA | Trong
dggh 039) | (4054) | (55-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10) 50
No6i dung phu
hop véi yéu
Khéng | Noi dung Noi dung phu | cdu. Sir dung
c6 ndi phu hop | N6i dung phu | hop véi yéu thuat ngtr don
dung voi yéu hop voi yéu cau. Sir dung gian, dé hiéu.
hoic cau, hinh | cdu. Sr dung | thuat ngir don | Hinh d4nh minh | 50%
Nop noi | khéng anh va thuat ngir don | gian, dé hiéu. | hoa rd rang,
dung phiihgp | giai thich | gian, dé hiéu. | Hinh anh minh | dep, phong phi.
bdocdo |véiyéu |chuard | Hinh anh hoa ro rang, Co str dung
cau rang minh hoard | dep, phong video va giai
rang, dep phu. Co str thich cu thé
dung video hiéu biét trén
video
Trinh Slide Slide trinh Slide trinh bay
bay trinh bay | bay véi bd Slide trinh bay | voi bé cuc
slide Slide v6i 5O cuc logic, 16 | véi bd cuc logic, 3 rang,
trinh bay | luong rang, gom 3 | logic, rd gdm 3 | gdm 3 phan.
qua so pht hop, | phan phan thé hién | Thuat ngi sir
sai, str dung | (introduction, | sy thanh thao | dung don gian | 25%
khong du | tir ngdi | body and trong trinh bay | dé hiéu. Thé
sd lwong | vahinh | conclusion) hién sy thanh
theo quy | anh ro thao trong trinh
dinh rang bay va ngon
ngtr.
Phan trinh Phan trinh bay
bay ¢6 b cuc | ngan gon, dé Phén trinh bay
3 phan rd hiéu. Str dung | ngén gon. B6
Trinh Bai trinh | rang. Giong | cac thuat nglr | cuc r0 rang.
bay bay ddy | noéiviraphai | don hiéu. B6 Giong ndi rd
khong du. 10 rang, dé cuc 10 rang. rang, luu loat.
logic, Giong nghe, thoi Giong ndi rd Thu hut sy chu
vuot qua | ndinho, | giantrinh bay | rang, luu loat. | ¥ cua nguoi
thoi gian | phat &m | ding quy Thoi gian trinh | nghe, tuong tac
quy dinh. | con mgt | dinh, thinh bay dung quy | tot v6i nguoi
St dung | so tir thoang co dinh. Tuong nghe. Nguoi
thuat ngit | khéng rd, | twong tac voi | tac tot véi nghe c6 thé
Thuyét | khdng st dung | nguoinghe. | nguoi nghe. hiéu va theo kip
trinh dang, thuat nglt | Nguoi nghe | Nguoi nghe tat ca noi dung | 25%
phat &m | phuc tap, | c6 thé hiéu va | c6 thé hiéu trinh bay. Thoi
khong chuaco | kip theo ddoi | dugc ndi dung | gian trinh bay
rd, giong | tuong tac | ndi dung trinh | trinh bay dung quy dinh
n6i nho. | voi bay
nguoi
nghe khi
trinh bay
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4. Panh gia kiém tra viét (Written Exam): Theo thang diém 10 dya trén dép an duoc

thiét ké san

5. Panh gia kiém tra tric nghiém (Multiple choice exam): Theo thang diém 10 dua

trén dap an duogc thiét ké san

6. Panh gia bao vé va thi vin dap (Oral Exam)

Rubric 5: Bio vé va thi vin dap (Oral Exam)

Tiéu Mikc dd dat chuin quy dinh Tr(.n}g
chi 30
danh | MUCF | MUCD | MUCC MUCB MUC A
gia (0-3.9) | (4.0-5.4) (5.5-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10)
Thai d6 Théi d6 giao | Thai do trong | Thai do giao 20%
giao tiép, tiép, tra 1o1 cau tra 101 tu tiép, tra 1o rat
tra 101 cau | nhe nhang, tin, tir ton, nhe | ty tin. Giong
Thai do | hoi 18 do. | hda nha. nhang, diém | néi rd rang luu
giao St dung | Giong noi dam. Thuat loat. Thu hut sy
tiép, tra | cac thudt | vira phai, 1 | ngir su dung chu y cua nguoi
101 tho ngir trong | rang, dé trong cau tra nghe, tuong tac
16, cau trd 101 | nghe. Thuat | lo1 don gian, t6t voi ngudi
Thai @6 | khéng phuc tap, | ngit sit dung | dé hiéu Giong | nghe.
tra 101 hop tac, | kho hiéu. trong cau trd | ndi luu loat, ro
cau hoi | thiéu tén | Giong 10i 16i phu rang.
trong noi nho, hop, dé hiéu
trong thiéu ty
giao tin.
tiép. Su
dung
thuat
ngr
khong
phu hop,
giong
noi kho
nghe
Céc cau | Caccautra Cac cau tra 101 | Céc cau tra loi
Céc cau | tra loi 161 dung ngan gon, rd ngan gon, rd
tra 101 khéng rd | trong tm cau | rang, day du, | rang, day du,
hoan rang, gan | hoi, lién quan | lién quan dén | lién quan truc
Noi toan nhu dén cauhdi | cAu hoi yéu tiép dén cau hoi | 80%
dung khéng khéng nhung thiéu | cau. Thé hién | yéu cdu; tu tin
tra 101 lién lién tu tin trong su tu tin vé trong cau tra
quan khong tap | cac cau tra hiéu biét trong | 10i; lap luan,
dén cau | trung vao | loi cau tra 1oi, lap | giai thich cho
hoi trong tdm ludn giai thich | cau hoi hoan
cua cau chua thuyét toan thuyét
hoi phuc. phuc
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7. Panh gia bao cao (Written Report) Rubric 6: Bao cao (Written Report)

Tiéu Mikc dd dat chuin quy dinh
chi | MUCF| MUCD MUC C MUC B MUC A Trong
dggh (0-39) | (40-54) | (55-:6.9) (7.0-8.4) (8.5-10) 50
Noidung |Paydundi | Day danoi
Khéng | trinh bay | dung theo yéu | dung theo yéu | Pay du noi
¢6 hoidc | trong bdo | ciu con mot | cAu trinh tir dung theo yéu
noi cao déy s6 nham 13n tinh, tinh todn | cAu, tinh toan
dung da theo | trong tinh hop 1y, tinh chi tiét, r5 rang,
duoc yéu cAu toan, mot s6 | toan tai chinh logic, trinh ty
Noi trinh Tinh todn | ndi dung todn va chon tinh toan hop 60%
dung do | bay sai, khong | chuahoply | chua co giai ly. Két qua tinh
an trong cu thé thich cu thé, todn va chon cé
bdo cdo | khong dap chua thuyét su phan tich, ly
khong | ungyéu phuc giai cu thé, rd
pht hop | cau rang va thuyét
voi yéu phuc
cau
Khéng | Trinh tu Noi dung phu
cod trinh bay hgp. Trinh ty | N6i dung phu
thuyét trong Noi dung, cAu tric logic, | hop. Trinh tu,
minh thuyét trinh ty trinh | r0 rang, dap ciu tric logic,
Trinh hoac minh bay, thuyét g yéu cau. 10 rang dap tng
bay thuyét | khong minh pht hop | Hinh anh, bang | yéu cau. Hinh
thuyét | minh dung. Noi | theo yéu cau. | biéu 13 rang, g yéu cau.
minh khong dung phu | Trinh bay con | logic. Ghi chd | Hinh anh, bang | 20%
ding hop theo | mot s616i v& | phu hop. Thé biéu rd rang,
v6indi | yéu cau. chinh ta, hién k¥ nang logic, ghi chd
dung Hinh vé, kich thudec, soan thao van | phu hop. Thé
theo bang biéu ghi cht chua | ban con han hién viéc st
yéu cdu | connhiéu | day du ché. dung thanh thao
mau thuin may tinh trong
v&i ndi trinh bay bao
dung cao
Day di s6
Khéng | lugng ban
c6 hoic | v&/hinh Day di ban
thiéu anh (3 vé& (3 ban) véi
ban ban) voi ndi dung theo
v&/hinh | ndi dung | ding quy Pay du ban vé
anh, ban | theo ding | dinh. Kich (3 ban) v6indi | Pay du ban vé
khong quy dinh. | thudc, ghi dung theo (3 ban) v6i noi
diung Kich cht trén ban | ding quy dinh. | dung theo dung
noi thude ghi | v& day du, rd | Sap xép cac quy dinh. Sip
Banvé | dung chu trén rang Con mot | phan trén ban | xép cac phan
ky thuat | theo ban s6 16i vé trinh | v& hop 1y. Kich | trén ban vé& hop
vé hinh | quy vé&/hinh bay (sai chinh | thudc, ghi cha | 1y. Kich thudc,
anh dinh anh khong | ta, nét vé). day du 1o rang. | ghi chi day du | 20%
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duoc thé
hién hoac
thé hién
khéng ro
rang, thiéu
mot )
phan trén
cac ban
vé&/hinh
anh

8. Panh gia thuyét trinh (Oral Presentaion): Theo Rubric 4

9. Panh gia lam viéc nhém (Teamwork Assessment) Rubric 7: Lam viéc nhom

(Teamwork Assessment)
Tiéu Mikc dd dat chuin quy dinh
diirllllh MUCF | MUCD | MUCC MUCB mMoca | "o
gia (0-3.9) | (4.0-5.4) (5.5-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10)
Trach Nhiém vu cong
nhiém va Nhiém vy cong | viéc ciia moi
nhiém vu | Mbi thanh viéc ro rang va | thanh vién rd
cong viéc | vién c6 nhi¢m | phu hop voi rang, cu thé,
T6 chirc cua cac vu cong viéc | kha ndng cua phu hgp. Phat
nhom Khong | thanh riéng nhung | mdi thanh vién | huy thé manh
co su vién trong | khdng rd rang | trong nhém cua cac thanh | 30%
lam viéc | nhom va khodng phu vién trong
nhom khéng hop vai kha nhém. Tuong
dugc nang cua tac, phdi hop
phan cong | thanh vién t6t gitra cac
cu thé trong nhom. thanh vién
Tham 100% (Tham
gia lam gia dy du cac
viéc <30% <50% <70% <90% budi hop, thao | 20%
nhom luan cua nhom)
(chuyén
can)
Thinh thoang | Thuong xuyén | Ludn tham gia
Khong | Hiémkhi | tham gia thio | tham gia thao | thdo luan
Thao bao gio | thamgia | ludn nhom va | ludn nhom va | nhom va dong
luan tham vao thado dong gop y dong gop ¥y gop ¥ kién hay, | 20%
giavao | luan nhom | kién kién hay hiéu qua cho
viéc va dong cac hoat dong
thao gop v kién cuia nhom.
luin cua
nhom
Phoi Khong | Hiém khi | Hop tac, Hop tac, phdi | Hop tac, phdi | 20%
hop bao gid | hop tac phéi hop voi | hop véinhom | hop véi nhom.
nhom phdi phdihop | nhém Thinh | Thuong xuyén | Luén ludn ton
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hop voi | lam viée thodng ton ton trong va trong va chia sé¢
nhom véi nhom | trong va chia | chia sé kinh kinh nghiém tir
s€ kinh nghiém tir cac | cac thanh vién
nghiém tur thanh vién khac cua nhom.
cac thanh khac cua
Vvién nhom.

1.12. Heé thong tinh diém

Truong Pai hoc Phan Thiét st dung h¢ théng tinh diém dé danh gia hoc vién nhu sau:

Thang diém 10 duoc st dung dé danh gia hoc phan bao gdm cac diém thanh phan, diém
thi cudi ky va diém hoc phan. Diém hoc phan bang tong cac diém thanh phin nhan véi
trong sd twong tmg.

Thang diém chit dung dé phan loai két qua hoc dua trén diém hoc phan.

Thang diém 4 duoc dung khi tinh diém trung binh chung hoc ky va diém trung binh
chung tich liiy dé danh gia két qua hoc tap ciia hoc vién sau mdi hoc ky va cho diém tong
két qua hoc tap cua hoc vién.

Bangl.5 Hé thong thang diém cia Truong

Phén loai Thang diém 10 | Thang diém chir | Thang diém 4
Tt 8.5 dén 10 A 4
Tt 7.0 dén 8.4 B 3
DAT .
Tir 5.5 dén 6.9 C 2
Tir 4 dén 5.4 D 1
KHONG DAT | <4 F 0

I1. MO TA CHUONG TRINH GIANG DAY

2.1 Cau triic chwong trinh giing day
Tong khéi lwong kién thie tich lity cho toan khoa tdi thiéu 1a 60 tin chi khéng bao gom
cac ching chi ngoai ngi.

Bdng 2.1 Cdc khéi kién thire va sé tin chi

So tin

STT Khéi kién thire )
chi

I Kién thtrc chung 10
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I Kién thirc co so va co s& nganh 37
Il Luan van 13
Tong sb 60
Bdng 2.2 Ma trdn giita cdc khéi kién thire va PLOs
S6 PLOs
o . Ty 1€
STT | KhoiKkién thire tin
| % 6|7|8[9]10]11|12
chi
. 16.7%
I | Kién thttc chung | 10 X X[X[X[|X]X]|X
Kién thirc co so 61.7%
H 37 XA XA XXX L X X
va co s& nganh
21.7%
11 | Luan van 13 XXX | X]| X | X|X
Tong cong 60 | 100.0%
2.2 Danh sach cac hoc phan
Thu tw Huwéng irng dung S6 tin chi
I Kién thirc chung 10
1 Triét hoc 4
2 Tiéng Anh
3 Phép luat va quan 1y nha nuéc vé kinh té va kinh doanh 3
I Kién thirc co sé va chuyén nganh 37
1.1 Hanh chinh céng 6
1 Quan ly hanh chinh cong 3
2 Quan tri cung tng dich vu va dich vu khach hang 3
1.2 Quan tri chung 24
1 Quan tri tai chinh doanh nghiép va dich vu tai chinh 3
2 Tham dinh dy 4n dau tu va Quan tri du an 3
3 Quan tri marketing va thuong hiéu 3
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Quan tri va phat trién ngudn nhan luc trong to chtic, doanh
nghiép

Tai tro thwong mai va nghiép vu ngan hang thuong mai

Quan tri chién lugce va kinh doanh quoc té

Logistics va Quan tri chuoi cung ting

o N o | O

Quan tri hé théng thong tin trong t6 chirc, doanh nghiép

W | w | w | w

1.3 K¥ néing - Nghién ciru

1 Giao tiép va dam phan trong kinh doanh

2 Phuong phap nghién ctru va viét luan vin thac si

I Luan van

Tong so tin chi

2.3 Ma trin dap wng giira cac hoc phan va chuin dau ra ciia CTPT

Ghi cha: M (Master), R (Reinforced), I (Introduction)

PLOs
M3 hoc .
TT N Tén hoc Phan
Phan 112(3|4|5|6|7]8
I. Kién thirc chung
M21160 ,
Triét hoc |
1 4001
M21160 .
Tiéng anh R
2 3002
Phap luat va quan ly
M21160 P . q y
nha nudc ve Kinh té va RI|IR R|R
3003
3 kinh doanh
I1. Kién thirc co sé va chuyén nganh
11.1. Hanh chinh céng
M21160 | Quan ly hanh chinh | . .
A 3004 cong




PLOs

M3 hoc \
TT N Tén hoc Phan
Phan 6|7 10 | 11
Quan tri cung g
M21160 | '
dich vu va dich vu
3005 ) .
5 khach hang
1.2 Quan tri chung
M21160 | Quan tri tai chinh doanh
L .. R
3006 ng%n@p va dich vu tai
6. chinh
M21160 | Tham dinh du én dau tu R | M M
7 3007 va Quan tri du an
M21160 | Quan tri marketing va R M
8 3008 thuong higu
uan tri va phat trién
M21160 Q o P ,
nguon nhan lyc trong to M
3009 _
9 churc, doanh nghiép
Tai trg thwong mai va
M21160 | .
nghiép vu ngan han
3010 f cp Vi _9 g
t
10. uong mal
M21160 | Quan tri chién lugc va
1 3011 kinh doanh quéc té
M21160 | Logistics va Quan tri
1 3012 chudi cung tng
M21160 | Quan tri h§ théng thong
13. tin trong t6 chure, doanh R|M M
3013 A
nghiép
1.3  K¥ nang - Nghién ctu RIR
14 M21160 Giao tiép va dam phan M| R
: 3014 trong kinh doanh
M21160 | Phuong phéap nghién
15. ctru va viét luan van M R
4015 ~
thac si
Il Luan van M| M M| M




2.4 Ké hoach giang day

Chung chi Tiéng Anh, hoc vién khong duoc bé tri ¢ ké hoach.

TT [Tén mon hoc hoc TC LT (TH/TT| chu
HOC KY 1 19
1 Triét hoc 4 4
2 | Tiéng Anh 3 3
3 Phép luat va quan 1y nha nuéc vé kinh té va kinh 3 ) .
doanh
4 | Quan ly hanh chinh cong 3 2 1
5 | Quan tri cung tng dich vu va dich vu khéch hang 3 2 1
6 Quan tri va phat trién ngudn nhan lic trong t6 3 5 1
churc, doanh nghiép
HOC KY 2 21
1 (Quan tri chién luoc va kinh doanh qudc té 3 2 1
Quan tri tai chinh doanh nghiép va dich vu tai
2 . 3 2 1
chinh
3 | Tham dinh dy 4n dau tu va Quan tri dy an 3 2 1
4 | Quan tri marketing va thuong hiéu 3 2 1
5 Tai trg thuong mai va nghi€p vu ngan hang thuong 3 5 1
mai
Quan tri hé thong thong tin trong t6 chirc, doanh
6 n 3 2 1
nghiép
7 | Logistics va Quan tri chudi cung ung 3 2 1
HOC KY 3 20
1 | Giao tiép va dam phén trong kinh doanh 3 2 1
Phuong phap nghién ciru va viét luan van thac
2 4 4 0
si
3 | Luan van 13
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Téng cong 60

Luu y: Ké hoach hoc ky du kién trén chi mang tinh chat tham khao, hoc vién lya
chon mén hoc trong ké hoach hoc Ky cua cac chuyén nganh khac, cac khéa da trién khai

nham tich ity di s6 mén theo chwong trinh dao tao.

1. 2.5 CAC CHUONG TRINH THAM KHAO
Chuong trinh dao tao dugc xay dung dya trén co so tham khao chuong trinh

dao tao tur cac truong dai hoc uy tin sau day:
+ Dai hoc Ngoai Thuong,
+ Dai hoc Tay Do,

+ Dai hoc Victoria, New Zealand.
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BANG SO SANH CHUONG TRINH TRONG NUOC

TRUONG PAI HOC PHAN

TRUONG DAl HOC NGOAL

TRUONG DAl HOC TAY O

THIET THUONG
STT Tén moén hoc BB|TC|Tén mo6n hoc BB(TC|Tén mdn hoc BB(TC
PHAN I. KIEN THUC
CHUNG
Lo ,
Triét hoc 4 Trict hoc 4 Triét hoc 3
2' e - s
Tieng Anh 3 Ngoai ngix 4 Tieng Anh 3
3. 5| |Chuyén dé huéng dan .
viét luan van
PHAN II. KIEN THUC
CO SO VA CHUYEN
NGANH
4. |phan tich dinh Iuong Thong ‘ke 1{ng d'1_1n.gA Phuong phap h_lan
: 3 |cho nha quan tri diéu | 3 NCKH trong kinh 3
trong kinh doanh \
hanh doanh
S Phgp Iu,at va quan A[y Quan tri chién lugc Ludt kinh doanh quéc
nha nwoc vé kinhte | 3 . e 3 p; 3
s kinh doanh quoc té te
va kinh doanh
6. |Quan fri tai chinh Qun trj Tai chinh va
doanh nghiép va dich Kosa e t s 3 ,
S Ké toan quan tri 3 ke toan cho cap quan | 3
vu tai chinh tri
- |Quan trj va phat trién Doy Ly thuyét va cac mo
p R nhan, Khai sy kinh N y s A
nguon nhan lyc trong 3 | 3 |doanh va quan tri . hinh quan tri nguon 3
to chuc, doanh doanh n r?ié Vira Vi nhan lyc trong doanh
nghiép o ghisp nghiép
8. Phuong phép nghién N .
3 | 3 |ctru khoa hoc va gido 3 |Quan tri marketing |
. nang cao
duc dai hoc
9. , Heé théng thong tin va Chicn lrgc va cdc mo
Quan tri chién lugc 3 | 3 Ixir IV thong tin kinh . hinh quan tri chién 3
va kinh doanh quoc té é y g lugc trong doanh
nghi¢p
10. ) Dao duc kinh doanh
3 | 3 |[Ké toan tai chinh 3 |va van hoa doanh 3
nghi¢p
11. o, 20t <A At o
Kinh doanh quéc té 5 |Quan tri san xuat dich| | ,

vu

34




12.

Quan ly hanh chinh
cong

Kinh té hoc quan ly

Quan tri chat lwong
cao

13.

Kinh té luong

Quan tri rai ro

14.

Phap ludt va quan ly
nha nuwdéc ve kinh té
va kinh doanh

Quan tri Thuong mai
dién tr

Quan tri kinh doanh
quoc te

15.

Quan tri thay doi

Hanh vi té chuc

16.

Quan tri marketing
va thwong hiéu

Quan tri Marketing
quoc té

Xur i dir ligu phén
meém SPSS

17.

Logistics va Quan tri
chudi cung ung

Quan tri tai chinh
doanh nghiép

Quan tri chudi cung
ung va logistic

18.

Quan tri cung ung
dich vu va dich vu

khach hang

Quan tri tac nghiép

Quan tri hé thong
doanh nghiép

19.

Phap lugt va quan ly
nha nuwoéc ve kinh te
va kinh doanh

Phé}p Igdt kinh doanh
quoc te

Quan tri su thay doi

20.

Théam dinh dw dn dau
tw va Quan tri dy an

Quan tri du an

Quan tri xung dot

21.

Quan tri h¢ thong
thong tin trong to
chtre, doanh nghiép

Hanh vi té chuc

Nghién cuu
marketing

22.

Tai tro thuong mai va
nghiép vu ngan hang

Phép ludt doanh

Quan tri ngan hang

thuong mai nghiép hién dai
23. o Tam Ii va nghé thugt
Ky nang lanh dao linh dao
24, .
Quan tri rui ro Quan tri khung hoang
25. Thué trong kinh Tai cau tric sat nhap
doanh quoc té va mua lai cong ty
26. Giai quyét tranh chap N
trong kinh doanh Nhuong quyeén
£ A thuong mal
quoc té
27. |Giao tiép va dam

phan trong kinh
doanh

Pam phdn quéc té

Phan tich dinh Iwong
trong kinh doanh
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28.

Thi trwong ching
khoén

PHAN IV. LUAN VAN

29.

Luan van

BB

Luan van

BB

Luan van

BB
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BANG SO SANH CHUONG TRINH QUOC TE

DAl HOC PHAN THIET

DAI HOC VICTORIA - NEWZEALAND

Tén mdn hoc BB [TC [Tén moén hoc BB |TC
STT
PHAN I. KIEN THUC CHUNG
1. |Phap luat va quan 1y nha nuéc vé (3 Business law
kinh té va kinh doanh
2. ) Economics, Organisation and
Tiéng Anh 3 Markets 3
3. Organisational Behaviour 3
4. Phuong phép nghién ciru va viét \ Informfaltlon Systems and Data ;
luan van thac si Analytics
5. Problem-solving and Decision-
Triét hoc 4 making 3
6. |Tai trg thwong mai va nghiép vu Accounting for Managers 3
ngan hang thuong mai
PHAN II. KIEN THUC CO SO VA
CHUYEN NGANH
7. Corporate Finance 3
8. Quan tri marketing va thuong hiéu| 3 e N e 3
9. | Quan trj va phat trién nguon nhéan 3 Human Resource Management 5
lyc trong to6 chirc, doanh nghiép
10. Logistics va Quan tri chudi cung SRS S T
n 3 Management 3
g
11. | Quan tri chién lugc ya kinh doanh 3 Strategic Management 3
quoc té
12. Leading Change 3
13. | Quan tri cung trng dich vu va dich 3 Innovation and Entrepreneurship 3
vu khach hang
14. Quan ly hanh chinh céng 3 Advanced Strategic Management 3
15. Creative Leadership 3
16. | Quantrih¢ théng théng tin trong 3 System Thinking and Creative 3
to chuc, doanh nghiép Problem-solving
17. | Tham dinh dw 4n dau ty va Quan | Project Management 3
tri du &n
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18. Marketing Communication
19. |Quan tri tai chinh doanh nghiép va . . .
dich vu tai chinh 3 Financial Statement Analysis
20. International Business
21. | Giao tiép va dam phan trong kinh 3 Strategic/International Human 3
doanh Resource Management
22. Managing Employment Relations 3
23. Negotiations: Strategy and Process 3
PHAN IV. LUAN VAN
24. Luan van 13 Business Research Project 3

2.6 Huéng dan thue hién chwong trinh

Trén co s& chuong trinh ddo tao, giang vién bién soan dé cuong chi tiét theo qui dinh
cua Bo Gido duc va Pao tao va cua Truong véi mot sé diém can luu y.

- Viéc trién khai chi tiét ca&c mdn hoc phai dam bao tinh logic cua viéc truyén dat va
tiép thu cac mang kién thirc, can qui dinh cac mdn hoc tién quyét cia mon hoc ké

tiép trong chuong trinh dao tao.

- V& noi dung: Trir phan kién thac tu chon, cac mon hoc con lai 1a bat budc thuc
hién. Noi dung trong dé cuong 1a nhitng ndi dung cdt 18i cia mon hoc. C6 thé bo
sung thém noi dung hay thoi lwong cho mot mén hoc nao d6, phan thoi luong thém
vao duoc lay tir thoi lwgng mon hoc tu hoc cua khéi kién thirc twong ung.

- Phan kién thuc tu chon: Hoc vién lua chon cdc mén hoc trén co s& s6 tin chi tich
lity quy dinh cho nhém mén hoc tu chon dé dam bao tich liy da s6 tin chi. Phan kién
thirc ty chon, hang nam c6 thé thay doi, bo sung dé dap ung yéu cau cap nhat va hoi
nhap.

- V& yéu cau thyc hién sé luong bai tap (néu c6) cia cac mon hoc do giang vién qui

dinh nham gidp hoc vién nim viing kién thic ly thuyét, rén luyén ki ning can thiét.
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- T4t ca cac mon hoc déu phai c6 gido trinh, tap bai giang, tai liéu tham khao, tai liéu
huéng dan... di in sin cung cp cho hoc vién. Tly theo ndi dung cac mén hoc, giang
vién xac dinh phuong phap giang day cho phu hop.

Binh Thudn, ngay 02 thang 04 nam 2021

TRUONG KHOA HIEU TRUONG
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